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Datainsamling

1

Intervjuerna ar genomférda
med hjalp av webbenkater till
medarbetare fran olika
bemanningsforetag.

Malgrupp

©

Malgruppen for under-
sokningen ar medarbetare
eller konsulter som ar
anstallda av ett
bemanningsforetag.

Faltperiod

Faltperiod*:
16 maj-26 juni 2017

Faltperiod vardféretag**:

18 sep -20 okt 2017

Antal svar

Totalt har 1398 svar samlats
in.

1068* + 330** = 1398
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Metod

Undersokningen har genomforts i form av en webbenkat som har
skickats till personalen pa de medverkande foretagen.Totalt ingar 22
foretag i studien vilken har gett 1398 st svar.

Utskicket bestar av tva delar. Den ena delen bestar av de féretag som
har valt att sjdlva distribuera enkaten till sina anstallda och den andra
av de som har valt att lata Inizio distribuera enkdten och hantera
paminnelser. Se deltagarlistan till hoger.

Enkaten bestar av 40 fragor som handlar om medarbetarndéjdhet,
arbetsintroduktion, arbetsmiljo, arbetet som bemanningskonsult,
arbetsforhallanden, utbildning och férutsattningar.

W

‘(— Deltagare

Uniflex Sverige AB*
Wikan Personal*
Alpha CE*
Manpower*
IK Rekrytering & Bemanning AB
Effektiv
Speed Competence AB
Bahusia Personalférmedling AB
Placera Personal
. Bemmanix
. TEMP-TEAM Sverige AB
. Rekryteringsgruppen
. FMR Rekrytering & Bemanning AB
. PsInterim AB
. TNG Group AB
. Inhouse AB
. FruOlsson
. Performiq AB
. Recruitive AB

CORRIRCE, 1 R LB B

e G G I N ES NGO
O oo N WN = O

* Inizio skoter distributionen av enkdten, utskick till 9542 personer, 785 svarade enkdten (8% svarsgrad)
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1.PROFIL
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Ardu..?

Bas: arbetar som
inhyrd
bemanningskonsult
(n=1398)

Kon

Kvinna; 51% Man; 48%

W Ejsvar ®mMan MKvinna

Kvinna

Man

Ej svar
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Férandringar

(2015 och 2017)
29 ar eller yngre
Upp till 29 ar 26%
30-44 ar
Mellan 30 och 44 ar 32%
Alder
45-59 ar
Vilket ar ar du fodd?
Bas: ar rsom
Bas: arbetar so Mellan 45 och 59 &r 28%
inhyrd 60 ar eller dldre
bemanningskonsult
(n=1398)
Vill ej svara
60 ar eller dldre 13%
0% 10% 20% 30% 40% 50%

m 2017 2015 m2011/12 m2009/10

INIZIO Bemanningsféretagen

® ALMeGq



Vilken ar din hogsta
formella utbildning?

Bas: arbetar som
inhyrd
bemanningskonsult
(n=1398)

Grundskola/folkskola

Gymnasium

Universitet/hogskola

Annan hoégre utbildning

Vet inte/ej svar

2%

5%

5%
4%

7%

8%
8%

Vilken ar din hogsta formella utbildning?

41%

48%
39%

46%

37%
47%

0%

10% 20% 30% 40% 50% 60%

m 2017 2015 m2011/12 m2009/10
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Asien Mellanéstern  Afrika Sydamerika

Var ar du fodd?

Ovriga Europa
Bas: arbetar som inhyrd (fo rutom Sve rigE)

Sverige

bemanningskonsult (n=1398)

/78 10 4% 4% 2% 1%

%‘000000%000 a2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 b b b b & & & & & o

Vill inte uppge: 1%
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Arbetar du just nu
inom privat eller
offentlig sektor?

Bas: arbetar som
inhyrd
bemanningskonsult
(n=1398)

Arbetar du just nu inom privat eller
offentlig sektor?

Vet ej m Offentlig sektor M Privat sektor

Privat
sektor

Offentlig
sektor

Vet ej

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

m 2017 2015 m2011/12 m2009/10
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Inom vilket
avtalsomrade ar du
anstalld?

Bas: arbetar som
inhyrd
bemanningskonsult
(n=1385)

Arbetare/LO-avtalet

Tjansteman/akademiker

Vet inte/ej svar

Annat

Vardforbundet

Lakarforbundet

3%

3%

Inom vilket avtalsomrade ar du anstalld?

33%

33%
20%

35%

40%

15%

19%
20%

4%

6%

6%

9%

53%

0%

10% 20% 30% 40%

m 2017 2015 m2011/12 m2009/10

50% 60%
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Inom vilket
avtalsomrade ar du
anstalld?

Bas: arbetar som inhyrd
bemanningskonsult
(n=1398)

Arbetare/LO-avtalet

Tjansteman/akademiker

Vet inte/ej svar

Annat

Lakarforbundet

Vardforbundet

Inom vilket avtalsomrade ar du anstalld?

33%

35%

50%

48%

0%

10%

20% 30%

m Man m Kvinnor

40% 50% 60%

| Alla 2017
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Industri 34%
Vard och omsorg 21%
Annat, namligen: 11%
Tjanster till foretag 9%
Media och kommunikation inklusive IT 7%

Transport 5%

Juridik och ekonomi 4%

. Handel 3%
Inom vilken bransch

jobbar du Bygg 2%
huvudsakligen? Skola, utbildning 1%
Fastigheter 1%
Bas: arbetar som
inhyrd
bemanningskonSuIt Personliga tjénster 1%
(n=1398) Kultur, ndje och fritid 1 0%

Finans och forsakring 1%

Jordbruk, skogsbruk och fiske | 0%
Besdksnaring 0%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Alla

INIZIO Bemanningsféretagen

® ALMeGq



Inom vilken bransch
jobbar du
huvudsakligen?

Bas: arbetar som
inhyrd
bemanningskonsult
(n=1398)

INIZIO

Industri

Vard och omsorg

Annat, namligen:

Tjanster till foretag

Media och kommunikation inklusive IT
Transport

Juridik och ekonomi

Handel

Bygs

Skola, utbildning

Fastigheter

Finans och forsakring
Personliga tjanster

Kultur, n6je och fritid
Jordbruk, skogsbruk och fiske

BesOksnaring

e 21%
[ 9

0,
L (3%
0,
“ 13%

[ 3Y
_G%SA

# 7%
% 7%
Lo
r1%2%

B 5

Bty

B

B

b %

' &%

8%

26%

B Man M Kvinna

47%
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Inom vilken bransch 2 Socialk

jobbar du 22 ‘g reception S L - ]
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I vilket lan arbetar du huvudsakligen?
35%
27%

30%

25%

20%

| vilket lIan arbetar du

huvudsakligen? 15%
Bas: arbetar som 10%
inhyrd
bemanningskonsult 5% 2% 2% a9
o (] (1] 2% 2‘7 o,
(n=1398) b CE 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% oy
1Y 1% 6
0%
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| vilket eller vilka av
foljande yrkesomraden
har du arbetat som
bemanningskonsult?

Bas: arbetar som inhyrd
bemanningskonsult
(n=1398)

*flersvar fraga

Industri/Tillverkning
Lager/Logistik
Kontor/Administration
Ekonomi/Finans

Halso- och Sjukvard
Ovrigt

Teknik

IT

Telefoni/Callcenter

Bygg

Forséljning
Marknadsforing/Information
Hotell, restaurang, turism
Pedagogik

Vet inte/ej svar

6%

30%

24%

13%

9%

4%

7%

32%

23%

9%

13%

24%

11%

9%

33%

26%

8%

8%

4%

16%

5%

2%

2%

7%

2%

0%

10%

B Upp till 29 ar

B Mellan 30 och 44 ar

20%

30%

2%

2%

40%

3%

50%

3%

2%

60%

B Mellan 45 och 59 ar

1%

3%

9%

19%

30% 11%

17% 7%
15%

7%

51%

6%

70%

9%
7%
7% 3%
4% 2%
3% 1%
3% 1%

2% 1%
1% 0

2%
2%

80%

90% 100%

W60 ar eller dldre
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Hur manga timmar per
vecka ar du uthyrd
som
bemanningskonsult?

Bas: arbetar som inhyrd
bemanningskonsult
(n=1398)

Hur manga timmar per vecka dr du uthyrd som bemanningskonsult?

10 timmar eller mindre

11-20 timmar

21-30 timmar

31-40 timmar

Mer an 40 timmar

For tillfdllet har jag inget arbete/uppdrag/projekt

Vet inte/ej svar

E

65%
18%

4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

m 2017
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Hur manga timmar per
vecka ar du uthyrd
som
bemanningskonsult?

Bas: arbetar som inhyrd
bemanningskonsult
(n=1398)

Hur manga timmar per vecka dr du uthyrd som bemanningskonsult?

10 timmar eller mindre

11-20 timmar

21-30 timmar

31-40 timmar

Mer an 40 timmar

For tillfallet har jag inget arbete/uppdrag/projekt

Vet inte/ej svar

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

m 2017 2015 m2011/12 m2009/10
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Omedelbartinnan jag
borjade arbeta som
bemanningskonsult...

Bas: arbetar som inhyrd
bemanningskonsult (n=1398)

Var jag tillsvidareanstalid

Var jag arbetslos

Hade jag en tidsbegransad

anstallning

Studerade jag

Annat

Var jag uppsagd, men dnnu
inte arbetslos

Var jag utomlands

Riskerade jag att bli arbetslos

Var jag fordldraledig

Vet inte/ej svar

Var jag langtidssjukskriven

27%
14%
10%
6%
5%

3%

3%

2%
2%

1%

Alla

Var jag tillsvidareanstalld
35%
Var jag arbetslos
Hade jag en tidsbegransad
anstdllning

Studerade jag

Annat

Var jag uppsagd, men dannu
inte arbetslos

Var jag utomlands

Riskerade jag att bli arbetslos

Var jag foraldraledig

Vet inte/ej svar

Var jag langtidssjukskriven

49%
34%

W 60 ar eller dldre
W Mellan 45 och 59 ar
507/”% Mellan 30 och 44 ar

B Upp till 29 ar

Bemonningsfbretc:gen
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Omedelbartinnan jag
borjade arbeta som
bemanningskonsult...

Annat: 6ppna svar

INIZIO Bemanningsféretagen



2.VAGEN TILL BEMANNINGSKONSULT
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Hur blev du
intresserad av att
arbeta som
bemanningskonsult?

Bas: arbetar som inhyrd
bemanningskonsult
(n=1398)

Jag blev kontaktad av bemanningsféretaget.

Genom vanner

Jag sag en annons pa natet

Sa annons pa Platsbanken (Arbetsformedlingen)

Annat

Jag surfade pa en jobbsaijt

Jag skickade in en 6ppen férfragan med posten/pa nitet

Jag sag en tidningsannons

Vet inte/ej svar

Genom skola/utbildning

Arbetsformedlingen rekommenderade det

Bemc:nningsfbretqgen

INIZIO

® ALMeGq



Hur blev du
intresserad av att
arbeta som
bemanningskonsult?

Bas: arbetar som inhyrd
bemanningskonsult
(n=1398)

INIZIO

Jag sag en annons pa natet

Genom vanner

Sa annons pa Platsbanken
(Arbetsformedlingen)

Jag blev kontaktad av
bemanningsforetaget

Jag surfade pa en jobbsajt

Annat

Jag skickade in en 6ppen
férfragan med posten/pa
natet

Genom skola/utbildning

Arbetsformedlingen
rekommenderade det

Vet inte/ej svar

Jag sag en tidningsannons

M Upp till 29 ar

1%

Jag blev kontaktad av
bemanningsforetaget

Jag sag en annons pa natet

Sa annons pa Platsbanken
(Arbetsformedlingen)

Genom vdnner

Jag surfade pa en jobbsajt

Annat

Jag skickade in en 6ppen
forfragan med posten/pa
natet

Genom skola/utbildning

Vet inte/ej svar

Jag sag en tidningsannons

Arbetsformedlingen
rekommenderade det

H Mellan 30 och 44 ar

%

Jag blev kontaktad av
bemanningsforetaget

Genom vanner

Sa annons pa Platsbanken
(Arbetsformedlingen)

Jag sag en annons pa natet

Annat

Jag skickade in en 6ppen
forfragan med posten/pa
natet

Jag surfade pa en jobbsajt

Jag sag en tidningsannons

Vet inte/ej svar

Arbetsférmedlingen
rekommenderade det

Genom skola/utbildning

22%
19%
15%
13%
12%
8%

7%

6%
4%
2%
2%

Mellan 45 och 59 ar

Jag blev kontaktad av
bemanningsforetaget

Genom vanner

Annat

Jag sag en annons pa natet

Jag skickade in en 6ppen
forfragan med posten/pa
natet

Jag sag en tidningsannons

Vet inte/ej svar

Sa annons pa Platsbanken
(Arbetsformedlingen)

Jag surfade pa en jobbsajt

Arbetsformedlingen
rekommenderade det

Genom skola/utbildning

11%

11%

6%

6%

3%

2%

0%

0%

29%

23%

18%

60 ar eller dldre

Bemonningsfbretqgen
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Hur blev du
intresserad av att
arbeta som
bemanningskonsult?

Annat

Bemc:nningsfbretqgen

® ALMeGq
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Vid sidan om arbetet som bemanningskonsult...
Bas: arbetar som inhyrd bemanningskonsult (n=1398)

5%

... studerar jag 7%
5%

... har jag annat arbete

Vid sidan om arbetet
som
bemanningskonsult... ... ar jag pensionerad

Bas: arbetar som inhyrd

bemanningskonsult
(n=1398) Konsultarbetet ar min

huvudsysselsattning

Vet inte/ej svar

mAlla2017 mKvinnor mMan
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Vid sidan om arbetet som bemanningskonsult...
Bas: arbetar som inhyrd bemanningskonsult (n=1398)

... studerar jag

... har jag annat arbete

Vid sidan om arbetet
som . . .
bemanningskonsult... -~ ar jag pensionerad

Bas: arbetar som inhyrd
bemanningskonsult
(n=1398) Konsultarbetet ar min huvudsysselsattning

Vet inte/ej svar

m2011/12 m2015 m2017

INIZIO Bemanningsféretagen
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Hur lang tid dréjde det
innan du fick arbetet hos
bemanningsforetaget?

Bas: arbetar som inhyrd
bemanningskonsult (n=1398)

Samma dag som jag tog kontakt

Inom tre dagar

Inom en vecka

Inom tva veckor

Inom en manad

Inom tva manader

Efter mer an tva manader

Vet inte/ej svar

10%

|

14%

24%

15%

18%

5%

5%

9%

|

Samma dag som jag tog kontakt

Inom tre dagar

Inom en vecka

Inom tva veckor

Inom en manad

Inom tvd manader

Efter mer &an tvd manader

Vet inte/ej svar

0% 5% 10% 15% 20% 25%

m 2017

30%

m 2017 2015

10%

11%
9%

14%

14%
11%

24%

21%
20%

15%

18%
16%

18%

17%
19%

5%

7%
7%

5%

7%
8%

9%

6%
10%

0%

m2011/12

5% 10% 15% 20% 25% 30%

m 2009/10
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3.ARBETSPLATSINTRODUKTION
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Har du fatt en
arbetsplatsintroduktion
pa din nuvarande
arbetsplats?

INIZIO

Har du fatt en arbetsplatsintroduktion pa

din nuvarande arbetsplats?
Bas 2017: arbetar som inhyrd bemanningskonsult
(n=1398)

Nej; 19%

Ja; 76%

Gav introduktionen en bra bild av det arbete du
skulle utfora?
(n=1059)

50%

44%

a, delvis

Nej T
Tveksam,
vet ej
Bemonningsféretcgen
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4.UTBILDNING
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Har bemanningsforetaget
eller kundforetaget
erbjudit dig utbildning
under det senaste aret?

Bas 2017: arbetar som inhyrd
bemanningskonsult (n=1398)

INIZIO

Nej; 69%

2017

8% 7%
5%

Ja Nej Tveksam, vet €]

m2009/10 m2011/12 2015 m 2017

Bemonningsféretcgen
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Hur manga timmars
utbildning har foretaget,
bemanningsforetaget
eller kundféretaget
erbjudit till dig det
senaste aret?

Bas 2017: arbetar som inhyrd
bemanningskonsult (n=1398)

60%

40%

20%

0%

Timmar

60%

40%

20%

0%

2017

29 ar eller yngre

30-44 ar
—A45-59 ar

=60 ar eller dldre

v

0 1-10 11-20 21-30 31-40 41-50 51-60 61-70 71-80 81-90 91-100 101 +

Timmar

Timmars utbildning

Bemonningsfbretc:gen
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5.VARFOR OCH HUR LANGE

INIZIO Bemanningsforetagen



Jag arbetar som
bemanningskonsult
darfor att...

Bas: arbetar som inhyrd
bemanningskonsult
(n=1398)

Jag arbetar som bemanningskonsult darfor att...
Bas: arbetar som inhyrd bemanningskonsult (n=1398)

Bemanningsforetaget erbjod ett intressant uppdrag

Det ar ett satt att komma in pa arbetsmarknaden

Jag vill se olika arbetsplatser och skaffa mangsidig arbetserfarenhet

Arbete som bemanningskonsult &r lattare att fa an annat arbete

Jag vill arbeta hos just det foretag som bemanningsféretaget erbjod uppdrag hos
Det ar ett satt att vidareutveckla min kompetens

Jag kan sjalv valja arbetstid och arbetsplats

Jag far hogre 16n eller andra formaner (t ex utbildning, boende) som jag inte skulle fa annars
Jag vill ibland ha ledigt i langre perioder

Jag vill ha extrainkomster

Som tillsvidareanstalld i ett bemanningsféretag har jag garantilon mellan uppdragen
Jag vill inte ha en heltidsanstallning

Vet inte/ej svar

Jag skulle ha férlorat min A-kassa om jag inte hade tagit jobbet

0%

24%
23%
23%
20%
19%
18%
18%
13%
12%
9%
8%
7%
6%
2%
5% 10% 15% 20% 25% 30%

Bemonningsfbretqgen
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Jag arbetar som bemanningskonsult darfor att...
Bas: arbetar som inhyrd bemanningskonsult (n=1398)

Bemanningsféretaget erbjéd ett intressant uppdrag 255%
Jag vill se olika arbetsplatser och skaffa mangsidig arbetserfarenhet 255%
Jag kan sjalv vilja arbetstid och arbetsplats -
Det r ett satt att komma in pa arbetsmarknaden
Det &r ett satt att vidareutveckla min kompetens 20%
Jag arbetar som Arbete som bemanningskonsult dr littare att f &n annat arbete
bemanningskonsult Jag vill arbeta hos just det féretag som bemanningsféretaget erbjéd uppdrag hos
darfor att...
Jag far hogre 16n eller andra férmaner som jag inte skulle f& annars =
Bas: arbetar som inhyrd Jag vill ibland ha ledigt i langre perioder 5%
bemanningskonsult
(n=1398) Jag vill ha extrainkomster ~EEG——_-———
Jag vill inte ha en heltidsanstallning 8%
Som tillsvidareanstalld i ett bemanningsféretag har jag garantilon mellan uppdragen
Vet inte/ej svar
Jag skulle ha férlorat min A-kassa om jag inte hade tagit jobbet W
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

m Man Kvinna
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Hur lange har du
arbetat som
bemanningskonsult?

Bas: arbetar som inhyrd
bemanningskonsult
(n=1398)

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

Hur lange har du arbetat som bemanningskonsult?
Bas: arbetar som inhyrd bemanningskonsult (n=1398)

21% 21% 21% 21%

17%
16%

8%
() 0,
B 4% 3% 1% 1% 1%
B =

Mindre &n en manad 1-6 manader 7-12 manader 1-2ar 2-5ar Mer &n 5 ar Vet inte/ej svar

m2009/10 m2011/12 2015 m 2017
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6. ARBETSFORHALLANDEN
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Har du behovt diskutera
arbetsforhallanden med
en representant for

facket under din tid som

bemanningskonsult?
Bas:arbetar som nhyrd __ v
bemanningskonsult (n=1398)
2009/10 2011/12 2015 2017
HJa H Nej Vet inte

65%

62% 62% 62%

Om du har behov av att
diskutera dina
arbetsforhallanden, vem
skulle du da helst

o [ 9
diskutera med? gy 1% % 1% % 8% 7% 7% % 79 8% 12% 10% 10% 3%
Bas: arbetar som inhyrd - _ ] _
bemanningskonsult (n=1286)
Direkt med bemanningsforetaget Facklig foretradare pa Facklig foretradare pa Ingen av dem Vet inte
kundféretaget bemanningsforetaget

W 2009/10 m2011/12 2015 m2017

® ALMeGq

INIZIO Bemanningsféretagen



o -

Y wbfodiblndt f;www
Om du har behov av att mﬁfnﬁeﬁg&&m &Wﬁmw
diskutera dina J '-', Jjarmta  gyarbebiplots it
arbetsforhallanden, ; T
vem skulle du da helst %

diskutera med?
(Annat)

Bemc:nningsfbretqgen

® ALMeGq
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Q

Vad har diskussionen
om arbetsforhallandena
handlat om?

INIZIO Bemanningsféretagen
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7.ARBETSMILJON
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Pa det hela taget,
upplever du din
arbetsplats som sdaker?

Bas: arbetar som inhyrd
bemanningskonsult (n=1398)

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Pa det hela taget, upplever du din arbetsplats som saker?
Bas: arbetar som inhyrd bemanningskonsult (n=1398)

2% 2%
“ o

50%
[

Alla Kvinna Man

B Mycket saker Ganska saker M Inte sarskilt saker W Inte alls saker  m Vet inte

Bemonningsféretcgen

INIZIO
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Har du upplevt en situation som varit riskfylld

pa din nuvarande arbetsplats?
Bas 2017: arbetar som inhyrd bemanningskonsult (n=1398)

Har du upplevt en
situation som varit
riskfylld pa din
nuvarande arbetsplats?

Bas 2017: arbetar som inhyrd
bemanningskonsult (n=1398)

Nej Ja Vet ej

B Nej mJa m\Vetej B Kvinna B Man M Ejsvar

® ALMeGq
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N&r du upplevde den riskfylla situationen, vem har du vant dig till?
Bas 2017: arbetar som inhyrd bemanningskonsult (n=1398)

[Ansvarig chef hos kunden]

[En kollega hos kunden]

Nar du upplevde den [Annan]
riskfyllda situationen,
vem har du vant dig

till?* [Arbetsmiljoombud hos kunden]

Bas: arbetar som inhyrd
bemanningskonsult
(n=1398)

[Min kontakt pa bemanningsforetaget]

* Flera svar maojligt
[En kollega fran bemanningsforetaget]

Alla 2017

INIZIO Bemanningsféretagen
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-

Nar du upplevde den
riskfyllda situationen,
vem har du vant dig
till?*

Svar: Annan, vem?
* Flera sv i

Bemonningsfbretqgen
® ALMeGq
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8. ARBETET SOM BEMANNINGSKONSULT
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82% 9% tar
instammer avstand

_——

t%\ _95‘
. Arbetet motsvarar vad som
- RN utlovades
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Vad anser du om
foljande pastaenden
om ditt arbete som
bemanningskonsult? .
81% 9% tar
Bas: arbetar som inhyrd <1, Instammer avstand
. h T 4 -—— -
bemanningskonsult — '?_;_ Al
(n=1398) VRN
y Kundforetaget har satt mig

in i arbetet tillrackligt

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

INIZIO Bemanningsféretagen
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Vad anser du om
foljande pastaenden
om ditt arbete som
bemanningskonsult?

Bas: arbetar som inhyrd
bemanningskonsult
(n=1398)

75% 12% tar
instammer avstand

([T T T =A

Mitt arbete ger tillrackligt
med utmaningar

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
17% tar
o/ i .
72% instammer avstand

Mitt arbete motsvarar min
kompetens

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Bemc:nningsfbretqgen
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27% tar
51% instammer avstand

_ Jag tror att min I6n ar pa
“'/ minst samma niva som
* 4 ™  kundforetagets egna
i %

y * anstdllda med motsvarande
erfarenhet och utbildning

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Vad anser du om
foljande pastaenden
om ditt arbete som 11% tar
bemanningskonsult? 80% instimmer "
avstand

———

Bas: arbetar som inhyrd

bemanningskonsult —

(n=1398) VBN Arbetsuppgifterna motiverar
~ mig att gora mitt bista

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

INIZIO Bemanningsféretagen
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| vilken utstrackning
instammer du i var och
ett av foljande
pastaenden om din
arbetsgivare, dvs
bemanningsforetaget?

Bas: arbetar som inhyrd
bemanningskonsult
(n=1398)

/0

. i i
:

7%

66% ca%
52% 49%

Kundforetagets arbetsledare ar en Mina narmaste arbetskamrater i Kundforetagets arbetsledare Jag kdnner att jag ar en del av
bra chef kundféretaget uppskattar mig och uppskattar mig och det arbete jag kundféretagets arbetsgemenskap
mitt arbete gor
B Instammer helt Instimmer delvis Varken instammer eller tar avstand
B Tar delvis avstand B Tar helt avstand Vet ej/Ingen asikt

Bemonningsféretcgen
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9.UTVARDERING:

- OM BEMANNINGSFORETAGET
- ATTJOBBA SOM BEMANNINGSKONSULT
- KOMMUNIKATION
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oM
BEMANNINGSFORETAGET

| vilken utstrackning
instammer du i var och ett
av foljande pastaenden
om din arbetsgivare, dvs
bemanningsforetaget?

Bas: arbetar som inhyrd
bemanningskonsult (n=1398)

Jag ar n6jd med mitt nuvarande
bemanningsféretag och vill inte byta
till ndgot annat bemanningsforetag.

Bemanningsforetaget bryr sig om
personalens vélbefinnande.

Mitt bemanningsforetag ar ett
framgangsrikt och kvalitetsmassigt
kunnigt foretag i branschen.

Mitt bemanningsforetag tar hansyn
till mina 6nskemal da jag erbjuds
arbete.

Jag kdnner att jag ar en del av
bemanningsforetagets
arbetsgemenskap.

H Instammer helt

M Tar delvis avstand

33%

48%

41%

48%

43%

Instammer delvis

B Tar helt avstand

9% 10%
6% 10%

10%

6% 7%

Varken instammer eller tar avstand

Vet ej/Ingen asikt

Bemc:nningsféretcgen

® ALMeGq
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ATT JOBBA SOM
BEMANNINGSKONSULT

I vilken utstrackning
instammer du i var och
ett av foljande
pastaenden om din
arbetsgivare, dvs
bemanningsforetaget?

Bas: arbetar som inhyrd
bemanningskonsult
(n=1398)

Kundforetaget har bemétt mig som
en av deras egna anstallda.

Jag tror att erfarenheten fran att
vara inhyrd kommer att leda till nytt
arbete i framtiden.

Pa min arbetsplats (hos
kundforetaget) ar man positiv till
bemanningskonsulter

Min erfarenhet av att arbeta som
inhyrd har varit mer positivt an
vantat.

Tack vare konsultjobbet har jag
avancerat i min yrkeskarriar.

Att arbeta som inhyrd kdnns
meningsfullt.

W Instammer helt
B Tar delvis avstand

37%

5% 8%

37% 5% 8%
8% 6%

7% 8%

38%

36%

24% 9% 16%

Varken instammer eller tar avstand
Vet ej/Ingen asikt

Instammer delvis
B Tar helt avstand

Bemc:nningsfbretqgen

® ALMeGq
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KOMMUNIKATION

| vilken utstrackning
instammer du i var och
ett av foljande
pastaenden om din
arbetsgivare, dvs
bemanningsforetaget?

Bas: arbetar som inhyrd
bemanningskonsult
(n=1398)

Bemanningsforetaget har givit mig
tillracklig information om
kundféretaget och om mina
arbetsuppgifter.

Bemanningsforetaget har givit mig
tillracklig information om
arbetsférhallandena hos
kundféretaget.

Jag ar n6jd med kommunikationen
mellan bemanningsforetaget,
kundféretaget och mig sjalv.

Mitt bemanningsforetag har
hanterat I6neutbetalningar och
annat som rér arbetsforhallanden
pa ett bra satt.

H Instammer helt

M Tar delvis avstand

42%

55%

Instammer delvis Varken instammer eller tar avstand

M Tar helt avstand Vet ej/Ingen asikt

Bemonningsféretcgen
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10.VIDARE ANSTALLNING
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Har nagot av de
kundféretag som du varit
pa erbjudit dig en
anstadllning som du tackat
ne;j till?

Bas 2017: arbetar som inhyrd
bemanningskonsult (n=1398)

Har nagot av de kundforetag som du varit pa

erbjudit dig en anstallning som du tackat nej till?
Bas: arbetar som inhyrd bemanningskonsult (n=1398)

Vet inte/ej svar M Nej mJa

Ja

Nej

Vet inte/ej svar

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m 2017 2015 m2011/12 m2009/10

Bemonningsféretcgen
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Har bemanningsféretaget kunnat erbjuda dig ett nytt uppdrag efter det att ett tidigare tagit slut, nar du sa

onskat?
100%
28%
80% 35%
43% 44% 43% 46%
57%
Har bemanningsféretaget 60%
kunnat erbjuda dig ett
nytt uppdrag efter det att 37% 51%
ett tidigare tagit slut nar 40% 32% 205 0% 28%
du sa onskat?
21%

Bas 2017: arbetar som inhyrd

bemanningskonsult (n=1398) 20%

Alla Kvinna Man Upp till 29 ar Mellan 30 och 44 Mellan 45 och 59 60 ar eller dldre
ar ar
m Nej mlJa, efter en viss tid Ja, snabbt Vet inte/ej svar

0%

INIZIO Bemanningsféretagen
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Skulle du vilja ha en tillsvidareanstallning hos ditt
nuvarande kundforetag?

18%

Skulle du vilja ha en
tillsvidareanstallning hos
ditt nuvarande
. >
kundforetag? 53%

Bas: arbetar som inhyrd
bemanningskonsult (n=1398)

Ja mNej = Vetinte/ejsvar

INIZIO Bemanningsféretagen

® ALMeGq




11.NOJDHET
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Kommentarer:

e 79% ar nojd med
innehallet i arbetet som
bemanningskonsult

e Andel som ar mycket nojd
har gatt upp 7% jamfort
med 2015.

50%

45%

40%

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

Satt betyg pa ditt nuvarande uppdrag! | stort - hur néjd ar du med innehallet i ditt arbete
som bemanningskonsult?
Bas: arbetar som inhyrd bemanningskonsult (n=1398)

4 46%
42%
39%

28%

15%

8%

6% 6%
4% 4% 1%
2% 2%
2009/10 2011/12 2015 2017
Mycket n6jd ===Ganska n6jd ===Varken ndjd eller missnojd Ganska missnojd Mycket missnojd

Bemonningsfbretc:gen
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Skulle du vilja ha en
tillsvidareanstallning hos
ditt nuvarande
kundforetag?

Bas: arbetar som inhyrd
bemanningskonsult (n=1398)

Skulle du vilja ha en tillsvidareanstallning hos ditt nuvarande kundféretag?

Ja

Nej

Vet inte/ej svar
18%

20%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

m 2017 2015 m2011/12 m2009/10

Bemonningsféretcgen
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Hur uppfattar du att omgivningen, dvs vanner och bekanta ser pa bemanningsbranschen?

34%
Positiva
Ganska positiva

Hur uppfattar du att Varken positiva eller negativa
omgivningen, dvs vanner
och bekanta ser pa

bemanningsbranschen? _
Ganska negativa

Bas: arbetar som inhyrd »&
bemanningskonsult (n=1398)
negativa

Mycket negativa

Vet ej 5%

INIZIO Bemanningsféretagen
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Skulle du rekommendera
arbetet som
bemanningskonsult till
dina bekanta?

Bas: arbetar som inhyrd
bemanningskonsult
(n=1398)

INIZIO

Detractors: Passives: Promoters:
34% 21% 40%
N A A
V %
3% 3% 3% 5% 11% 10% 4% 5%
B0 - Nej, absolutinte m1 2 3 4 m5 6 7 8 9 m10-Ja, absolut Tveksam, vet €]

Bemonningsféretcgen
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Kontakt:
Karin Nelsson

Y ERE)


mailto:karin@inizio.se
mailto:sofia@inizio.se
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