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Hogkonjunktur, kompetensbrist och omstaliningsbehov

- bemanningsforetagens omsattning okar 6ver hela landet
Bemanningsforetagens omsittning 6kar 6ver hela landet och i alla yrkeskategorier.
Det visar sammanstillningen av omsittningen i bemanningsbranschen under forsta
kvartalet 2017. Tillvixten dr nirmare 19 procent jimfort med samma period forra

aret.

Storst tillvixt visar norra Sverige med 23 procent titt foljd av vistra Sverige bara
ndgon hundradel efter. S6dra Sverige vixte nista lika mycket, med 22 procent.
Svagaste omsittningsokningen finns i Stockholm som 6kade med 13 procent.

Mellansverige 6kade med 15 procent.

Det affirsomride som 6kade mest var Rekrytering, med 21,6 procent medan

Uthyrning 6kade med 19,6 procent och Omstillning med 19,1 procent.

Omstillning dr det nista storsta affirsomradet med 4,8 procent av den totala
omsittningen och vi redovisar for forsta gangen en lista med de storsta aktGrerna

inom omridet Omstillning.

Uthyrning ér fortsatt storst med 87 procent, Entreprenad har 4,4 procent och
Rekrytering 3,5 procent.

Statistiken speglar det rddande liget pd arbetsmarknaden. Det dr hogkonjunktur
och savil tillverkningsindustrin som tjinstesektorn har svart att rekrytera den
kompetens som behovs. Da tar man hjilp av bemanningsféretag som har starka
nitverk, kandidatbaser och egna medarbetare som kan matchas mot arbetsgivarnas
behov, sdvil i privat som offentlig sektor. Man kan ocksi ofta motivera arbets-
givaren att prova nigon som man kanske i tinkt sig i forsta hand. Mdnga ganger
faller det vil ut eftersom bemanningsforetagen har den kunskap och erfarenhet

som krivs for att gora en bra matchning.

Att tillgodose efterfrigan pa specialister blir ocksa ofta en uppgift for bemannings-
foretagen liksom det viktiga arbetet att hjilpa minniskor i utanforskap in pa

arbetsmarknaden.

Omstillning dr nu det nist storsta affirsomridet inom Bemanningstoretagen.
Foretagen inom omstillningsomradet gor ett virdefullt arbete som ger minniskor
mojlighet att ga frin stéd och bidrag till 16n och egen forsorjning samtidigt som
arbetsgivarnas efterfrigan tillgodoses. Fler minniskor fir mojlighet att komma till
sin ritt och fler foretag far tillgdng till kompetens. Ett mycket viktigt arbete som
bemanningsforetag 6ver hela landet bidrar till, nu nir en stor grupp nyanlinda star

pa troskeln till arbetsmarknaden.

Stockholm i maj 2017.

Ann-Kari Edenius

Forbundsdirektor, Bemanningstoretagen
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Sammanfattning
Insamlingen av omsittningsuppgifter frin Bemanningsforetagens medlemsforetag
visar pd en positiv tillvixt med 18,8 procent under det forsta kvartalet 2017,

jamfort med samma period forra aret.

Samtliga regioner uppvisade en positiv utveckling under forsta kvartalet 2017.
Norra Sverige var den region som utvecklades starkast med en omsittningsokning
pa 23,2 procent jamfort med forsta kvartalet 2016. Vistra Sverige ckade med 23,1
procent. Den svagaste omsittningsutvecklingen finns i Stockholm som 6kade med
13,2 procent. Sodra Sverige 6kade med 22,7 procent och Mellansverige 6kade

med 14,9 procent.

Under forsta kvartalet 2017 6kade omsittningen i Rekrytering med 21,6 procent.
Uthyrning 6kade med 19,6 procent frin foregdende dr och Omstillning 6kade
med 19,1 procent frin féregiende dr. Entreprenad 6kade med 3,6 procent.
Tjinsteomrddet Uthyrning ér fortsatt klart storst med en omsittningsandel pd 87
procent av den totala omsittningen i branschen. Nist storst omsittningsandel har
Omstillning pd 4,8 procent foljt av Entreprenad pé 4,4 procent och Rekrytering
pa 3,5 procent.

De till omsittningen storsta yrkesomrddena under forsta kvartalet 2017 var
Industri/Tillverkning med 29 procent av omsittningen, Lager/Logistik med 15
procent av omsittningen samt Kontor/Administration och Ekonomi/Finans med

12 respektive 10 procent av omsittningen.




Bemanningsforetagens utveckling forsta kvartalet 2017
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Samtliga regioner uppvisade en positiv utveckling under forsta kvartalet 2017.
Norra Sverige var den region som utvecklades starkast med en omsittningsokning
pd 23,2 procent jimfort med forsta kvartalet 2016. Vistra Sverige 6kade med 23,1
procent. Den svagaste omsittningsutvecklingen finns i Stockholm som 6kade med
13,2 procent. Sodra Sverige 6kade med 22,7 procent och Mellansverige dkade
med 14,9 procent.

Omsattningsutveckling - Forsta kvartalet 2017
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Grafen visar de olika geografiska omradenas omséttningsutveckling forsta kvartalet 2017, jamfért med
férsta kvartalet 2016. Omradena &r sorterade fran vénster till héger, med det minsta omrédet till vénster
och det storsta till héger.

Omsattningens férdelning per region - Forsta kvartalet 2017
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Ser vi pd omsittningen per region dr Vistra Sverige den storsta regionen med

30 procent av den nationella omsittningen under forsta kvartalet 2017. Stockholm
hade den nist storsta omsittningsandelen med 27 procent. I kronor uppgick
omsittningen for Vistra Sverige till 2192 miljoner kronor medan Stockholm hade
en total omsittning pa 1982 miljoner kronor. Sodra Sverige hade en omsittning
pé 1317 miljoner kronor. Mellansveriges omsittning uppgick till 1229 miljoner
kronor. Norra Sverige var den minsta regionen, med en omsittning pa

626 miljoner kronor.




Tjansteomraden

Bemanningsforetagens medlemmar erbjuder sina kunder en rad olika tjinster
och i statistiken sirredovisas uppgifter for fyra olika tjinsteomriden: Uthyrning,
Rekrytering, Entreprenad och Omstillning. Genom att studera de olika
tjansteomradenas omfattning och utveckling ges en bild av vilka tjinster som

efterfrigas av de foretag som anlitar bemanningsforetag.

Omsattningsutveckling for tjiansteomradena rekrytering och omstéllning (mkr)
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Under forsta kvartalet 2017 6kade omsittningen i Entreprenad med 3,6 procent.
Omstillning 6kade med 19,1 procent frin foregiende dr och omsittningen

inom Rekrytering 6kade med 21,6 procent. Uthyrning 6kade med 19,6 procent.
Tjinsteomrddet Uthyrning ér fortsatt klart storst med en omsittningsandel pa

87 procent av den totala omsittningen i branschen. Nist storst omsittningsandel
har Omstillning pa 4,8 procent f6ljt av Entreprenad pd 4,4 procent och
Rekrytering pd 3,5 procent.

Omsittning per tjansteomrade 2017

Entreprenad Omstéllning Rekrytering Uthyrning Totalt
Kv 1 326 350 257 6414 7 346
Kv 2
Kv 3
Kv 4
Ack. 326 350 257 6414 7 346

Jamfoérelse mot 2016

Kv 1 4% 19% 22% 20% 19%
Kv 2
Kv 3
Kv 4
Ack. 4% 19% 22% 20% 19%

Andel av total omséttning

Kv 1 4% 5% 3% 87% 100%
Kv 2
Kv 3
Kv 4
Ack. 4% 5% 3% 87% 100%

Omséttningsutveckling - Forsta kvartalet 2017
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Entreprenad Omstallning Rekrytering Uthyrning Totalt

Grafen visar de olika tidnsteomradenas omséttningsutveckling forsta kvartalet 2017, jamfért med forsta
kvartalet 2016.
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Yrkesomraden

Bemanningsforetagens medlemmar levererar inte bara statistik for sina
tjinsteomraden utan redogdr dven for omsittningen inom 13 olika yrkesomriden.
De till omsittningen storsta yrkesomradena under forsta kvartalet 2017 var

Industri/Tillverkning med 29 procent av omsittningen, Lager,/Logistik med 15

I yrkesomridet Ovrigt innefattas uppdrag som inte kan kategoriseras inom nigot
av de 6vriga 12 omrddena och som tillhér en kategori som beddms vara for liten
for att bilda ett eget yrkesomride. Inom omradet Ovrigt dterfinns exempelvis

pedagogik, bevakning, vaktmaisteri och stidning.

procent av omsittningen samt Kontor/Administration och Ekonomi/Finans med
12 respektive 10 procent av omsittningen. Dessa fyra omrdden stod tillsammans
for 66 procent av den totala omsittningen. Det minsta yrkesomridet var Hotell /
Restaurang/Turism, som hade en omsittningsandel pd 0,6 procent!, vilket ger en

klart marginell paverkan pa urvalet.

Omsittning per yrkesomrade 2017
IT Kontor/Admin. Lager/Logistik Mf/Info Teknik Tele/Callcenter Ovrigt Totalt

Bygg Ekonomi/Finans Forséljning Hotell/Rest.  Hélso/Sjukvard Industri/Tillverk.

Omséttning i urvalet, Mkr

Kv 1 70 715 61 44 575 2158 638 877 1111 86 471 181 360 7 346
Kv 2
Kv 3
Kv 4
Ack. 70 715 61 44 575 2158 638 877 1111 86 47 181 360 7 346

Jamfoérelse mot 2016

Kv 1 -4% 17% 2% 620% 36% 32% 20% 2% 3% 3% 34% 1% 22% 19%
Kv 2
Kv 3
Kv 4
Ack. -4% 17% -2% 620% 36% 32% 20% 2% 3% 3% 34% 11% 22% 19%

Andel av total omséttning

Kv 1 1% 10% 1% 1% 8% 29% 9% 12% 15% 1% 6% 2% 5% 100%
Kv 2
Kv 3
Kv 4
Ack. 1% 10% 1% 1% 8% 29% 9% 12% 15% 1% 6% 2% 5% 100%

1 Ettav de, i urvalet, nya bemanningsforetagen for 2017 har en stor andel omsittning inom Hotell /
Restaurang/Turism vilket bor tas i beaktning nir man tolkar tillvixtsiffrorna for yrkeseomridet.

~



Omsattningens utveckling per yrkesomrade - Forsta kvartalet 2017

620%

34% 36%
22%
. 20% 17%
1% l
.
=~ n
2% 4%
. < o & & S & o N &
o N o & & N & & &
¢ < & \\\{\o & § 3 ‘&(\\\
& o & S N0 A
& & <2 A < S
\z\\\ ,\(b& A «*
o L&
\\’b

32%

Grafen visar de olika yrkesomradenas omséttningsutveckling forsta kvartalet 2017, jamfort med forsta kvartalet 2016.
Yrkesomradena &r sorterade fran vénster till héger, med det minsta omradet till vénster och det stérsta till héger.

Sveriges storsta

yrkesomrade Industri/
Tillverkning har vuxit med
32 procent.

11

Elva yrkesomraden visar pa
en positiv tillvaxt i Sverige.

Omsaéttningens andel per yrkesomrade - Forsta kvartalet 2017
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m Kontor/Administration

B Lager/Logistik

o Industri/Tillverkning
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Regional omséattning

Bemanningsforetagens omsittningsstatistik presenteras ocksd regionalt fordelad pé
béide tjinsteomriden och yrkesomriden. Det statistiska underlaget kan da i vissa
regioner, yrkesomriden och tjinsteomraden bli forhéllandevis litet. En mindre
forindring i kronor kan fa ett kraftigt procentuellt genomslag. Yrkesomradet
Hotell /Restaurang/Turism ir exempel pa en yrkeskategori som ir liten i flera

regioner.

Om ett foretag startar eller avslutar verksamhet inom ett visst omride eller i en
viss region limnar det ocksé tydliga spdr i statistiken genom stora procentuella
okningar eller minskningar i omsittningen. De avsnitt som beskriver regional
utveckling fordelad pd yrkesomriden eller tjinsteomrdden bor dirfor alltid tolkas

med kategorins storlek i dtanke.




Norra Sverige

Norra Sverige 6kade sin omsittning med 23,2 procent under

forsta kvartalet 2017 jimfort med samma period 2016.

Regionen omsatte 626 miljoner kronor under forsta kvartalet

2017, vilket motsvarar 9 procent av rikets totala omsittning.

Tjinsteomridet Uthyrning dominerar marknaden i Norra

Sverige. De storsta yrkesomradena ir Industri/Tillverkning

samt Hilso- och sjukvérd.

Omsattning Norra Sverige 2017

Entreprenad

Omstéllning

Rekrytering

Uthyrning

Totalt

Omsaéttning i urvalet, Mkr

Kv 1 1 61 20 545 626
Kv 2
Kv 3
Kv 4
Ack. 1 61 20 545 626

Jamfoérelse mot 2016

Kv 1 -86% 4% 4% 28% 23%
Kv 2
Kv 3
Kv 4
Ack. -86% 4% 4% 28% 23%

Andel av total omséttning

Kv 1 0% 10% 3% 87% 100%
Kv 2
Kv 3
Kv 4
Ack. 0% 10% 3% 87% 100%

Omsattningsutveckling i Norra Sverige - Forandring i procent jamfort med samma kvartal foregéende ar
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Omsaéttningens utveckling per yrkesomrade i Norra Sverige - Forsta kvartalet 2017
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Grafen visar de olika yrkesomradenas omséttningsutveckling forsta kvartalet 2017, jamfort med forsta kvartalet 2016.
Yrkesomradena &r sorterade fran vénster till héger, med det minsta omradet till vanster och det stérsta till héger.

Nio yrkesomraden visar pa
en positiv tillvaxt i Norra
Sverige.

Omsattningens andel per yrkesomrade i Norra Sverige - Forsta kvartalet 2017

Norra Sveriges storsta

yrkesomrade Industri/
Tillverkning har vuxit med
39 procent.
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Mellansverige Omsittning Mellansverige 2017

! . .. . . . Entreprenad Omstallnin Rekryterin Uthyrnin Totalt
! Mellansverige 6kade sin omsittning med 14,9 procent under ° o vernd v

~ \ S e . . . . . Omséttning i urvalet, Mkr
/ \\ﬁw forsta kvartalet 2017 jimfort med samma period forra éret.
I 7 i _ _ Kv 1 64 7 35 1060 1229
) I regionen var omsittningen 1229 miljoner kronor, vilket Ky 2
uppgick till 17 procent av rikets totala omsittning. 86 procent Kv3
av omsittningen i Mellansverige redovisas under Uthyrning. kv 4
Ack. 64 7 35 1060 1229

Det storsta yrkesomradet dr Industri/Tillverkning foljt av
Jamférelse mot 2016

Lager/Logistik.
Kv 1 -5% 19% 32% 16% 15%
Kv2
Kv 3
Kv 4
Ack. -5% 19% 32% 16% 15%

Andel av total omséttning

Kv 1 5% 6% 3% 86% 100%
Kv 2
Kv 3
Kv 4
Ack. 5% 6% 3% 86% 100%

Omsattningsutveckling i Mellansverige - Forandring i procent jamfort med samma kvartal foregaende ar
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Omsaéttningens utveckling per yrkesomrade i Mellansverige - Forsta kvartalet 2017
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Grafen visar de olika yrkesomradenas omséttningsutveckling forsta kvartalet 2017, jamfort med forsta kvartalet 2016.
Yrkesomradena &r sorterade fran vénster till héger, med det minsta omradet till vanster och det stérsta till héger.

10

Tio yrkesomraden visar
pa en positiv tillvaxt i

Mellansverige.

Omsattningens andel per yrkesomrade i Mellansverige - Forsta kvartalet 2017

Mellansveriges storsta

yrkesomrade Industri/
Tillverkning har vuxit med
26 procent.
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Stockholm

Stockholm hade, med 27 procent, den nist storsta

omsittningsandelen av regionerna under forsta kvartalet

omsittningen. Bland yrkesomrddena ir Kontor/Administration

och Ekonomi/Finans storst.

Omsaéttning i urvalet, Mkr

Omsattning Stockholm 2017

Entreprenad

Omstéllning

Rekrytering

Uthyrning

Totalt

Jamfoérelse mot 2016

Kv 1 129 64 107 1682 1982
2017. Den totala omsittningen i regionen var 1982 miljoner Ky 2
kronor. Omsittningen 6kade med 13,2 procent jimfoért med Kv3
motsvarande kvartal 2016. Uthyrning utgor 85 procent av Kv 4

Ack. 129 64 107 1682 1982

Kv 1 9% 24% 20% 13% 13%
Kv 2
Kv 3
Kv 4
Ack. 9% 24% 20% 13% 13%

Andel av total omséttning

Kv 1 6% 3% 5% 85% 100%
Kv 2
Kv 3
Kv 4
Ack. 6% 3% 5% 85% 100%

Omsattningsutveckling i Stockholm - Forandring i procent jamfort med samma kvartal foregéaende ar
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Omsattningens utveckling per yrkesomrade i Stockholm - Forsta kvartalet 2017
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Grafen visar de olika yrkesomradenas omséttningsutveckling forsta kvartalet 2017, jamfort med forsta kvartalet 2016.
Yrkesomradena &r sorterade fran vénster till héger, med det minsta omradet till vanster och det stérsta till héger.
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Tio yrkesomraden visar
pa en positiv tillvaxt i
Stockholm.

Omsattningens andel per yrkesomrade i Stockholm - Forsta kvartalet 2017

Stockholm storsta

yrkesomrade Kontor/
Administration har vuxit
med 3 procent.
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Vastra Sverige

Viistra Sverige, som bland annat omfattar Goteborg med
omnejd, 6kade under forsta kvartalet 2017 med 23,1
procent. I Vistra Sverige omsattes 2192 miljoner kronor
under kvartalet, vilket motsvarade 30 procent av rikets
totala omsittning. I regionen dominerar, precis som i
ovriga regioner, tjinsteomridet Uthyrning med 91 procent
av omsittningen. Det storsta yrkesomrddet dr Industri/

Tillverkning foljt av Lager/Logistik.

Omsattning Vastra Sverige 2017

Entreprenad Omstéllning Rekrytering Uthyrning Totalt

Omsaéttning i urvalet, Mkr

Kv 1 69 65 60 1998 2192
Kv 2
Kv 3
Kv 4
Ack. 69 65 60 1998 2192

Jamfoérelse mot 2016

Kv 1 -18% 22% 33% 25% 23%
Kv 2
Kv 3
Kv 4
Ack. -18% 22% 33% 25% 23%

Andel av total omséttning

Kv 1 3% 3% 3% 91% 100%
Kv 2
Kv 3
Kv 4
Ack. 3% 3% 3% 91% 100%

Omséttningsutveckling i Vastra Sverige - Forandring i procent jamfort med samma kvartal foregéende ar
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Omsaéttningens utveckling per yrkesomrade i Vastra Sverige - Forsta kvartalet 2017

1354%

6%
|

113%

40%

Grafen visar de olika yrkesomradenas omséttningsutveckling forsta kvartalet 2017, jamfort med forsta kvartalet 2016.
Yrkesomradena &r sorterade fran vénster till héger, med det minsta omradet till vénster och det stérsta till hdger.

Vastra Sveriges stdrsta

yrkesomrade Industri/
Tillverkning har vuxit med
40 procent.

10

Tio yrkesomraden visar pa
en positiv tillvaxt i Vastra
Sverige.

Omsattningens andel per yrkesomrade i Vastra Sverige - Forsta kvartalet 2017
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Sdédra Sverige

Sodra Sverige okade med 22,7 procent under forsta kvartalet
2017. Omsittningen uppgick till 1317 miljoner kronor och
utgjorde 18 procent av rikets totala omsittning. Aven i denna
region stdr tjinsteomradet Uthyrning for den storsta andelen
av omsittningen med en omsittningsandel pd 86 procent.

Industri/Tillverkning och Lager/Logistik dr de storsta

yrkesomradena i regionen.

Omsattning Sédra Sverige 2017

Entreprenad Omstéllning Rekrytering

Omsaéttning i urvalet, Mkr

Uthyrning

Totalt

Jamfoérelse mot 2016

Kv 1 64 89 35 1129 1317
Kv 2
Kv 3
Kv 4
Ack. 64 89 35 1129 1317

Kv 1 55% 26% 1% 21% 23%
Kv 2
Kv 3
Kv 4
Ack. 55% 26% 1% 21% 23%

Andel av total omséttning

Kv 1 5% 7% 3% 86% 100%
Kv 2
Kv 3
Kv 4
Ack. 5% 7% 3% 86% 100%

Omsattningsutveckling i S6dra Sverige - Forandring i procent jamfort med samma kvartal foregaende ar
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Omsaéttningens utveckling per yrkesomrade i S6dra Sverige - Forsta kvartalet 2017
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Grafen visar de olika yrkesomradenas omséttningsutveckling forsta kvartalet 2017, jamfort med forsta kvartalet 2016.
Yrkesomradena &r sorterade fran vénster till héger, med det minsta omradet till vanster och det stérsta till héger.

Omsattningens andel per yrkesomrade i Sodra Sverige - Forsta kvartalet 2017
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Om statistiken

Sedan dr 2000 har Bemanningsforetagen 16pande samlat in information frin

sina medlemsforetag. Omfattning, metoder for insamling och dterrapportering
har varierat nigot 6ver tiden, men syftet har alltid varit detsamma:
Bemanningsforetagens statistik skall ge omvirlden en enhetlig bild av branschen
och dess utveckling i siffror. Statistiken syftar dven till att ge medlemsforetagen ett

underlag for jamforelser inom olika verksamhetsomraden.

2011 utsdgs Inquiry Financial Europe AB till samarbetspartner for organisationens
statistikproduktion och sedan dess utgar statistiken frin ett urval bestiende

av de 35 storsta medlemstoretagen, sett till total omsittning foregdende

ir, i Bemanningsforetagen. Tillsammans stod dessa 35 foretag for cirka 80

procent av branschens totala omsittning 2016. Med andra ord omfattar
Bemanningsforetagens statistik lejonparten av branschens omsittning och urvalet

ir att betrakta som representativt for branschen.

For att gora branschens utveckling greppbar och statistikens innehall sa
uttdmmande som mojligt gors vissa uppdelningar av materialet, ndirmare bestimt i
tjansteomraden, yrkesomriden och geografiska regioner. Mer om dessa indelningar

aterfinns 1 avsnittet ”Definitioner och begrepp” nedan.

Kvartalsrapporten hette fram till 2015 Bemanningsindikatorn.
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Definitioner och begrepp

Tjansteomraden
Bemanningsforetagens statistik redovisar verksamheten i fyra olika tjinsteomraden:
Uthyrning, Entreprenad, Rekrytering och Omstillning. Nedan foljer definitionerna

av tjinsteomradena.

Tjansteomrade Med detta avses

Uthyrning Med uthyrning avses verksamhet dér bemannings-
foretaget anstéller arbetstagare i syfte att hyras ut
till kundféretag for arbete under dess kontroll och
ledning.

Entreprenad Med entreprenad avses verksamhet dar bemannings-

foretaget fullgér viss funktion &t kundforetaget.

En arbetstagare pa ett entreprenaduppdrag far

arbetsledning av bemanningsforetaget.

Rekrytering Med rekrytering avses verksamhet dar bemannings-
féretaget anvisar arbetssékande fér anstalining i
kundféretaget. Arbetet innefattar hela eller delar av en
rekryteringsprocess bestdende i att soka ratt personer,
intervjuer, referenstagningar och presentationer for
kundféretaget av aktuell person.

Omstallning Omstéllning avser medverkan vid férandring av

befintlig personalsammansattning hos ett kundféretag,

t.ex. omplaceringar inom foretaget, till andra féretag
och/eller forberedelse till sdan omplacering

genom t.ex. utbildning. Omstalining avser ocksa

jobbférmedling och jobbcoachning till personer

nyanlénda till Sverige.

Geografiska omraden
Bemanningsforetagens statistik redovisar verksamheten i fem olika geografiska
omrdden: Norra Sverige, Mellansverige, Stockholm, Vistra Sverige och S6dra

Sverige. Nedan foljer definitionerna av de geografiska omradena.

Geografiskt omrade Lansindelning

Norra Sverige Norrbotten, Vasterbotten, Vasternorrland,

Jamtland, Dalarna och Gavleborg.
Mellansverige Vastmanland, Uppsala, Sédermanland,
Ostergétland, Varmland och Orebro.
Stockholm Stockholm och Gotland.
Vastra Sverige Jonkoping och Vastra Gétaland.

Sodra Sverige Halland, Kronoberg, Kalmar, Blekinge och Skane.
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Yrkesomraden

Bemanningsforetagens statistik omfattar information om hur omsittningen

utvecklas och fordelas mellan 13 olika yrkesomriden.

Yrkesomrade Har anges t.ex.

Kontor/Administration

Ekonomi/Finans

Teknik

(Kraver ofta specialist- eller
hdgre utbildning)

IT

Halso- och sjukvard

Lager/Logistik
Industri/Tillverkning

Administrativa stddfunktioner. T.ex. sekreterare,
assistenter, receptionister och
personalfunktioner.

Ekonomi-, finans- och I6nefunktioner. T.ex.
ekonomichefer, assistenter, Ioneadministratorer,
controllers, bank-/finanspersonal, redovisning
och inkdpare.

Ingenjorer, kvalitetskontrollanter, konstruktérer,
kemister och laboratorietekniker.

IT/datafunktioner. T.ex. natverkstekniker,
PC-support, helpdeskpersonal, system- och
databasutvecklare och webbadministratorer.
Lakare, sjukskoterskor, underskoterskor,
lakarsekreterare, mottagningspersonal och
dvrig omsorgspersonal.

Lagerpersonal, chaufférer och truckférare.
Verkstadsarbetare, montérer och évrig
tillverkningsindustri.

Yrkesomrade

Forséljning

Marknadsféring/Information
(Ej telefonforsaljning)

Telefoni/Callcenter

Bygg
Hotell/Restaurang/Turism

Ovrigt

Har anges t.ex.

Forsaljning. T.ex. butikspersonal (séljpersonal)
och butikskontrollanter.

Marknadsforare, séljare (ej butik),
webbredaktérer, informationschefer,
informatdrer och journalister.

Telefonister, personal som erbjuder service

per telefon, kundsupport/kundtjanst,
besbksbokare, ordermottagare, telemarketing
och marknadsundersékare.

Arbetare inom bygg- och
anlaggningsbranschen.

Restaurangpersonal, kbksbitraden, massvardar
och hotellreceptionister.

| yrkesomrédet Ovrigt innefattas uppdrag som
inte kan kategoriseras inom nagot av de 6vriga
12 omrédena eller som tillhér en kategori som
beddms vara for liten for att bilda ett eget
yrkesomrade. Inom omradet Ovrigt aterfinns
exempelvis socionomer, pedagogik, bevakning,
vaktmasteri och stadning.
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Om Bemanningsféretagen

Bemanningsforetagen ir en arbetsgivar- och branschorganisation for
personaluthyrnings-, omstillnings- och rekryteringsféretag med 600
medlemsforetag, varav 530 dr auktoriserade. Alla Bemanningsforetagens
medlemmar tecknar kollektivavtal for sina anstillda. Bemanningsforetagen ingdr i

Almega och dr medlem i Svenskt Niringsliv.

Under 2016 fick ca 220 000 minniskor ett nytt jobb eller sitt forsta jobb med

hjilp av bemannings-, rekryterings- eller omstillningstjinster.

Kontakt
Kommentarer och analyser betriffande statistikens innehall och andra frigor
rérande bemanningsbranschen besvaras av Ann-Kari Edenius och Charlotte

Morner Stein.

Ann-Kari Edenius
Forbundsdirektor Bemanningsforetagen
070-992 49 20

ann-kari.edenius@almega.se

Charlotte Morner Stein
Presschef Bemanningsforetagen
070-543 91 88

charlotte.mornerstein@almega.se

www.bemanningsforetagen.se

www.mynewsdesk.com/se /bemanningsforetagen

Fragor, synpunkter eller funderingar betriffande Bemanningsforetagens statistik

besvaras av Viktor Karlsson.

Viktor Karlsson

Projektledare Inquiry Financial
08-551 182 08
viktor.karlsson@inquiry.se

www.inquiryfinancial.com
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Bemanningsféretagens kvartalsrapport bestar av insamling och
redovisning av branschstatstik for bemanningsféretag. Insamlingen sker
pa kvartalsbasis (4 ganger per ar). Statistiken &r indelad i regioner,
tjansteomraden och yrkesomraden.

Bemanningsféretagen
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