


Inledning

Under senare dr har landstingens anvindning av inhyrda medarbetare i virden
diskuterats intensivt. Kritikerna menar att anlitandet av bemanningsanstillda
forsimrar patientsikerheten och fordyrar virden. SKL uppger att kostnaderna
tor inhyrd personal 6kade med 650 miljoner under 2016 och ir oroade 6ver
utvecklingen. Organisationen menar att virden maste minska beroendet av
inhyrd personal.!

Timpriset for till exempel en direktanstilld likare ér ligre dn for en inhyrd.
Samtidigt dr det inte alls sikert att den totala kostnaden okar vid inhyrning.
En stor del av de direktanstillda likarnas tid 4gnas at andra uppgifter dn
vard. Det kan rora sig om utbildning och administration. Dess-utom varierar
vardbehovet over tiden. Inhyrda likare anvinds diremot i forsta hand nir
behovet dr som storst. Darmed kan kostnaden per vardtillfille bli ligre for
inhyrda likare dn for fast anstillda.

Att inte anlita resurslikare och resurssjukskoterskor kan ocksd forsimra patient-
sikerheten. Det finns en omfattande brist pd bdde likare och sjukskoterskor
runt om i landet. Utan inhyrda medarbetare skulle den ordinarie personalens
arbetsbelastning 6ka markant vilket skulle kunna leda till betydande svirigheter
att uppritthalla kvaliteten och patientsikerheten i virden.

I denna rapport har vi analyserat om anvindningen av inhyrda medarbetare
okat kostnaderna for landstingen och dirmed blivit ett problem for skatte-
betalarna. Vi jimfor biade timkostnaderna och de totala kostnaderna per
vardbesok. Rapporten har arbetats fram av Kreicbergs Utredning & Opinion
pa uppdrag av Bemanningsforetagen.

1SKL (2017)
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Omfattningen av hyrlakarverksamheten

Landstingens kostnader for inhyrda medarbetare i virden har 6kat kontinuer-
ligt under de senaste dren. Under 2016 uppgick kostnaderna till 4,6 miljarder
kronor enligt SKL. Det idr en 6kning med cirka 2 miljarder kronor jimfort
med 2011. Trots 6kningen stdr inte inhyrningen for nigon stor del av de
totala kostnaderna. Under 2015 uppgick dessa kostnader till knappt 1,8
procent av landstingens totala kostnader for hilso- och sjukvard. Som andel
av landstingens totala personalkostnader uppgick de till 3,6 procent.
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Timkostnader for direktanstallda och inhyrda

I detta avsnitt gor vi jamforelser mellan direktanstillda och inhyrda likare.
Detta gor vi eftersom vi har tillging till bittre data tor likarna dn for andra
personalgrupper. Samtidigt dr det inte heller for likarna litt att £ fram
relevanta jimforelser av kostnaderna for direktanstilld respektive inhyrda.
Lonerna varierar mellan olika likare och avtalen med bemanningsféretagen
ser olika ut. Kostnadsskillnaderna kan dirmed variera mellan olika landsting
och framforallt se olika ut beroende pa vilken tjinst och vid vilken tidpunkt
som likarna behover hyras in.

I SCB:s lonestrukturstatistik finns uppgifter om den genomsnittliga l6nen

tor specialistlikare inom landstingen for 2015. Vi vill dirfor jamfora dessa
uppgifter med de avtalade timpriserna for inhyrda likare under 2015. Enligt
Konkurrensverket (2015) uppgick dessa till mellan 900 och 1 200 kronor

per timme under normal arbetstid. Uppgifter ifrin Bemanningsforetagens
medlemmar 6verensstimmer ocksa med dessa uppgifter. Vi utgir dirfor ifran
ett timpris pa 1 050 kronor, det vill siga timpriset i mitten av det identifierade
intervallet.

Detta belopp ska dd jamforas med timpriset for en direktanstilld likare. Enligt
SCB:s lonestrukturstatistik uppgick den genomsnittliga méanadslonen for likare
inomlandstingen till 74 600 kronor under 2015. Om vi riknar bort l6rdagar,
sondagar och helgdagar fanns det 251 arbetsdagar under 2015. Det innebir att
den genomsnittliga dagslonen for en direktanstilld likare var 3 567 kronor,?
vilket ger en genomsnittlig timlon pd 446 kronor.? Men utover 16nen maste
landstingen ocksa betala sociala avgifter, bade lagstadgade och kollektivavtalade.
Framforallt avsittningarna till tjanstepension blir en stor kostnad eftersom
likarnas 16ner ligger pa en hog niva. Inom SKL (2016) finns modell for att
berikna de sociala avgifterna vid olika inkomster for landstingsanstillda. Den
visar att vid en 16n pa 74 600 uppgar de totala lagstadgade och kollektiv-
avtalade sociala uppgifterna till 56 procent av 16nen. Timlonen for direkt-
anstillda inklusive sociala avgifter uppgar dirmed till 695 kronor.

274 600*12/251=3567
33 567/8=446
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Denna totala timlon kan dndd inte jimforas med timpriset for inhyrda med-
arbetare. Orsaken ir att de direktanstillda fir betalt dven vid vissa typer av
franvaro. Framforallt giller det vid semester men arbetsgivarna betalar ocksa
sjuklon. Diaremot utgdr ingen lon vid till exempel tjanstledighet. Det finns
inga uppgifter om de landstingsanstillda likarnas totala franvaro for semester
och egen sjukdom. Vi har dirfor studerat franvaron pa hela arbetsmarknaden.
Totalt beriknas frinvaron till cirka 14 procent av ordinarie arbetstid.* Den
beriknade totala timlonekostnaden pa 695 kronor utgor dirmed bara 86,2
procent av den totala kostnaden per arbetad timme for

en landstingsanstilld likare. Lonekostnaden

tor direktanstillda likare bor darfor riknas

upp med ytterligare 111 kronor.
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Berikningarna tyder alltsa pa att de

inhyrda likarna dr cirka 30 procent

eller 205 kronor dyrare per timme.

Skillnaden dr sannolikt 4nnu mindre. Vid

anvindandet av inhyrning undviker landstingen

utbildnings- och rekryteringskostnader samt viss administration. Annu
viktigare dr att den inhyrda personalen bara anvinds nir det finns ett behov.
Det dr till exempel langt ifran sikert att kostnaden per likarbesok blir hogre.

“Enligt SCBs arbetskraftsundersokningar uppgick den totala franvaron pa grund av sjukdom och semester till 24,2 miljoner timmar per vecka
under 2015. Den ¢verenskomna arbetstiden bland samtliga sysselsatta uppgick till i genomsnitt 37,6 timmar och antalet sysselsatta var 4
650 000. Den genomsnittliga franvaron pa grund av sjukdom och semester uppgick darmed till 13,8 procent. 24,2/(37,6%4,65=0,138.
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I OECD (2015) visas att svenska likare tar emot det ligsta antalet patienter
av alla undersokta linder. Den genomsnittlige likaren i Sverige tog emot 724
patientbesok per ar. Om vi som tidigare utgar frain 250 arbetsdagar per dr
innebdr det knappt tre patientbesok per dag. Det skulle innebira att sd linge
som hyrlikarna anlitas under dagar dir de tar emot fyra patienter per dag sa
blir kostnaden per likarbesok ligre dn for direktanstillda likare. Det vill siga
att 1 detta fall skulle den 30 procentiga prisskillnaden kompenseras av drygt
30 procent fler likarbesok.

Det finns darfor atskilligt som talar for att inhyrda lakare ofta sénker kostnaden
per lakarbesok. Uppgifter frin Bemanningsforetagen (2014) visar att inhyrda
likare 1 genomsnitt tar emot tolv patientbesok per dag. Det dr alltsa tre ganger
mer dn vad som skulle krivas for att vara kostnadseffektiva.

Samtidigt bor det papekas att statistiken ifrin OECD har ifrigasatts® och det
ir mojligt att likarna inom landstingen tar emot fler dn tre patienter per dag.
Trots detta ir det tydligt att patientbesoken per likare kan 6ka med en eftek-
tivare anviandning av likarnas tid. I Virdanalys (2013) konstateras att det
finns en stor forbittringspotential inom detta omrade. Ett av de omraden
som lyfts fram ir att optimera bemanningen efter patienternas behov. Inhyrda
medarbetare bor vara ett viktigt verktyg i detta arbete. Si linge som de
inhyrda likarna hyrs in under perioder med hogbelastning kommer inte de
totala kostnaderna for hilso- och sjukvard att 6ka.

5Se bland annat kritik ifran Lakarférbundet i Lakartidningen (2013)
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Inhyrningens effekter pa de totala kostnaderna for
halso- och sjukvard

SKL har i flera ssmmanhang pdpekat vikten av att minska inhyrningen inom
hilso- och sjukviarden for att sinka kostnader och 6ka patientsikerheten.® Ett
sitt att studera om inhyrningen paverkat kostnaderna for hilso- och sjukvard
dr att studera sambandet mellan 6kningen i hyrkostnader och de totala
kostnaderna i de olika linen. Om de totala kostnaderna ¢kat mest i de lin

dir hyrkostnaderna okat mest finns det skil att tro att hyrkostnaderna har

en stor inverkan. I SKL (2017) redovisas utvecklingen av hyrkostnaderna
mellan 2011 och 2016 f6r samtliga lin. Tyvirr har SKL vigrat att limna ut
underlagen till dessa diagram.” Vi har dirfor tvingats ldsa av diagrammet
manuellt. En ytterligare komplikation ér att nir dessa siffror ska jamforas med
de totala kostnaderna for hilso- och sjukvird dr de mest aktuella uppgifterna
for de totala kostnaderna for 2015. Vi skulle dirfor behéva hyrkostnaderna

i landstingen frin 2015. Inte heller dessa uppgifter vill SKL limna ut. For

att rikna om uppgifterna till 2015 ars nivd har vi dirfor tvingats anvinda
uppgifter om 6kningstakten mellan 2015 och 2016 som SKL limnat till SVT.®
Dessa uppgifter giller bara perioden januari till oktober under de tvd aren men
bor dnda fungera som en uppskattning av okningstakten for helaret. Med dessa
antaganden kan vi fd fram foljande tabell for utvecklingen av hyrkostnaderna
per invanare mellan 2011 och 2015.

5Se t ex https://skl.se/tjanster/press/nyheter/nyhetsarkiv/kostnadernaforinhyrdpersonal.11363.htmi
I samband med detta arbete har bade Lotta Christofferson och Madeleine Holm som ansvarar for dessa siffror sokts.
8SVT (2016)
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Kostnadsutveckling 2011-2015

Hyrkostnader per invanare

Det dr alltsa dessa uppgifter som ska jimforas med de totala kostnads-
okningarna for hilso- och sjukvard. En orsak till att kostnaderna 6kar
kan vara att landstingen producerar mer vird. Vi vill dirfor jamfora
kostnadsokningarna som inte dr beroende av eventuella forandringar
i produktionen. Vi har darfor himtat uppgifter om landstingens
kostnader for hilso- och sjukvird per invinare och dividerat

dessa med uppgifter om viktade vardbesok 1 SKL:s databas (SR
Kolada tor de aktuella aren. Dirmed fir vi fram ett matt pa
kostnaderna per invinare och virdbesok.

Kalla: Uppskattningar ifran SKL (2017) och SVT (2016)

Totala kostnader for hilso- och sjukvard
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nagot robust samband. Den frimsta orsaken till
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Foréndring av hyrkostnader per invanare

Slutsatser

De senaste drens okning av landstingens kostnader tor inhyrda medarbetare

har uppmirksammats i flera olika sammanhang. SKL arbetar bland annat for att
gora landstingen mindre beroende av inhyrd personal eftersom bemannings-
personalen antas fordyra hilso- och sjukvirden. Denna sammanstillning visar
att detta antagande kan ifragasittas. Vi har sammanstillt kostnadsutvecklingen
inom hilso- och sjukvard i landsting och regioner och jimfort med utveck-
lingen av hyreskostnaderna. Slutsatsen ir att det inte finns ndgot entydigt
samband mellan dessa kostnadsposter. I vissa lin ddr hyreskostnaderna okat
kraftigt har ocksd de totala kostnaderna okat i snabb takt medan andra haft

en total kostnadsutveckling som ligger under riksgenomsnittet.

Det finns heller inget som tyder pa att hyrkostnaderna, om de upphandlas
inom ramavtal, ska vara féordyrande. Analysen i denna rapport visar att kost-
naden per arbetad timme dr ungetir 30 procent hogre for inhyrd personal
jamfort med direktanstilld personal. Men inhyrningen anvinds under perioder
med hog belastning. Flera studier visar till exempel att Sverige har fa likar-
besok per likare bland annat pa grund av att bemanningen inte ir optimerad
efter patienternas behov. Om inhyrda medarbetare anvinds ritt kan den darfor
bidra till att sinka kostnaderna per vardtillfille.

Det bor ocksd noteras att erfarenheterna av att inféra hyresstopp har varit
déliga. Konkurrensverket (2015) noterar att detta ofta leder till att arbets-
belastningen for de landstingsanstillda 6kar och att de da kan avsluta sina
anstillningar. Det finns redan idag en brist pd bade likare och sjukskoterskor
som riskerar att forvirras av hyresstopp. Samtidigt finns det speciellt i tider
med personalbrist en risk for att hyresstopp orsakar stora kostnadsokningar.
Orsaken dr att nyrekryteringar, vid personalbrist, ofta mdste goras till hogre
l6ner dn for den befintliga personalen. Detta leder till krav pda kompensation
frin de som redan ir direktanstillda och kan dirmed leda till stora kostnads-
Okningar.
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Bemanningsforetagen ar en arbetsgivar- och
branschorganisation for personaluthyrnings-,
omstéllnings- och rekryteringsféretag med
over 600 medlemsféretag. Bemannings-
foretagen ingér i Almega och &r medlem i
Svenskt Naringsliv.

Bemanningsbranschen erbjuder kunder och
medarbetare stor flexibilitet och trygghet.
Grunden for verksamheten ar att kunderna
far tillgang till ratt kompetens vid rétt tillfalle
for att kunna verka effektivt. Medarbetarna
far mojlighet att utvecklas pa en foranderlig
arbetsmarknad med den trygghet som
erfarenhet och kompetens fran manga olika
arbetsplatser ger.
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