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Kompetensforetagens kvartalsrapport
Q3 2024

Sammanfattning

Konjunkturen och nu dven 24-manadersregeln fortsétter paverka marknaden for foretag
inom bemanning, rekrytering och omstillning dven for det tredje kvartalet 2024.
Jamfort med samma kvartal 2023 har de 35 storsta medlemsforetagen en negativ tillvaxt
med -13,9 procent.

Den negativa utvecklingen aterfinns inom samtliga geografiska indelningar,
tjiinsteomraden och i stort sett samtliga yrkesomraden.

I samtliga geografiska indelningar ser branschen en tuff nedgang. I Norra Sverige hade
branschen den storsta regionala tillvixtminskningen med -20,4 procent, foljt av véstra
Sverige (-16,5 procent), Mellansverige (-13,1 procent), sédra Sverige (-11,5 procent)
samt Stockholm (-9,9 procent).

Tjansteomradet bemanning &r fortsatt storst, men har en tydlig nedgang pa 13,5 procent.
Inom detta omrade omsitter de 35 storsta medlemsforetagen narmare 6,7 miljarder
kronor, en tydlig nedgang fran samma kvartal 2023 da omséttningen var 7,7 miljarder
kronor. Det &r en kraftig nedgang inom rekrytering (-31,7 procent) och inom
omstillning (-11,8 procent).

De till omsittningen storsta yrkesomradena for de 35 storsta medlemsforetagen var
under tredje kvartalet 2024 Industri & Tillverkning med 27 procent av omséttningen,

foljt av Lager & Logistik (27 procent), IT (11 procent) samt Teknik (9 procent).

Kompetensbranschen ar hért ansatt av en fortsatt svag konjunktur men framfor allt ser
vi konsekvenser av att 24-ménadersregeln tridde ikraft den 1 oktober i ar.

Stockholm i november 2024

Patrik Eidfelt
Forbundsdirektor Kompetensforetagen




Medlemsforetagens utveckling tredje kvartalet 2024
Insamlingen av omséttningsuppgifter fran

Kompetensforetagens medlemsforetag

visar pa en negativ utveckling under det Omsittningsutveckling for medlemsforetagen - forandring i procent jamfort med samma kvartal foregaende ar
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minskat med 13,9 procent jamfort med
50%

samma period 2023. 3042%q9,
40% 35%39
30% 26% 27% 2%cy,
Omsittningen i Kompetensforetagens 9 18% A7% 19% 18%8%
.g p g . 20% 9% 11"/16%6 9%1 0%, 12% 12%2%19, 12%
medlemsforetag uppgick under tredje 10% 4%10/ 10 |5%3%2% | | | 1l | | I I |5%4% 6%10/
kvartalet 2024 till 7,0 miljarder kronor.! 0% e ' T | | i |
-10% '3%4%_8%-4% A%6%79, 8°/ 7% 5%7%
-20% 14% -1241% 49,
. 20% 21%
-30% et 260
-40% >
1234123412341234123412341234123412341234123412341234123412341234
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Kompetensforetagens omsattning (mkr)
. . . 10000
Negativ utveckling i 9500
: 9000
bemannings- 8 £00
branschen under gggg
arets tredje kvartal. 7000
6 500
6000
5500
5000
4500
4000
3500
3000
! For Arena Personal har statistik for det andra kvartalet 2024 (snarare dn det tredje 2024) anvéints % ggg
i denna rapport. Detta dd de pa grund av borsnotering varit forhindrade att delta med statistik detta 1500
kvartal. 12341234123412341234123412341234123412341234123412341234123412341234123412341234123412341234

200220032004 2005 20062007 2008 20092010 201120122013 201420152016 2017 20182019 2020 20212022 2023 2024




Kompetensforetagens kvartalsrapport
Q3 2024

Inga regioner uppvisade en positiv utveckling under tredje kvartalet 2024. Stockholm
var den region som utvecklades starkast med en omséttningsminskning pa 9,9 procent
jamfort med tredje kvartalet 2023. Sodra Sverige minskade med 11,5 procent. Den
svagaste omsattningsutvecklingen finns i Norra Sverige som minskade med 20,4
procent. Mellansverige minskade med 13,1 procent och Véstra Sverige minskade med

16,5 procent.

Omsattningsutveckling - tredje kvartalet 2024
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Grafen visar de olika geografiska omradenas omsattningsutveckling tredje kvartalet 2024, jgmfért
med tredje kvartalet 2023. Omradena &r sorterade fran vanster till héger, med det till omséttningen
minsta omréadet till vénster och det stérsta till héger.

Omsattningens fordelning per region - tredje kvartalet 2024

Vastra
27%

Stockholm
23%

Ser vi pa omsittningen per region dr Véstra Sverige den storsta regionen med 27
procent av den nationella omséttningen under tredje kvartalet 2024. Stockholm hade
den nést storsta omséttningsandelen med 23 procent. I kronor uppgick omséttningen for
Vistra Sverige till 1853 miljoner kronor medan Stockholm hade en total omséttning pa
1612 miljoner kronor. Mellansverige hade en omséttning pa 1369 miljoner kronor.
Sodra Sveriges omséttning uppgick till 1341 miljoner kronor. Norra Sverige var den

minsta regionen, med en omsittning pa 807 miljoner kronor.




Tjansteomrade

Kompetensforetagens medlemmar erbjuder sina kunder en rad olika tjanster och i
statistiken sdrredovisas uppgifter for tre olika tjdnsteomraden: Bemanning, Rekrytering
och Omstillning. Genom att studera de olika tjansteomradenas omfattning och
utveckling ges en bild av vilka tjanster som efterfrdgas av de foretag som anlitar
bemanningsforetag.

Omsittningsutveckling for tjansteomrade rekrytering och omstéllning (mkr)
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Under tredje kvartalet 2024 minskade omséttningen i Omstéllning med 11,8 procent.
Rekrytering minskade med 31,7 procent fran féregaende ar och omséttningen inom
Bemanning minskade med 13,5 procent. Tjédnsteomradet Bemanning ar fortsatt klart
storst med en omséttningsandel pa 95 procent av den totala omséttningen i branschen.
Nist storst omséttningsandel har Omstdllning pa 2,4 procent foljt av Rekrytering pa 2,1
procent.

Omsittning per tjansteomrade 2024

Omstéllning Rekrytering Bemanning Totalt
Kv 1 195 213 7308 7715
Kv 2 195 216 7503 7914
Kv 3 169 148 6 665 6982
Kv 4
Ack. 559 578 21475 22612
Kv 1 -8% -32% -11% -12%
Kv 2 -4% -33% -1% -11%
Kv 3 -12% -32% -13% -14%
Kv 4
Ack. -8% -32% -12% -12%
Andel av total omsattning
Kv 1 3% 3% 95% 100%
Kv 2 2% 3% 95% 100%
Kv 3 2% 2% 95% 100%
Kv 4
Ack. 2% 3% 95% 100%

Omsittningsutveckling - tredje kvartalet 2024
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Omstallning Rekrytering Bemanning Totalt

Grafen visar de olika tidnsteomradenas omséttningsutveckling tredje kvartalet 2024, jgmfért med
tredje kvartalet 2023.
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Yrkesomrade

Kompetensforetagens medlemmar levererar inte bara statistik for sina tjansteomraden
utan redogor dven for omsittningen inom 9 olika yrkesomraden. De till omséttningen
storsta yrkesomradena under tredje kvartalet 2024 var Industri & Tillverkning med 27
procent av omsittningen, Lager & Logistik med 27 procent av omséttningen samt IT
och Teknik med 11 respektive 9 procent av omsittningen. Dessa fyra omraden stod
tillsammans for 74 procent av den totala omséttningen. Det minsta yrkesomradet var

Forsdljning & Kundtjdnst, som hade en omséttningsandel pa 3,6 procent.

Omsittning per yrkesomrade 2024

Administration & Service  Forséljning & Kundtjénst Teknik IT Ekonomi & Finans Hélso- & sjukvard/Omsorg Industri & Tillverkning Lager & Logistik Ovrigt Totalt
Kv 1 616 282 729 928 493 465 2276 1619 309 7715
Kv 2 572 290 753 911 468 403 2321 1871 325 7914
Kv 3 544 250 614 793 389 380 1885 1862 266 6982
Kv 4
Ack. 1732 822 2096 2632 1349 1248 6481 5352 899 22612
Kv 1 -20% -14% 10% 0% -19% -27% -11% -11% -18% -12%
Kv 2 -23% -14% 9% -2% -14% -28% -15% -10% 7% -1%
Kv 3 -18% -16% -2% 1% -16% -33% -22% 7% -4% -14%
Kv 4
Ack. 21% -15% 6% 0% -16% -29% -16% -10% -6% -12%
Kv 1 8% 4% 9% 12% 6% 6% 29% 21% 4% 100%
Kv 2 7% 4% 10% 12% 6% 5% 29% 24% 4% 100%
Kv 3 8% 4% 9% 1% 6% 5% 27% 27% 4% 100%
Kv 4
Ack. 8% 4% 9% 12% 6% 6% 29% 24% 4% 100%

~



Omsittningsutveckling per yrkesomrade - tredje kvartalet 2024
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Grafen visar de olika yrkesomradenas omséttningsutveckling tredje kvartalet 2024, jamfért med tredje kvartalet
2023. Yrkesomradena &r sorterade fran vénster till héger, med det minsta yrkesomradet till vanster och det stérsta
till héger.

Omsattningens andel per yrkesomrade - tredje kvartalet 2024

Forsaljning & Kundtjanst
Ovrigt

m Hilso- & sjukvard/Omsorg

m Ekonomi & Finans
Administration & Service
Teknik

miT

Sveriges storsta yrkesomrade
Industri & Tillverkning har
minskat med 22 procent

m Lager & Logistik

m Industri & Tillverkning




Kompetensforetagens kvartalsrapport
Q3 2024

Regional omsattning

Kompetensforetagens omséattningsstatistik presenteras ocksé regionalt fordelad pa bade
tjidinsteomraden och yrkesomraden. Det statistiska underlaget kan da i vissa regioner,
yrkesomraden och tjansteomraden bli forhéllandevis litet. En mindre foréndring i
kronor kan fa ett kraftigt procentuellt genomslag. Om ett foretag startar eller avslutar
verksamhet inom ett visst yrkesomrade eller i en viss region kan det ldmna tydliga spér i
statistiken genom stora procentuella dkningar eller minskningar i omsittningen. Samma
sak kan komma att gélla i de fall urvalet av inrapporterande medlemsforetag fordndras.
Vid sddana hiandelser markeras det i anslutning till regionen/omréadet for att underlétta
tolkning av statistiken. De avsnitt som beskriver regional utveckling fordelad pa
yrkesomraden eller tjansteomraden bor darfor alltid tolkas med kategorins storlek i

atanke.




Norra Sverige

Norra Sverige minskade sin omséttning med 20,4 procent
under tredje kvartalet 2024 jaimfort med samma period
2023. Regionen omsatte 807 miljoner kronor under tredje
kvartalet 2024, vilket motsvarar 12 procent av rikets totala
omsittning. Tjansteomradet Bemanning dominerar
marknaden i Norra Sverige. De storsta yrkesomradena ar
Industri & Tillverkning samt Lager & Logistik.

Omsittning Norra Sverige 2024

Omstélining

Omsittning i urvalet, Mkr

Rekrytering

Bemanning Totalt

Kv 1
Kv 2
Kv 3
Kv 4
Ack.

27
27
23

76

Jamforelse mot 2023

29
30
22

81

Kv 1
Kv 2
Kv 3
Kv 4
Ack.

-26%
-4%
-34%

-23%

Andel av total omsattning

-27%
-34%
-31%

-31%

Kv 1
Kv 2
Kv 3
Kv 4
Ack.

3%
3%
3%

3%

Omsattningsutveckling i Norra Sverige - forandring i procent jamfért med samma kvartal féregaende ar
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Omsittningsutveckling per yrkesomrade i Norra Sverige - tredje kvartalet 2024
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yrkesomrade visar pa en
positiv tillvaxt i Norra
Sverige

Omsittningens andel per yrkesomrade i Norra Sverige - tredje kvartalet 2024

Grafen visar de olika yrkesomradenas omséttningsutveckling tredje kvartalet 2024, jamfért med
tredje kvartalet 2023. Yrkesomradena &r sorterade fran vénster till h6ger, med det minsta
yrkesomradet till vénster och det stérsta till hger.

Norra Sveriges storsta
yrkesomrade Industri &
Tillverkning har minskat med 14
procent

Ekonomi & Finans
IT
m Ovrigt
W Forsdljning & Kundtjanst
Administration & Service
Teknik
m Hilso- & sjukvard/Omsorg
m Lager & Logistik

® ndustri & Tillverkning
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Mellansverige

Mellansverige minskade sin omséttning med 13,1 procent

Omsittning Mellanverige 2024

Omstélining Rekrytering Bemanning Totalt

Omsittning i urvalet, Mkr

under tredje kvartalet 2024 jamfort med samma period

Kv 1 46 27 1375 1449
2023.1 regionen var omséttningen 1369 miljoner kronor, Kv2 41 28 1457 1526
vilket uppgick till 20 procent av rikets totala omsittning. E:j % 18 13n 1369
96 procent av omsittningen i Mellansverige redovisas Ack. 126 74 4144 4344

under Bemanning. Det storsta yrkesomradet dr Lager & Jamforelse mot 2023

Logistik foljt av Industri & Tillverkning. Kt %% 28% 12 12
Kv 2 6% -28% -9% -9%
Kv 3 -25% -28% -12% -13%
Kv 4
Ack. 0% -28% 1% -“11%
Kv 1 3% 2% 95% 100%
Kv 2 3% 2% 95% 100%
Kv 3 3% 1% 96% 100%
Kv 4
Ack. 3% 2% 95% 100%

Omsattningsutveckling i Mellansverige - férandring i procent jamfért med samma kvartal féregaende ar
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Omsittningsutveckling per yrkesomrade i Mellansverige - tredje kvartalet 2024
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Omsittningens andel per yrkesomrade i Mellansverige - tredje kvartalet 2024

Grafen visar de olika yrkesomradenas omséttningsutveckling tredje kvartalet 2024, jamfért med
tredje kvartalet 2023. Yrkesomradena &r sorterade fran vénster till h6ger, med det minsta
yrkesomradet till vénster och det stérsta till hger.

Forsaljning & Kundtjanst
Ovrigt

m Ekonomi & Finans

m Hilso- & sjukvard/Omsorg
Administration & Service
IT

m Teknik

m Industri & Tillverkning

Mellansveriges storsta yrkes-
omrade Lager & Logistik har vuxit
med 4 procent

m Lager & Logistik
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Stockholm

Stockholm hade, med 23 procent, den nist storsta

omséttningsandelen av regionerna under tredje kvartalet

2024. Den totala omséttningen i regionen var 1612

miljoner kronor. Omséttningen minskade med 9,9 procent

jamfort med motsvarande period 2023. Bemanning utgor

95 procent av omséttningen. Bland yrkesomradena &r
Lager & Logistik och IT storst.

Omsittning Stockholm 2024

Omstélining Rekrytering Bemanning Totalt
Kv 1 23 85 1669 1777
Kv 2 32 89 1693 1814
Kv 3 28 59 1525 1612
Kv 4
Ack. 83 234 4 887 5204
Kv 1 -5% -33% -18% -19%
Kv 2 -35% -31% 7% -18%
Kv 3 3% -38% -8% -10%
Kv 4
Ack. 7% -34% -15% -16%
Kv 1 1% 5% 94% 100%
Kv 2 2% 5% 93% 100%
Kv 3 2% 4% 95% 100%
Kv 4
Ack. 2% 4% 94% 100%

Omsattningsutveckling i Stockholm - féréandring i procent jamfért med samma kvartal féregaende ar
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Omsittningsutveckling per yrkesomrade i Stockholm - tredje kvartalet 2024
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Grafen visar de olika yrkesomradenas omséttningsutveckling tredje kvartalet 2024, jamfért med
tredje kvartalet 2023. Yrkesomradena &r sorterade fran vénster till h6ger, med det minsta
yrkesomradet till vdnster och det stérsta till hger.

Omsittningens andel per yrkesomrade i Stockholm - tredje kvartalet 2024

Ovrigt
Forsaljning & Kundtjanst
m Hilso- & sjukvard/Omsorg
m Industri & Tillverkning
Ekonomi & Finans
Administration & Service
m Teknik
ulT

Stockholms storsta yrkes-
omrade Lager & Logistik har
minskat med 11 procent

m Lager & Logistik
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Vastra Sverige

Vistra Sverige, som bland annat omfattar Goteborg med

Omstéllning Rekrytering

Bemanning Totalt

Omsittning i urvalet, Mkr

omnejd, minskade under tredje kvartalet 2024 med 16,5 Ky 1 50 38
procent jaimfort med motsvarande period 2023. I Véstra Kv2 57 36
Sverige omsattes 1853 miljoner kronor under kvartalet, E:i . %
vilket motsvarade 27 procent av rikets totala omséttning. I Ack. 149 103

regionen dominerar, precis som i dvriga regioner, Jamforelse mot 2023

tjansteomradet Bemanning med 96 procent av K 9% oo
Kv2 55% -39%
omsittningen. Det storsta yrkesomradet dr Lager & Kv3 2% 16%
Logistik foljt av Industri & Tillverkning. Kv4
Ack. 6% -33%
Kv 1 2% 2%
Kv2 3% 2%
Kv3 2% 2%
Kv 4
Ack. 2% 2%

Omsattningsutveckling i Vastra Sverige - forandring i procent jamfért med samma kvartal féregaende ar
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1783 1853
5856 6108
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Omsittningsutveckling per yrkesomrade i Vastra Sverige - tredje kvartalet 2024
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Grafen visar de olika yrkesomradenas omséttningsutveckling tredje kvartalet 2024, jamfért med
tredje kvartalet 2023. Yrkesomradena &r sorterade fran vénster till h6ger, med det minsta

yrkesomraden visar pa en
positiv tillvaxt i Vastra
Sverige

Omsittningens andel per yrkesomrade i Vastra Sverige - tredje kvartalet 2024

yrkesomradet till vénster och det stérsta till hger.

Vastra Sveriges storsta yrkes-
omrade Lager & Logistik har
minskat med 7 procent

Ovrigt
Forsiljning & Kundtjanst
m Ekonomi & Finans
m Hilso- & sjukvard/Omsorg
IT
Teknik
= Administration & Service
m Industri & Tillverkning

m Lager & Logistik
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Sodra Sverige

Sodra Sverige minskade med 11,5 procent under tredje
kvartalet 2024 jamfort med motsvarande period
2023.0msittningen uppgick till 1341 miljoner kronor och
utgjorde 19 procent av rikets totala omsittning. Aven i
denna region star tjansteomradet Bemanning for den
storsta andelen av omséttningen med en omséttningsandel
pa 96 procent. Industri & Tillverkning och Lager &
Logistik dr de storsta yrkesomradena i regionen.

Omsattning Sodra Sverige 2024

Omstélining Rekrytering Bemanning Totalt
Kv 1 49 33 1354 1435
Kv 2 39 33 1420 1491
Kv 3 37 21 1283 1341
Kv 4
Ack. 124 87 4057 4267
Kv 1 -1M1% -32% -13% -14%
Kv 2 -23% -32% -8% -10%
Kv 3 2% -32% -11% -1M1%
Kv 4
Ack. -12% -32% 1% 12%
Kv 1 3% 2% 94% 100%
Kv 2 3% 2% 95% 100%
Kv 3 3% 2% 96% 100%
Kv 4
Ack. 3% 2% 95% 100%

Omsittningsutveckling i Sodra Sverige - foréandring i procent jamfort med samma kvartal féregaende ar
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Omsittningsutveckling per yrkesomrade i S6dra Sverige - tredje kvartalet 2024
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Grafen visar de olika yrkesomradenas omséttningsutveckling tredje kvartalet 2024, jamfért med
tredje kvartalet 2023. Yrkesomradena &r sorterade fran vénster till h6ger, med det minsta
yrkesomradet till vénster och det stérsta till hger.

Sodra Sveriges storsta yrkes-
omrade Industri & Tillverkning har
minskat med 15 procent

yrkesomraden visar pa en
positiv tillvaxt i Sédra
Sverige

Omsittningens andel per yrkesomrade i S6dra Sverige - tredje kvartalet 2024

Forsaljning & Kundtjanst
Ovrigt

m Hilso- & sjukvard/Omsorg

m Ekonomi & Finans
Administration & Service
Teknik

miT

m Lager & Logistik

m Industri & Tillverkning
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Framtidsindikatorn

Medlemsforetagen uppmanas att skatta utvecklingen for foretaget pa ett ars sikt. Fragan

som stélls &r Om du tinker ungefér ett ar framdt i tiden, tror du da att det kommer att
gd bdittre eller samre for foretaget du nu jobbar pda? Svaren graderas pa en femgradig

svarsskala (plus ett Vet ¢j alternativ).

Framtidsindikatorn, lang - tredje kvartalet 2024, samtliga 142 svarande

Framtidsindikatorn, kort - tredje kvartalet 2024, samtliga 142 svarande

42%
25%
14%
8% 7%
[ — |

Mycket battre Négot bittre Ungefir som idag Nagot simre Mycket samre Tveksam, vet e

Slér vi ihop de positiva svarsalternativen uppgér andelen som ser positivt pa framtiden
till 56 procent. Jamforelsvis &r det 12 procent som uppger att de tror att det kommer att

gé nagot eller mycket simre for foretaget det narmaste aret.

Andelen som tror att foretaget

kommer att ga nagot eller mycket
battre om ett ar har minskat med 9
procentenheter jamfért med
foregaende kvartal

26%

28% 27%
. [ ——

Mycket battre Négot bttre Varken bittre eller samre Nagot samre Mycket sdmre Tveksam, vet e

Uppgiftslamnarna svarar dven pa fragan: Hur tror du foretagets omsdttning kommer att
utvecklas under fjdrde kvartalet 2024, jamfort med tredje kvartalet 2024?

Konstruktionen ar mycket lik den "langa" framtidsindikatorn (se ovan).
Andelen som uppger att foretaget kommer att g mycket eller nadgot battre under fjérde

kvartalet 2024 jamfort med tredje 2024 uppgar till 32 procent. Jimforelsvis ér det 35

procent som uppger att de tror att det kommer att gé nagot eller mycket samre for

-16

Andelen som tror att foretaget

foretaget det ndrmaste kvartalet.

kommer att ga nagot eller
mycket battre kommande kvartal
har minskat med 16
procentenheter jamfoért med
foregaende kvartal
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Om statistiken

Sedan ar 2000 har Kompetensforetagen 16pande samlat in information fran sina
medlemsforetag rorande omsattning. Omfattning, metoder for insamling och
aterrapportering har varierat nagot 6ver tiden, men syftet har alltid varit detsamma:
Kompetensforetagens statistik skall ge omvérlden en enhetlig bild av branschen och
dess utveckling i siffror. Statistiken syftar dven till att ge medlemsforetagen ett underlag

for jamforelser inom olika verksamhetsomraden.

2011 utsags Infront Data AB? till samarbetspartner for organisationens
statistikproduktion. Sedan dess utgar statistiken fran ett urval bestaende av de 35 storsta

medlemskoncernerna sett till total omséttning foregaende ar3

Fran och med forsta kvartalet 2022 stdr Demoskop for datainsamling samt
rapportproduktion. Kompetensforetagens kvartalsrapport bestér av insamling och
redovisning av branschstatstik for bemanningsforetag. Insamlingen sker pa
kvartalsbasis (4 ganger per ar). Statistiken &r indelad i regioner, tjansteomraden och
yrkesomraden. Mer om dessa indelningar aterfinns i avsnittet "Definitioner och

begrepp" nedan.

Kvartalsrapporten hette fram till 2015 Bemanningsindikatorn.

2 Infront Data AB hette tidigare Inquiry Financial Europe AB 3 Vinligen notera att urvalsmetoden har dndrats
frén och med andra kvartalet 2018.
3 Vinligen notera att urvalsmetoden har dndrats fran och med andra kvartalet 2018.

Definitioner och begrepp

Det statistiska underlaget kan i vissa regioner, yrkesomraden och tjansteomraden bli
forhallandevis litet. En mindre forandring i kronor kan fa ett kraftigt procentuellt
genomslag. Om ett foretag startar eller avslutar verksamhet inom ett visst yrkesomrade
eller i en viss region kan det ldmna tydliga spér i statistiken genom stora procentuella
6kningar eller minskningar i omséttningen. Samma sak kan komma att gélla i de fall
urvalet av inrapporterande medlemsforetag forandras. Vid sddana hindelser markeras

det i anslutning till regionen/omradet for att underlatta tolkning av statistiken.

Tjansteomraden
Kompetensforetagens statistik redovisar verksamheten i tre olika tjansteomraden:

Bemanning, Rekrytering och Omstéllning. Nedan foljer definitionerna av

tjdnsteomradena.

Tjansteomrade Med detta avses

Bemanning Med bemanning avses uthyrningsuppdrag dar kompetensforetaget anstaller
arbetstagare i syfte att hyras ut till kundféretag fér arbete under dess kontroll och ledning
samt entreprenadsuppdrag dar kompetensféretaget fullgor viss funktion at
kundforetaget. En arbetstagare pa ett entreprenaduppdrag far arbetsledning av
kompetensforetaget

Rekrytering Med rekrytering avses verksamhet dar kompetensforetaget anvisar arbetssokande for
anstallning i kundféretaget. Arbetet innefattar hela eller delar av en rekryteringsprocess
bestaende i att soka ratt personer, intervjuer, referenstagningar och presentationer for
kundforetaget av aktuell person.

Omstallning Omstallning avser medverkan vid férandring av befintlig personalsammansattning hos

ett kundféretag, t.ex. omplaceringar inom foretaget, till andra féretag och/eller
forberedelse till sadan omplacering genom t.ex. utbildning. Omstallning avser ocksa
jobbférmedling och jobbcoachning till personer nyanlénda till Sverige.
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Geografiska omraden
Kompetensforetagens statistik redovisar verksamheten i fem olika geografiska omraden:
Norra Sverige, Mellansverige, Stockholm, Vistra Sverige och Sodra Sverige. Nedan

foljer definitionerna av de geografiska omradena.

Geografiskt omrade Lansindelning

Norra Sverige Norrbotten, Vasterbotten, Vasternorrland, Jamtland, Dalarna och

Gavleborg.

Mellansverige Véastmanland, Uppsala, Sédermanland, Ostergétiand, Varmland
och Orebro.

Stockholm Stockholm och Gotland

Véstra Sverige Jonkoping och Vastra Gotaland.

Sodra Sverige Halland, Kronoberg, Kalmar, Blekinge och Skane.

Yrkesomraden

Kompetensforetagens statistik redovisar verksamheten i tre olika tjansteomraden:

Bemanning, Rekrytering och Omstillning. Nedan foljer definitionerna av

tjansteomradena.

Yrkesomrade

Administration & Service

Forsaljning & Kundtjanst

Teknik
(Kréaver ofta specialist- eller
hogre utbildning)

IT

Ekonomi & Finans

Hélso- & sjukvard/Omsorg

Industri & Tillverkning

Lager & Logistik

Ovrigt

Har anges tex

Administrativa stodfunktioner. T.ex. sekreterare, assistenter, receptionister och
personalfunktioner.

Butikspersonal (séljpersonal) och butikskontrollanter. Marknadsférare, séljare,
webbredaktdrer, informationschefer, informatdrer och journalister. Telefonister, personal
som erbjuder service per telefon, kundsupport/kundtjanst, besdksbokare,
ordermottagare, telemarketing och marknadsundersokare.

Ingenjorer, kvalitetskontrollanter, konstruktorer, kemister och laboratorietekniker.

IT/datafunktioner. T.ex. natverkstekniker, PC-support, helpdeskpersonal, system- och
databasutvecklare och webbadministratérer.

Ekonomi-, finans- och I6nefunktioner. T.ex. ekonomichefer, assistenter,
I6neadministratorer, controllers, bank-/finanspersonal, redovisning och inképare.

Léakare, sjukskoterskor, underskoterskor, lakarsekreterare, mottagningspersonal,
socionomer och 6vrig omsorgspersonal.

Verkstadsarbetare, montérer och 6vrig tillverkningsindustri samt arbetare inom byggoch
anlaggningsbranschen

Lagerpersonal, chaufférer och truckférare.

| yrkesomradet Ovrigt innefattas uppdrag som inte kan kategoriseras inom nagot av de
ovriga 12 omradena eller som tillhér en kategori som bedéms vara for liten for att bilda
ett eget yrkesomrade. Inom omradet Ovrigt aterfinns exempelvis Pedagogik, Bevakning,
Vaktmasteri och Stadning samt Restaurangpersonal, Kéksbitraden, Massvardar och
Hotellreceptionister
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Om kompetensforetagen Kontakt
Kompetensforetagen ar en arbetsgivar- och branschorganisation for personaluthyrnings, Kommentarer och analyser betrdffande statistikens innehdll och andra fragor rérande
omstillnings- och rekryteringsforetag med ca 1 000 medlemsforetag. branschen besvaras av Christoffer Nilsson.

Kompetensforetagen ingar i Almega och dr medlem i Svenskt Naringsliv.

Christoffer Nilsson
Under 2023 satte vara medlemmar cirka 183 500 personer i sysselséttning via Naéringspolitisk expert
personaluthyrning, omstéllning och direkta rekryteringar. 0702-219 47 28

christoffer.nilsson@kompetensforetagen.se

Patrik Eidfelt

Forbundsdirektér Kompetensforetagen
08-762 69 37
patrik.eidfelt@almega.se

www.kompetensforetagen.se

Fréagor, synpunkter eller funderingar betrdffande Kompetensforetagens statistik besvaras

av Alice Evebring.

Alice Evebring
Projektledare Demoskop
alice.evebring@demoskop.se

www.demoskop.se
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Kompetensforetagen ar en arbetsgivar- och branschorganisation for
personaluthyrnings-, omstélinings- och rekryteringsféretag med ca

1 000 medlemsforetag. Kompetensforetagen ingar i Aimega och ar
medlem i Svenskt Naringsliv.

Branschen erbjuder kunder och medarbetare stor flexibilitet och
trygghet. Grunden for verksamheten ar att kunderna far tillgang till ratt
kompetens vid ratt tillfalle for att kunna verka effektivt. Medarbetarna
far mojlighet att utvecklas pa en féranderlig arbetsmarknad med den
trygghet som erfarenhet och kompetens fran manga olika arbetsplatser
ger.

Las mer pa https://www.kompetensforetagen.se



