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Kompetensforetagens kvartalsrapport
Q32023

Lagkonjunkturen satter avtryck i kompetensbranschen

Insamlingen av omséttningsuppgifter fran Kompetensforetagens medlemsforetag visar
pa en negativ tillvaxt med 4,8 procent under det tredje kvartalet 2023, jamfort med
samma period 2022. Detta dr i 0verensstimmelse med Almegas tjdnsteindikator som i
september forutspadde att produktionen skulle minska i arstakt d&ven under arets tredje
kvartalet. Ytterligare tecken pa en svagare konjunktur i Kompetensforetagens
kvartalsrapport ér att rekrytering viker och att omstillning forstarks négot, i enlighet

med efterfrdgan pé arbetsmarknaden.

Aven om tjinsteomradet Bemanning ir fortsatt klart storst med en omsittningsandel pa
95 procent av den totala omséttningen, sd minskade omradet med 4,5 procent fran

motsvarande kvartal foregdende ar. Nést storst omsittningsandel har Rekrytering pa 2,7
procent, trots en minskning med 16,4. Sedan foljer det minsta omradet, Omstéllning pa

2,4 procent. Dir dkade omséttningen med 1,3 procent fran Q3 2022.

De till omséttningen storsta yrkesomradena under tredje kvartalet 2023 var fortsatt
Industri & Tillverkning med 30 procent av omséttningen, Lager & Logistik med 25
procent av omséttningen samt I'T och Administration & Service med 10 respektive 8
procent av omsittningen. I Stockholm, som hade den svagaste omséttningen av de
geografiska omradena, minskade omséttningen pa i stort sett alla yrkesomraden. Denna

situation delar Stockholm endast med Véstsverige.
Stockholm i november 2023

Patrik Eidfelt

Forbundsdirektor Kompetensforetagen




Medlemsforetagens utveckling tredje kvartalet 2023
Insamlingen av omséttningsuppgifter fran
Kompetensforetagens medlemsforetag

visar pa en negativ utveckling under det Omsittningsutveckling for medlemsforetagen - forandring i procent jamfort med samma kvartal foregaende ar

tredje kvartalet 2023. Omséttningen i
Kompetensforetagens medlemsforetag
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Kompetensforetagens kvartalsrapport
Q3 2023

Norra Sverige var den enda region som uppvisade en positiv utveckling under tredje Omsattningens fordelning per region - tredje kvartalet 2023

kvartalet 2023. Observera att stor del av den 6kade omsittningen sannolikt kan
forklaras av att tva nya bolag med mycket verksamhet i norr har tillkommit i urvalet.
Detta kan dven forklara den starka utvecklingen inom industri och tillverkning.

Mellansverige minskade med 3,5 procent. Den svagaste omsittningsutvecklingen

finns i Stockholm som minskade med 16,5 procent. Véstra Sverige minskade med 6,1
procent och Sodra Sverige minskade med 7,1 procent.

Omsattningsutveckling - tredje kvartalet 2023

9 Stockholm
35% 22% Mellan

19%

Ser vi pa omsittningen per region dr Véstra Sverige den storsta regionen med 27

procent av den nationella omséttningen under tredje kvartalet 2023. Stockholm hade

. L . [ den nést storsta omséttningsandelen med 22 procent. I kronor uppgick omséttningen for
7% -3% 6% -5% Vistra Sverige till 2220 miljoner kronor medan Stockholm hade en total omséttning pa
1789 miljoner kronor. Mellansverige hade en omséttning pa 1576 miljoner kronor.
-17% Sodra Sveriges omséttning uppgick till 1515 miljoner kronor. Norra Sverige var den
V\Q\\'b C},&% \@\%Q \{3\0\6\ A.;bc}"b ,\0@\ minsta regionen, med en omséttning pa 1014 miljoner kronor.

©

Grafen visar de olika geografiska omradenas omsattningsutveckling tredje kvartalet 2023, jgmfért
med tredje kvartalet 2022. Omradena &r sorterade fran vénster till héger, med det till omséttningen
minsta omradet till vénster och det stérsta till héger.




Tjansteomrade

Kompetensforetagens medlemmar erbjuder sina kunder en rad olika tjanster och i
statistiken sdrredovisas uppgifter for tre olika tjdnsteomraden: Bemanning, Rekrytering
och Omstillning. Genom att studera de olika tjansteomradenas omfattning och
utveckling ges en bild av vilka tjdnster som efterfragas av medlemsforetagen.

Under tredje kvartalet 2023 6kade omséttningen i Omstéllning med 1,3 procent.

Omsittningsutveckling for tjansteomrade rekrytering och omstéllning (mkr)
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Rekrytering minskade med 16,4 procent fran foregaende ar och omséttningen inom
Bemanning minskade med 4,5 procent. Tjénsteomradet Bemanning &r fortsatt klart
storst med en omséttningsandel pa 95 procent av den totala omséttningen i branschen.
Nist storst omséttningsandel har Rekrytering pa 2,7 procent foljt av Omstéillning pa 2,4
procent.

Omsittning per tjansteomrade 2023

Omstéllning Rekrytering Bemanning Totalt
Kv 1 212 314 8215 8742
Kv 2 202 322 8394 8918
Kv 3 192 217 7705 8114
Kv 4
Ack. 606 853 24314 25773
Kv 1 13% -5% 6% 6%
Kv 2 7% 1% 1% 1%
Kv 3 1% -16% -5% -5%
Kv 4
Ack. 7% -10% 1% 1%
Andel av total omsiéttning
Kv 1 2% 4% 94% 100%
Kv 2 2% 4% 94% 100%
Kv 3 2% 3% 95% 100%
Kv 4
Ack. 2% 3% 94% 100%

Omsittningsutveckling - tredje kvartalet 2023

1%
=
-5% -5%
-16%
Omstallning Rekrytering Bemanning Totalt

Grafen visar de olika tidnsteomradenas omséttningsutveckling tredje kvartalet 2023, jamfért med
tredje kvartalet 2022.




Kompetensforetagens kvartalsrapport

Q3 2023
Yrkesomrade
Kompetensforetagens medlemmar levererar inte bara statistik for sina tjinsteomraden *) Observera att stor del av den minskade omsattningen for Halso- & Sjukvird
utan redogdr dven for omsittningen inom 9 olika yrkesomraden. De till omsttningen amfort med tredje kvartalet 2022 sannolikt kan forklaras med att tva aktdrer med stor
storsta yrkesomradena under tredje kvartalet 2023 var Industri & Tillverkning med 30 pmsittning inom yrkesomradet inte langre finns pa topp 35, som ligger till grund for
procent av omsittningen, Lager & Logistik med 25 procent av omséttningen samt IT kvartalsrapporterna.
och Administration & Service med 10 respektive 8 procent av omséttningen. Dessa fyra

omraden stod tillsammans for 73 procent av den totala omséttningen. Det minsta

yrkesomradet var Ovrigt, som hade en omsittningsandel pa 3,4 procent.

Omsittning per yrkesomrade 2023

Administration & Service  Forséljning & Kundtjénst Teknik IT Ekonomi & Finans Hélso- & sjukvard/Omsorg Industri & Tillverkning Lager & Logistik Ovrigt Totalt
Kv 1 768 328 660 933 609 633 2571 1861 378 8742
Kv 2 747 337 689 927 541 563 2723 2086 304 8918
Kv 3 665 298 624 785 463 566 2430 2005 278 8114
Kv 4
Ack. 2180 964 1972 2645 1613 1762 7725 5951 961 25773
Kv 1 4% 2% 41% 8% 15% -3% 6% 7% 55% 6%
Kv 2 -5% 7% 31% 4% -5% -16% 8% -8% 23% 1%
Kv 3 -10% -18% 8% 3% -14% -18% (*) 6% -12% 1% -5%
Kv 4
Ack. -4% -8% 26% 5% 1% -13% 7% 9% 25% 1%
Kv 1 9% 4% 8% 1% 7% 7% 29% 21% 4% 100%
Kv 2 8% 4% 8% 10% 6% 6% 31% 24% 3% 100%
Kv 3 8% 4% 8% 10% 6% 7% 30% 25% 3% 100%
Kv 4
Ack. 8% 4% 8% 10% 6% 7% 30% 23% 4% 100%
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Omsittningsutveckling per yrkesomrade - tredje kvartalet 2023
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Grafen visar de olika yrkesomradenas omséttningsutveckling tredje kvartalet 2023, jamfért med tredje kvartalet
2022. Yrkesomradena &r sorterade fran vénster till héger, med det minsta yrkesomradet till vanster och det stérsta
till héger.

Omsattningens andel per yrkesomrade - tredje kvartalet 2023

Ovrigt

Forsiljning & Kundtjanst
= Ekonomi & Finans
m Hilso- & sjukvard/Omsorg

Teknik

Administration & Service
m|T

Sveriges storsta yrkesomrade
Industri & Tillverkning har vuxit
med 6 procent

m Lager & Logistik

m Industri & Tillverkning




Kompetensforetagens kvartalsrapport
Q3 2023

Regional omsattning

Kompetensforetagens omséattningsstatistik presenteras ocksé regionalt fordelad pa bade
tjidinsteomraden och yrkesomraden. Det statistiska underlaget kan da i vissa regioner,
yrkesomraden och tjansteomraden bli forhéllandevis litet. En mindre foréndring i
kronor kan fa ett kraftigt procentuellt genomslag. Om ett foretag startar eller avslutar
verksamhet inom ett visst yrkesomrade eller i en viss region kan det ldmna tydliga spér i
statistiken genom stora procentuella dkningar eller minskningar i omsittningen. Samma
sak kan komma att gélla i de fall urvalet av inrapporterande medlemsforetag fordndras.
Vid sddana hiandelser markeras det i anslutning till regionen/omréadet for att underlétta
tolkning av statistiken. De avsnitt som beskriver regional utveckling fordelad pa
yrkesomraden eller tjansteomraden bor darfor alltid tolkas med kategorins storlek i

atanke.




Norra Sveri ge Omsittning Norra Sverige 2023

. . . . . Omstallnin, Rekryterin Bemannin Totalt
Norra Sverige 6kade sin omsittning med 35,5 procent - v J it
under tredje kvartalet 2023 jamfort med samma period o T o o 5
2022. Regionen omsatte 1014 miljoner kronor under Kv2 28 45 920 993

. . . Kv 3 34 32 948 1014
tredje kvartalet 2023, vilket motsvarar 13 procent av rikets Y
Kv 4
totala omsittning. Tjdnsteomraddet Bemanning dominerar e - poes Y P
marknaden i Norra Sverige. De strsta yrkesomridena i
Industri & Tillverkning samt Lager & Logistik. Kl 1% 1% 30% 28%
Kv 2 -37% 2% 27% 22%
Kv3 6% -3% 39% 35%
Observera att stor del av den 6kade omsédttningen Kv 4
sannolikt kan forklaras av att tvd nya bolag med mycket Ack. 127 3 S2% 2%

Andel av total omsattning

verksambhet i norr har tillkommit i urvalet. Detta kan dven

Kv 1 4% 4% 92% 100%
forklara den starka utvecklingen inom industri och Kv 2 3% 5% 93% 100%
. . 0 0, 0, 0/
tillverkning. Kv3 3% 3% 93% 100%

Kv 4
Ack. 3% 4% 93% 100%

Omsattningsutveckling i Norra Sverige - forandring i procent jamfért med samma kvartal féregaende ar
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Kompetensforetagens kvartalsrapport
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Omsittningsutveckling per yrkesomrade i Norra Sverige - andra kvartalet 2023

81%

63% 61% 64%

39%

-3%

4
%

yrkesomraden visar pa en
positiv tillvaxt i Norra
Sverige

Omsittningens andel per yrkesomrade i Norra Sverige - tredje kvartalet 2023

Grafen visar de olika yrkesomradenas omséttningsutveckling tredje kvartalet 2023, jamfért med

tredje kvartalet 2022. Yrkesomradena &r sorterade fran vénster till h6ger, med det minsta
yrkesomradet till vénster och det stérsta till hger.

Yrkesomradet Industri &
Tillverkning har vuxit med 64
procent i norra Sverige

IT
Ekonomi & Finans
m Ovrigt
m Forséljning & Kundtjanst
Teknik
Administration & Service
m Hilso- & sjukvéard/Omsorg
m Lager & Logistik

m Industri & Tillverkning
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Mellansverige

Omsittning Mellanverige 2023

. . . . . Omstéllning Rekrytering Bemanning Totalt
Mellansverige minskade sin omséttning med 3,5 procent S
under tredje kvartalet 2023 jamfort med samma period Ky 1 24 38 1570 1643
2022.1 regionen var omsattningen 1576 miljoner kronor, Kv2 39 39 1599 1677
. . . . . . Kv 3 52 25 1498 1576
vilket uppgick till 19 procent av rikets totala omsattning. s
\%
95 procent av omsittningen i Mellansverige redovisas Ack. 126 102 4668 4896
under Bemanning. Det storsta yrkesomradet ér Industri &
. . . o . Kv 1 10% 4% 8% 7%
Tillverkning foljt av Lager & Logistik. ° ° ° °
Kv 2 -37% -16% -5% -6%
Kv 3 21% -24% -4% -3%
Kv 4
Ack. 7% -12% 1% 1%
Kv 1 2% 2% 96% 100%
Kv 2 2% 2% 95% 100%
Kv3 3% 2% 95% 100%
Kv 4
Ack. 3% 2% 95% 100%
Omsattningsutveckling i Mellansverige - tredje kvartalet 2023
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Omsittningsutveckling per yrkesomrade i Mellansverige - tredje kvartalet 2023
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yrkesomraden visar pa en
positiv tillvaxt i
Mellansverige

Omsittningens andel per yrkesomrade i Mellansverige - tredje kvartalet 2023

Grafen visar de olika yrkesomradenas omséttningsutveckling tredje kvartalet 2023, jamfért med

tredje kvartalet 2022. Yrkesomradena &r sorterade fran vénster till h6ger, med det minsta
yrkesomradet till vénster och det stérsta till hger.

Mellansveriges storsta yrkes-
omrade Industri & Tillverkning har
minskat med 11 procent

Forséljning & Kundtjanst
Ovrigt
m Ekonomi & Finans
mlT
Administration & Service
Halso- & sjukvéard/Omsorg
m Teknik
m Lager & Logistik

m Industri & Tillverkning
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Stockholm Omsittning Stockholm 2023
. . Omstélining Rekrytering Bemanning Totalt
Stockholm hade, med 22 procent, den nist storsta S
omséttningsandelen av regionerna under tredje kvartalet Ky 1 25 127 2041 2193
2023. Den totala omséttningen i regionen var 1789 Kv2 49 129 2029 2207
. . . . Kv 3 27 96 1666 1789
miljoner kronor. Omséttningen minskade med 16,5 cod
\%
procent jamfort med motsvarande period 2022. Ack. 100 352 5736 6189
Bemanning utgdr 93 procent av omséttningen. Bland
o . . . . Kv 1 18% -6% 6% 5%
yrkesomrédena dr Lager & Logistik och IT storst. ° ° ° °
Kv 2 147% -12% 1% 2%
Kv 3 18% 7% -17% -17%
Kv 4
Ack. 58% 8% 4% -3%
Kv 1 1% 6% 93% 100%
Kv 2 2% 6% 92% 100%
Kv3 2% 5% 93% 100%
Kv 4
Ack. 2% 6% 93% 100%
Omsattningsutveckling i Stockholm - tredje kvartalet 2023
40%
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20% ’ 10% 15
12% 12%13%, 1, 12%
. . . 9% . . 10% 1% .
10% - Shes 7% 8% 65 7% 6% 8% 7% 6% _ 6% 8% 5%
% | I 3% 4% 4% % | | 4% 1% | | 4% 2%
o I R bbbl Il l. 1.
| LT SO
10 N % e o -5% °
10% 7% % 7% % 6% /08‘706/08% o
. -11% -13% 13%
-20% 17107 17%
22%20%
-30%
123412341234123412341234123412341234123412341234123412347123
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

14



Kompetensforetagens kvartalsrapport
Q3 2023

Omsittningsutveckling per yrkesomrade i Stockholm - tredje kvartalet 2023

32%

| [ | f—
. o 4%

o yrkesomrade visar pa en
positiv tillvaxt i Stockholm

-32%

Grafen visar de olika yrkesomradenas omséttningsutveckling tredje kvartalet 2023, jamfért med
tredje kvartalet 2022. Yrkesomradena &r sorterade fran vénster till h6ger, med det minsta
yrkesomradet till vdnster och det stérsta till hger.

Omsittningens andel per yrkesomrade i Stockholm - tredje kvartalet 2023

Ovrigt
Forséljning & Kundtjanst
m Halso- & sjukvard/Omsorg
m Industri & Tillverkning
Ekonomi & Finans
Administration & Service
m Teknik
mlT
m Lager & Logistik

Stockholms storsta yrkes-
omrade Lager & Logistik har
minskat med 19 procent
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Vastra Sverige

Omsittning Vastra Sverige 2023

. . . Omstélining Rekrytering Bemanning Totalt
Vistra Sverige, som bland annat omfattar Goteborg med —_—
omnejd, minskade under tredje kvartalet 2023 med 6,1 Ky 1 62 60 2207 2329
procent jamfort med motsvarande period 2022. I Vistra Kv2 37 60 2295 2392
. oye Kv 3 42 34 2144 2220
Sverige omsattes 2220 miljoner kronor under kvartalet, Kv4
\"%
vilket motsvarade 27 procent av rikets totala omséttning. I Ack. 141 154 6646 6940
regionen dominerar, precis som i 8vriga regioner,
cae o . Kv 1 19% -29% -7% -1%
tjinsteomradet Bemanning med 97 procent av ° ° ° ’
Kv 2 -26% -14% -1% -2%
omsittningen. Det storsta yrkesomréadet ar Industri & Ky 3 249, 29% 5% %
Tillverkning foljt av Lager & Logistik. Kv4
Ack. -10% 24% 4% -5%
Kv 1 3% 3% 95% 100%
Kv2 2% 2% 96% 100%
Kv3 2% 2% 97% 100%
Kv 4
Ack. 2% 2% 96% 100%
Omsattningsutveckling i Vastra Sverige - tredje kvartalet 2023
100%
80% TTH15%4%
. 50%
60% 51% 93%
o 37%
40% 39% 31 ,
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Kompetensforetagens kvartalsrapport
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Omsittningsutveckling per yrkesomrade i Vastra Sverige - tredje kvartalet 2023

yrkesomraden visar pa en

. - . . - . H positiv t|IIva?(t i Vastra
- Sverige

Grafen visar de olika yrkesomradenas omséttningsutveckling tredje kvartalet 2023, jamfért med veas . I . .
tredje kvartalet 2022. Yrkesomradena &r sorterade frén vénster till héger, med det minsta Omsattningens andel per yrkesomrade i Vastra Sverige - tredje kvartalet 2023

yrkesomradet till vénster och det stérsta till hger.

Ovrigt
Forsaljning & Kundtjanst
= Ekonomi & Finans
m Halso- & sjukvard/Omsorg
IT
Teknik

m Administration & Service

Vastra Sveriges storsta yrkes-
omrade Industri & Tillverkning har
vuxit med 16 procent

m Lager & Logistik

m Industri & Tillverkning
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SOd ra Sveri ge Omsattning Sodra Sverige 2023

. . . . Omstallni Rekryteri B i
Sddra Sverige minskade med 7,1 procent under tredje mete ning eryenng emanning

. . Omsittning i urvalet, Mkr
kvartalet 2023 jamfort med motsvarande period

Totalt

Kv 1 55 49 1561 1665
2022.0msittningen uppgick till 1515 miljoner kronor och Kv2 50 49 1550 1649
utgjorde 19 procent av rikets totala omsittning. Aven i E"j % %0 1448 1915
\%
denna region star tjansteomradet Bemanning for den h - pe N AGT
storsta andelen av omsittningen med en omsittningsandel
pa 96 procent. Industri & Tillverkning och Lager & K 13% 24% 7% 7%
o S Kv2 252% -9% 1% 0%
Logistik dr de storsta yrkesomradena i regionen. ren@ 0% 28% 7% 7%
Kv 4
Ack. 43% -6% 2% 3%
Kv 1 3% 3% 94% 100%
Kv2 3% 3% 94% 100%
Kv3 2% 2% 96% 100%
Kv 4
Ack. 3% 3% 94% 100%

Omsittningsutveckling i Sodra Sverige - foréandring i procent jamfort med samma kvartal féregaende ar
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Kompetensforetagens kvartalsrapport
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Omsittningsutveckling per yrkesomrade i S6dra Sverige - tredje kvartalet 2023
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Grafen visar de olika yrkesomradenas omséttningsutveckling tredje kvartalet 2023, jamfért med

yrkesomraden visar pa en
positiv tillvaxt i Sédra
Sverige

tredje kvartalet 2022. Yrkesomradena &r sorterade fran vénster till h6ger, med det minsta Omsattningens andel per yrkesomréde i Sédra Sverige - tredje kvartalet 2023

yrkesomradet till vénster och det stérsta till hger.

Sodra Sveriges storsta yrkes-
omrade Industri & Tillverkning har
minskat med 8 procent

Ovrigt
m Forsdljning & Kundtjanst
m Ekonomi & Finans
m Teknik
Halso- & sjukvard/Omsorg
Administration & Service
mT
m Lager & Logistik

m Industri & Tillverkning
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Framtidsindikatorn

Medlemsforetagen uppmanas att skatta utvecklingen for foretaget pa ett ars sikt. Fragan

som stélls &r Om du tinker ungefér ett ar framdt i tiden, tror du da att det kommer att
gd bdittre eller samre for foretaget du nu jobbar pda? Svaren graderas pa en femgradig

svarsskala (plus ett Vet ¢j alternativ).

Framtidsindikatorn, lang - tredje kvartalet 2023, samtliga 162 svarande

40%
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Mycket bittre Négot béttre Ungefdr som idag Nagot samre Mycket samre Tveksam, vet e

Slér vi ihop de positiva svarsalternativen uppgér andelen som ser positivt pa framtiden
till 51 procent. Jaimforelsvis &r det 19 procent som uppger att de tror att det kommer att

gé nagot eller mycket simre for foretaget det narmaste aret.

Andelen som tror att foretaget

kommer att ga nagot eller mycket
battre om ett &r har minskat med 2
procentenheter jamfért med
foregaende kvartal

Framtidsindikatorn, kort - tredje kvartalet 2023, samtliga 162 svarande
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Mycket bittre Nagot bittre Varken battre eller samre Nagot samre Mycket samre Tveksam, vet ej

Uppgiftslamnarna svarar dven pa fragan: Hur tror du foretagets omsdttning kommer att
utvecklas under fjdrde kvartalet 2023, jamfort med tredje kvartalet? Konstruktionen &r

mycket lik den "langa" framtidsindikatorn (se ovan).

Andelen som uppger att foretaget kommer att ga mycket eller ndgot béttre under fjarde
kvartalet 2023 jamfort med tredje 2023 uppgar till 34 procent. Jamforelsvis &r det 39
procent som uppger att de tror att det kommer att ga nagot eller mycket samre for

foretaget det ndrmaste kvartalet.

Andelen som tror att foretaget

kommer att ga nagot eller
mycket battre kommande kvartal
har minskat med 5 procent-
enheter jamfért med
foregéende kvartal
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Om statistiken

Sedan ar 2000 har Kompetensforetagen 16pande samlat in information fran sina
medlemsforetag rorande omsattning. Omfattning, metoder for insamling och
aterrapportering har varierat nagot 6ver tiden, men syftet har alltid varit detsamma:
Kompetensforetagens statistik skall ge omvérlden en enhetlig bild av branschen och
dess utveckling i siffror. Statistiken syftar dven till att ge medlemsforetagen ett underlag

for jamforelser inom olika verksamhetsomraden.

2011 utsags Infront Data AB? till samarbetspartner for organisationens
statistikproduktion. Sedan dess utgar statistiken fran ett urval bestaende av de 35 storsta

medlemskoncernerna sett till total omséttning foregaende ar3

Fran och med forsta kvartalet 2022 stdr Demoskop for datainsamling samt
rapportproduktion. Kompetensforetagens kvartalsrapport bestér av insamling och
redovisning av branschstatstik for bemanningsforetag. Insamlingen sker pa
kvartalsbasis (4 ganger per ar). Statistiken &r indelad i regioner, tjansteomraden och
yrkesomraden. Mer om dessa indelningar aterfinns i avsnittet "Definitioner och

begrepp" nedan.

Kvartalsrapporten hette fram till 2015 Bemanningsindikatorn.

2 Infront Data AB hette tidigare Inquiry Financial Europe AB 3 Vinligen notera att urvalsmetoden har dndrats
frén och med andra kvartalet 2018.
3 Vinligen notera att urvalsmetoden har dndrats fran och med andra kvartalet 2018.

Definitioner och begrepp

Det statistiska underlaget kan i vissa regioner, yrkesomraden och tjansteomraden bli
forhallandevis litet. En mindre forandring i kronor kan fa ett kraftigt procentuellt
genomslag. Om ett foretag startar eller avslutar verksamhet inom ett visst yrkesomrade
eller i en viss region kan det ldmna tydliga spér i statistiken genom stora procentuella
6kningar eller minskningar i omséttningen. Samma sak kan komma att gélla i de fall
urvalet av inrapporterande medlemsforetag forandras. Vid sddana hindelser markeras

det i anslutning till regionen/omradet for att underlatta tolkning av statistiken.

Tjansteomraden
Kompetensforetagens statistik redovisar verksamheten i tre olika tjansteomraden:

Bemanning, Rekrytering och Omstéllning. Nedan foljer definitionerna av

tjdnsteomradena.

Tjansteomrade Med detta avses

Bemanning Med bemanning avses uthyrningsuppdrag dar kompetensforetaget anstaller
arbetstagare i syfte att hyras ut till kundféretag fér arbete under dess kontroll och ledning
samt entreprenadsuppdrag dar kompetensféretaget fullgor viss funktion at
kundforetaget. En arbetstagare pa ett entreprenaduppdrag far arbetsledning av
kompetensforetaget

Rekrytering Med rekrytering avses verksamhet dar kompetensforetaget anvisar arbetssokande for
anstallning i kundféretaget. Arbetet innefattar hela eller delar av en rekryteringsprocess
bestaende i att soka ratt personer, intervjuer, referenstagningar och presentationer for
kundforetaget av aktuell person.

Omstallning Omstallning avser medverkan vid férandring av befintlig personalsammansattning hos

ett kundféretag, t.ex. omplaceringar inom foretaget, till andra féretag och/eller
forberedelse till sadan omplacering genom t.ex. utbildning. Omstallning avser ocksa
jobbférmedling och jobbcoachning till personer nyanlénda till Sverige.
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Geografiska omraden
Kompetensforetagens statistik redovisar verksamheten i fem olika geografiska omraden:
Norra Sverige, Mellansverige, Stockholm, Vistra Sverige och Sodra Sverige. Nedan

foljer definitionerna av de geografiska omradena.

Geografiskt omrade Lansindelning

Norra Sverige Norrbotten, Vasterbotten, Vasternorrland, Jamtland, Dalarna och

Gavleborg.

Mellansverige Véastmanland, Uppsala, Sédermanland, Ostergétiand, Varmland
och Orebro.

Stockholm Stockholm och Gotland

Véstra Sverige Jonkoping och Vastra Gotaland.

Sodra Sverige Halland, Kronoberg, Kalmar, Blekinge och Skane.

Yrkesomraden

Kompetensforetagens statistik redovisar verksamheten i tre olika tjansteomraden:

Bemanning, Rekrytering och Omstillning. Nedan foljer definitionerna av

tjansteomradena.

Yrkesomrade

Administration & Service

Forsaljning & Kundtjanst

Teknik
(Kréaver ofta specialist- eller
hogre utbildning)

IT

Ekonomi & Finans

Hélso- & sjukvard/Omsorg

Industri & Tillverkning

Lager & Logistik

Ovrigt

Har anges tex

Administrativa stodfunktioner. T.ex. sekreterare, assistenter, receptionister och
personalfunktioner.

Butikspersonal (séljpersonal) och butikskontrollanter. Marknadsférare, séljare,
webbredaktdrer, informationschefer, informatdrer och journalister. Telefonister, personal
som erbjuder service per telefon, kundsupport/kundtjanst, besdksbokare,
ordermottagare, telemarketing och marknadsundersokare.

Ingenjorer, kvalitetskontrollanter, konstruktorer, kemister och laboratorietekniker.

IT/datafunktioner. T.ex. natverkstekniker, PC-support, helpdeskpersonal, system- och
databasutvecklare och webbadministratérer.

Ekonomi-, finans- och I6nefunktioner. T.ex. ekonomichefer, assistenter,
I6neadministratorer, controllers, bank-/finanspersonal, redovisning och inképare.

Léakare, sjukskoterskor, underskoterskor, lakarsekreterare, mottagningspersonal,
socionomer och 6vrig omsorgspersonal.

Verkstadsarbetare, montérer och 6vrig tillverkningsindustri samt arbetare inom byggoch
anlaggningsbranschen

Lagerpersonal, chaufférer och truckférare.

| yrkesomradet Ovrigt innefattas uppdrag som inte kan kategoriseras inom nagot av de
ovriga 12 omradena eller som tillhér en kategori som bedéms vara for liten for att bilda
ett eget yrkesomrade. Inom omradet Ovrigt aterfinns exempelvis Pedagogik, Bevakning,
Vaktmasteri och Stadning samt Restaurangpersonal, Kéksbitraden, Massvardar och
Hotellreceptionister
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Om kompetensforetagen Kontakt
Kompetensforetagen ar en arbetsgivar- och branschorganisation for personaluthyrnings, Kommentarer och analyser betrdffande statistikens innehdll och andra fragor rérande
omstillnings- och rekryteringsforetag med drygt 950 medlemsforetag. branschen besvaras av Cecilia Malmstrom.

Kompetensforetagen ingér i Almega och dr medlem i Svenskt Naringsliv.
Cecilia Malmstrom
Under 2022 satte vara medlemmar cirka 211 700 personer i sysselsittning via Kommunikationschef
personaluthyrning, omstéllning och direkta rekryteringar. 08-762 69 11
072-204 38 75

cecilia.malmstrom@almega.se

Patrik Eidfelt

Forbundsdirektér Kompetensforetagen
08-762 69 37
patrik.eidfelt@almega.se

www.kompetensforetagen.se

Fragor, synpunkter eller funderingar betréffande Kompetensforetagens statistik besvaras

av Alice Evebring.

Alice Evebring
Projektledare Demoskop

073 - 729 46 88
alice.evebring@demoskop.se

www.demoskop.se
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Kompetensforetagen ar en arbetsgivar- och branschorganisation for
personaluthyrnings-, omstalinings- och rekryteringsforetag med drygt
950 medlemsféretag. Kompetensforetagen ingar i Almega och ar
medlem i Svenskt Naringsliv.

Branschen erbjuder kunder och medarbetare stor flexibilitet och
trygghet. Grunden for verksamheten ar att kunderna far tillgang till ratt
kompetens vid ratt tillfalle for att kunna verka effektivt. Medarbetarna
far mojlighet att utvecklas pa en féranderlig arbetsmarknad med den
trygghet som erfarenhet och kompetens fran manga olika arbetsplatser
ger.

Las mer pa https://www.kompetensforetagen.se



