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Ansvariga

Under flera ar har Demoskop genomfért Konsultundersokningen pa
uppdrag av Kompetensféretagen. Syftet med undersokningen ar att
forsta den marknad som Kompetensforetagen befinner sig pa, samt
hur positionen utvecklas. Syftet ar ocksa att anvanda materialet
som underlag i exempelvis forhandlingar och debattartiklar.

Undersdkningen genomférdes med hjalp av webbenkater
Konsulter anstallda av medlemsféretag inom Kompetensforetagen
3 516 intervjuer

Resultatet ar vagt med avseende pa foretagsstorlek

13 mars 2023 — 5 april 2023

Kompetensforetagen Cecilia Malmstrom
Demoskop Karin Nelsson

Malin Hoglund demosko\pj




Metod

Undersokningen har genomforts i form av en webbenkat som har skickats till anstallda
konsulter pa de medverkande medlemsforetagen inom Kompetensforetagen. | studien
ingar 16 foretag och totalt har 3 516 intervjuer genomforts.

Respektive medlemsforetag har skickat ut enkatinbjudningar till sina konsulter, dar
konsulterna sedan via en lank har besvarat fragorna. Respondenterna ar anonyma.

Kompetensféretagen bistod Demoskop med en kontaktlista pa de medlemsféretag

som deltog i undersdkningen. Demoskop programmerade frageformularet och
levererade en lank till kontaktpersonen pa respektive medlemsforetag, som i sin tur
skickade ut den till sina konsulter via sitt interna kommunikationsverktyg eller via e-
post. 2-4 paminnelser genomfordes.

Totalt skickades undersokningslanken till 23 640 personer, varav 3 516 besvarade
enkaten (14,9% svarsgrad).

Som beloning for deltagandet fick respondenterna mojlighet att valja en av tre valfria
organisationer: Cancerfonden, Radda barnen och Lakare utan granser, som

Kompetensforetagen skanker pengar till.
demosko\pj




Deltagande foretag

Adecco 9. Manpower / Experis / Jefferson Wells
Bahusia 10. OnePartnerGroup
Bemanningspoolen 11.Prime

FMR 12.Randstad

Inpeople 13. Toptemp

Konsultia 14. Topwork

Lernia 15.Unik Resurs

Lakarjouren i Norrland AB 16. Wikan

1.
2.
3.
4.
S.
6.
7.
8.
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Profil: Overblick

37% 61%

Utbildning
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Profil;: Kon
2023 DN 37%

) Kvinna 47%
Fortsatt manliga konsulter i

majoritet. En trolig forklaring ar :
sammansattningen av Kvinna; 37% 50%
deltagande foretag, till storst del '
ar det konsulter inom industri och
logistik som deltagit. Se sida 17
for en nedbrytning av kon 6ver
de olika arbetsomradena. Man; 61%

Fraga: Ardu...?

Bas: Samtliga, 3 516 intervjuer
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Profil: Alder

2 av 5 konsulter ar 29 ar eller
yngre. Andelen i de nagot aldre
aldersgrupperna, 45-59 ar samt
60 ar eller aldre, har tydligt 6kat
sedan den forsta matningen
2009/2010.

Fraga: Vilket ar ar du f6dd?

Bas: Samtliga, 3 516 intervjuer

29 ar eller yngre

30 och 44 ar

45 - 59 ar

60 ar eller aldre

10%

29%

23%

39%

29 ar eller yngre 32%

30-44 ar 36%

22%
45-59 ar 25%
21%
17%
14%
s 10%
T 10%
8%
60 ar eller aldre 6%

W 2023 W 2021 W 2019 W 2017 @ 2015 © 2011/12

2009/10



Profil: Utbildning

Drygt 9 av 10 konsulter har
gymnasiekompetens eller hogre
utbildning. Sedan 2021 har
andelen med universitets- eller
hdgskoleexamen dkat med 10
procentenheter. 2023 har drygt
halften av konsulterna nagon
form av hogre utbildning.
Andelen med endast
gymnasiekompetens har pa
motsvarande satt minskat jamfort
med 2021.

Fraga: Vilken ar din hogsta
formella utbildning?

Om du &nnu inte avslutat din
utbildning, markera den du
genomgar fér nérvarande

Bas: Samtliga, 3 516 intervjuer

Grundskola/folkskola

Gymnasium

Universitet/hégskola

Annan hogre utbildning

44%
32%
31%
33%
25%
I 8%
L 8%
8%
7%
6%
9%
10%

W 2023 W 2021 W 2019 W 2017 @ 2015 © 2011/12

2009/10



Profil: Utbildning

Att gymnasiet som sin hogsta
utbildning ar som vantat betydligt
mer vanligt i den yngsta
aldersgruppen. Den aldsta
aldersgruppen sticker ut i den
lagsta utbildningsnivan,
grundskola/folkskola.

Fraga: Vilken ar din hogsta
formella utbildning?

Om du &nnu inte avslutat din
utbildning, markera den du
genomgar fér ndrvarande

Bas: Samtliga, 3 516 intervjuer

Grundskola/folkskola

Gymnasium

Universitet/hogskola

Annan hogre utbildning

Vet ej/ vill inte uppge

B 4%
8%
8%
I 14%
T e77%
43%
47%
I 36%
I 22%
29%
24%
I 327
B 4%
14%
16%
0,

I 127 m 29 ar eller yngre
M 4% 30 till 44 &r

6% ) .

5% 45 till 60 ar

6 m 60 ar eller aldre



Profil: Ursprung

7 av 10 konsulter ar fodda i _
Sverige, saledes ar 3 av 10 Sverige Ovriga Norden Europa utom Norden Asien

fodda utanfor Sverige. Fler man

.é'?_n kvinnor &r utlandsfédda, 35% 7 1 0/0 2 OA) 7 OA) 7 0/0

jamfort med 18%. Vanligast ar . . .
det att man ar fédd i Europa ?(61%) 3(61%) ?(5%) 3(4%) 2(9%) 4(10%) Q(8%) I(8%)
utanfor Norden, eller i Asien.

Storst andel utlandsfodda hittas i

aldersgruppen 30-44 ar.

Nastan 4 av 10 har minst en .

foralder som ar fodd i ett annat {

land &n Sverige. e

Fraga: Var ar du sjalv respektive Mellanéstern Afrika Sydamerika Nordamerika Oceanien

dina foraldrar fodda?

Bas: Samtliga, 3 516 intervjuer 50/0 4% 0/0 O% O%

Q(7%) 3(8%) Q(5%) 3(5%) 2(1%) 3(1%) ?(0%) 3(0%) ?(0%) 3(0%)
9 =Mamma (?=Pappa

Vill ej uppge: 2% < (3%) 3 (3%)




Profil. I 5%
Fackforening 2023 I 68%

3 av 5 konsulter uppger att de ar

medlemmar i en fackforening. Nei 26%
Andelen har inte forandrats ° 21%
under de tre senaste _ 349
mattillfallena. Den yngsta Nei: 32% A
aldersgruppen ar i lagst €l 0
utstrackning medlemmar, och &r i o 4%
hogst utstrackning osékra pa om I 49
de ar medlemmar eller e;. Vill ej ’
uppge 2%
Fraga: Ar du medlem i nagon 2%
fackforening?
Bas: Samtliga, 3 516 intervjuer - % =29 ar eller yngre
Vet ] 2% Mellan 30 och 44 ar
1% Mellan 45 och 59 &ar
| 1%

m 60 ar eller aldre




Profil:
Arbetsomrade

Bland de som deltagit i
undersokningen ar industri och
tillverkning overlagset det
vanligaste arbetsomradet, foljt av
lager och logistik.

Fraga: Aven om det ar svart att
besvara, inom vilket omrade
jobbar du?

Bas: Samtliga, 3 516 intervjuer

Industri, tillverkning

Lager, logistik

Ekonomi, finans, férsakring, juridik
Administration, service
Forsaljning, kundtjanst

Halso, sjukvard, omsorg

IT

Teknik, naturvetenskap

Bygg och energi

Telefoni, callcenter

HR

Hotell, restaurang, turism
Marknadsforing, information, reklam
Skola, utbildning, pedagogik

Annat

1%
o 1%
" 1%
L 1%
1 1%

T 6%



Profil:
Arbetsomrade

Det ar stora skillnader mellan
kénen nar det kommer till
arbetsomrade. Manliga konsulter
arbetar i hégre utstrackning inom
industri/tillverkning samt
lager/logistik, medan kvinnliga
konsulter i hogre utstrackning
arbetar inom ekonomi/juridik och
administration/service.

For industri/tillverkning ar det inga
storre skillnader i andelen konsulter
som ar foédda i eller utanfor
Sverige. Inom lager/logistik ar
andelen utlandsfédda nastan 10
procentenheter hogre (25% mot
16% Sverigefddda).

Fraga: Aven om det &r svart att
besvara, inom vilket omrade jobbar
du?

Bas: Samtliga, 3 516 intervjuer

Industri, tillverkning

Lager, logistik

Ekonomi, finans, foérsakring, juridik
Administration, service
Forsaljning, kundtjanst

Halso, sjukvard, omsorg

IT

Teknik, naturvetenskap

Bygg och energi

Telefoni, callcenter

HR

Hotell, restaurang, turism
Marknadsforing, information, reklam
Skola, utbildning, pedagogik

Annat

S 36%

I 52%

S 14%

I 10%
M 2%

E— 10%
1%
T 6%
o 2%
4%
N 2%
1%
. 3%
2%
Il 2%

1 1%

. 3%
. 3%

1 1%

. 3%

1 1%

. 3%

1 0%

B 1%
0%

1 1%

1 0%
B 5%
I 6%

24%

m Kvinnor

m Man



Profil: Tidigare
sysselséttn Ing Tillsvidareanstalld

37%

Arbetslos 21%

Nastan 2 av 5 konsulter var

tillsvidareanstallda innan de Student _ 19%
borjade arbeta som konsult. 1 av
5 var arbetslds. Inga storre

skillnader mellan kbnen. Visstidsanstalld _ 13%

Fraga: Vad gjorde du innan du
borjade arbeta som konsult?
]

Foraldraledig
Bas: Samtliga, 3 516 intervjuer

Sjukskriven I 1%




Profil: Tidigare
sysselsattning

Stora skillnader mellan
aldersgrupperna gallande
sysselsattningen innan man blev
konsult. De aldre
aldersgrupperna var i storre
utstrackning tillsvidareanstalld
eller arbetslds, jamfort med den
yngsta aldersgruppen som framst
var student eller visstidsanstalld.

Fraga: Vad gjorde du innan du
borjade arbeta som konsult?

Bas: Samtliga, 3 516 intervjuer

Tillsvidareanstalld

Arbetslos

Student

Visstidsanstalld

Foraldraledig

Sjukskriven

Annat



Profil: Varfor

konsult?
Jag sag en annons pa natet eller i en tidning _ 23%
1 av 3 konsulter blev intresserad
av arbetet som konsult genom
Ungefar 1 av 5 sag en annons pa

natet eller tidning, och lika
manga sag en annons i

Platsbanken. 17%

Jag gjorde en spontanansdkan

Att fa intresse for konsultyrket
genom vanner och andra Jag blev kontaktad av kompetensforetaget

kontakter har sedan 2021 gatt
om att se annonser pa natet/i

tidningen som det vanligaste Genom skola/utbildning
sattet.

12%

X
X

Fraga: Hur blev du intresserad
av att arbeta som konsult?

3%

Arbetsformedlingen renommerade det

Bas: Samtliga, 3 516 intervjuer

Annat 7%




Profil: Varfor
konsult?

2 av 5idenyngsta
aldersgruppen fick sitt intresse
genom vanner och kontakter. De
aldsta aldersgrupperna blev i
hogra utstrackning an de yngre
kontaktade av
kompetensforetaget.

Fraga: Hur blev du intresserad
av att arbeta som konsult?

Bas: Samtliga, 3 516 intervjuer

Genom vanner eller andra kontakter

Jag sag en annons pa natet eller i en tidning

Jag sag en annons i Platsbanken

Jag gjorde en spontanansdkan

Jag blev kontaktad av kompetensforetaget

Genom skola/utbildning

Arbetsformedlingen renommerade det

Annat

I 40%>
30%

24%
o 23%
| o
e 19%
26%
24%

3§}% = 29 ar eller yngre
. 1% Mellan 30 och 44 &r
6% Mellan 45 och 59 ar
I 14% m 60 ar eller aldre



Profil: Varfor I 20 %

) 37%
konsult? Genom vanner eller andra KON aK e o 33%

37%

Jag sag en annons pa néatet elleri en tidning ST 93Y%

24%
Sysselsattningen innan man . 33%
S : - I 189
borjade arbeta som konsult har Jag sag en annons i Platsbanken _18/" 239,
betydelse for hur man hittade till 19%
yrket. En tredjedel av de som var I 159%
arbetslosa hlttade jobbet genom Jag gjorde en spontanansdkan I 17 % oy
en annons i Platsbanken. Bland _1 6% 0
de som redan hade 129,
gy . I 149
Sysselsattnlng — antlngen som . I 12% °
student eller anstalld — vicktes Jag blev kontaktad av kompetensforetaget B—— 129
intresset i hogre utstrackning 10%
genom vanner och kontakter. . 2%
Genom skola/utbildning = /‘:’,,%
Fraga: Hur blev du intresserad 10%
av att arbeta som konsult? E— 6%
. . . Arbetsférmedlingen renommerade det =/°2% m Arbetslos
Bas: Samtliga, 3 516 intervjuer 3% = Tillsvidareanstlld
_50/0 8% m Visstidsanstalld

Annat
I 5%
4%, ° Student
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Rekommendera
jobbet som
konsult

3 av 4 skulle rekommendera sitt
arbete som konsult till en van
eller bekant. Endast 1 av 10
skulle inte gora det. De som ar
féodda i utlandet skulle i annu
hogre utstrackning
rekommendera sitt arbete.

Fraga: Skulle du rekommendera
ditt arbete som konsult till en van
eller bekant?

Bas: Samtliga, 3 516 intervjuer

demosko\pj

mJa mNej

m Vet ej/ vill ej uppge




Skulle du rekommendera ditt arbete som konsult till en van eller bekant?

Om ja — beskriv garna hur du tanker!

Fria och flexibla arbetstider

’Du bestammer sjalv nar du vill och kan arbeta. Som pensionar ger detta en majligt till att traffa andra manniskor och faktiskt kdnna att man fortfarande behovs
och kan gora en insats.”

”Fritt och omvaxlande. Givande att fa dela med sig av en bred erfarenhet och att fa anvandning av kunskap forvarvad under en lang karriar.”

”Friheten av att kunna jobba nér man kan och i samband med skolan. Att man kan kombinera och vara pa olika stallen. Man far lara sig valdigt mycket.”

Bra erfarenhet

"Arbetet ar mycket givande och larorikt. Det ar ett bra satt att fa kdnna pa hur det ar att jobba inom branschen och man binder manga vardefulla kontakter.”
”Bra att testa pa att vara konsult. Arbeta pa olika foretag och testa sig fram vad man gillar bast.”

*Jag tycker att arbeta som konsult vidgar dina syner och 6ppnar upp maéjligheter for arbeten du aldrig har tankt pa att ta innan, man far aven en bredare
arbetserfarenhet vilket i framtiden kan resultera i anstallning pa andra féretag.”

demoskcipj




Skulle du rekommendera ditt arbete som konsult till en van eller bekant?

Om nej — beskriv garna hur du tanker!

Bristande kommunikation

"Man har valdigt lite kontakt med sin konsultchef som aldrig hor av sig och fragar hur det gar eller fér den skull kommer ut och gor ett besok pa arbetsplatsen.
Inget medarbetarsamtal pa snart tva ar. Detta gér sammanlagt att jag har svart att rekommendera mina vanner att arbeta som konsult. Tur man ar sjalvgaende
och har stor arbetslivserfarenhet.”

"Hade inte rekommenderat detta konsult jobb framfor andra jobb. Det har mycket samre kommunikation samt att du inte far det du fragar efter m.m. Man ska inte
behdva gnalla for att kunna fa lite propra arbetsklader t.ex.”

demoskcipj




Skalen till att
borja arbeta
som konsult

For majoriteten var skalet till att
man borjade arbeta som konsult
att det var ett satt att fa jobb.
Inga storre skillnader mellan
konen. | den aldsta
aldersgruppen, 60+ ar, ar det
betydligt fler an snittet (20%)
som ville vara lediga i langre
perioder. Bland de som var
arbetslésa innan de blev
konsulter vagde att fa jobb
betydligt tyngre (75%) an for de
med nagon form av
sysselsattning.

Fraga: Det kan finnas olika skal
till varfér man boérjar arbeta som
konsult. Hur var det for dig?
Flera svar méjliga

Bas: Samtliga, 3 516 intervjuer

demoskcipj

Det var ett satt att fa jobb

Jag vill utveckla min kompetens

Det var ett satt att fa battre eller mer intressanta
jobb

Jag vill prova olika arbetsplatser och uppdrag

Jag far hoge 16n eller andra féormaner som jag
inte skulle fa annars

Jag far mer inflytande éver nar och var jag
arbetar

Jag vill ibland vara ledig i langre perioder

Vet gj




Huvudsyssel-
sattning

For de allra flesta ar arbetet som
konsult huvudsysselsattningen.
Fordelningen over
sysselsattningarna har inte
férandrats avsevart 6ver de
senaste aren.

Fraga: Ar jobbet som konsult din
huvudsysselsattning eller gor du
nagot pa sidan om?

Bas: Samtliga, 3 516 intervjuer

*Alternativet "Ja, ar féréldraledig”
fanns ej med i métningar innan 2019

demoskcipj

Nej, konsultarbete ar huvudsysselsattningen

Ja, studerar

Ja, har annat arbete

Ja, ar pensionerad

Ja, ar foéraldraledig*

W 2023 ™ 2021

2019

2015

201112




Tid som konsult

Andelen som arbetat som konsult
i 6 manader eller mindre har
minskat jamfort med de tva
senaste aren. Inga skillnader
mellan kdnen.

Fraga: Hur lange har du arbetat
som uthyrd konsult?

Bas: Samtliga, 3 516 intervjuer

demoskclpj

6%6%
4%4%5% >%
3%

Mindre an en
manad

1-6 manader

7-12 manader

W 2023 = 2021

2019

2017

2015

Mer an 5 ar

201112

2009/10




Antal byten av
uppdragsgivare

Maijoriteten, nastan 7 av 10, har
aldrig bytt uppdragsgivare.
Foredelningen ar i stort satt
oférandrad jamfort med 2021.

Kvinnor har i nagot hogre grad
varit kvar hos samma
uppdragsgivare (73%), jamfort
med man (66%). 59% av
utlandsfodda har aldrig bytt
uppdragsgivare, jamfort med
72% for de fodda i Sverige.

Fraga: Som konsult kan det
handa att man byter uppdrags-
givare efter en viss tid. Hur
manga ganger har det hant dig
att du bytt uppdragsgivare?

Bas: Samtliga, 3 516 intervjuer

demoskcipj

2%

1%

1%

1%

0%

1%

0%

2%
I

7

8

9

10

11

12 eller
mer




Genomesnittlig
langd pa
uppdrag

Den vanligaste langden pa ett
uppdrag for de som nagon gang
bytt uppdragsgivare ar 1 till 6
manader.

Fraga: Hur langt ar ett
genomsnittligt uppdrag du far
som konsult?

Bas: har nagon gang bytt
uppdragsgivare, 1 047 intervjuer

Mindre an 2 Mindre an en 1-6 7-12 1-2ar 2-5ar Meranbar Vet g
veckor manad manader manader
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Genomesnittlig
langd pa
uppdrag

Inga stora skillnader jamfort med
matningen 2021, uppdragen har
blivit nagot langre sedan forsta
matpunkten 2019.

Fraga: Hur langt ar ett
genomsnittligt uppdrag du far
som konsult?

Bas: har nagon gang bytt
uppdragsgivare, 1 047 intervjuer

demoskcipj

30%

26%26%

11%
8% 79,

5% 5%
3%

16%
15%

13%

17%

14%
13%

5%

3% 3%I

Mindre an 2 Mindre an en 1-6
veckor manad manader

7-12
manader

1-2ar

2-5ar

Mer an 5 ar

Vet g




Tack!

For mer information kontakta:

Karin Nelsson, Managing Partner
Telefon: +46 70 221 39 94
karin.nelsson@demoskop.se

Malin Hoglund, Analyst
Telefon: +46 79 067 70 71
malin.hoglund@demoskop.se
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