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Okad omsittning och fler jobb i kompetensbranschen 2021

Omsittningen i Kompetensforetagens 35 storsta medlemsforetag (i denna Arsrapport 34 pa grund av en
foretagssammanslagning under dret) uppgick under 2021 till 29,4 miljarder kronor. Kompetensforetagens
medlemmars totala omsittning under 2021 uppgick till uppskattningsvis 44,1 miljarder kronor. Detta idr en 6kning
frin forra dret di den totala omsittningen uppgick till uppskattningsvis 37,6 miljarder. Okningen hinger sannolikt

samman med att virlden och ekonomin borjade dterhimta sig frin coronapandemin.

Att branschen okat 1 omsittning fran forra dret visar sig ocksa i antalet anstillda, som dven det 6kade. Utifran
jaimforelser med arbetsmarknaden i stort fir vi belidgg for att kompetensbranschen ir en jobbskapare. For

2021 noteras en uppgéing pd 14,9 procent i antalet anstillda i branschen medan rikets totala sysselsittning minskar
med 0,1 procent. Det totala antal personer som nidgon ging under dret som passerade genom branschen uppgick
under 2021 till 190 700 personer for Kompetensforetagens medlemsforetag. I fjol var motsvarande siffra

178 900. Antalet drsanstillda uppgick till 102 000 personer, vilket dr en positiv 6kning frin fjolirets 88 700.
Genom 2021 ars uppgifter for det totala antalet sysselsatta i riket samt antalet anstillda i branschen kan vi bestimma

penetrationsgraden till 1,8 procent. Det finns dock skil att tro att denna siffra dr i underkant.

I forordet till Arsrapporten 2020 hoppades jag p4 att se en ljusning i framtiden di en avmattning i pandemin
anades. Med ett pigdende krig i Ukraina dr det svart att vara lika forhoppningsfull, di det inte enbart foljer med en
humanitir katastrof, utan dven oforutsigbara effekter pa virldsekonomin. Jag hoppas pé att vi snabbt nir en fred i

Ukraina, och en dterging till en positiv tillvaro och tillvixt.
Stockholm i mars 2022.

Patrik Eidfelt

Forbundsdirektor, Kompetensforetagen
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Branchens omsattning 2021

Omsittningen i Kompetensforetagens 35 storsta medlemsforetag (i denna rapport 34 pa grund av en

sammanslagning under dret) uppgick under 2021 till 29,4 miljarder kronor. Kompetensféretagens medlemmars

totala omsittning under 2021 uppgick till uppskattningsvis 44,1 miljarder kronor.

Omsittning och omsattningstillvéxt for Kompetensforetagens 35 storsta medlemsforetag - Arsvis (mkr)
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102 000 arsanstéllda i branchen

De 35 storsta medlemsforetagen 1 Kompetensforetagen har tillfrigats om antal drsanstillda samt antalet personer

som var anstillda ndgon gang under l6neéaret 2021. For att fi en uppfattning om hur minga som arbetar inom hela

branschen har vi till detta adderat 50 procent, vilket ir upprikningsfaktorn for 20211

Antal anstéllda i branschen
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1 Se avsnitt Definitioner for beskrivning av upprikningsfatorn.




Branschen jamfort med riket
Om vi jimfor branschens utveckling med utvecklingen 6ver totalt antal sysselsatta i riket? syns generellt en tydlig
samvariation. Fér 2021 noteras en uppging pi 14,9 procent® i antalet anstillda i branschen medan rikets totala

sysselsittning minskar med 0,1 procent.

Antal anstéllda i branschen och totalt antal sysselsatta i Sverige
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Antal personer under aret

Grafen nedan visar totalt antal personer som nigon ging under respektive ar passerade genom branschen. For 2021
uppgick denna siffra till 190 700 personer for Kompetensforetagens medlemsforetag. I fjol var motsvarande siffra
178 900 personer.

Antal personer i branschen
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2 Statistiska Centralbyrdn (SCB) miter kontinuerligt antalet sysselsatta genom sin Arbetskraftsundersokning (AKU), f6r mer information om
AKU se www.scb.se /aku
3 Lis mer om insamlingen under rubriken Definitioner.
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Penetrationsgrad

Bemanningsbranschen utgor en viktig del av svensk arbetsmarknad. I syfte att beskriva branschens betydelse tar
Kompetensforetagen arligen fram branschens sa kallade penetrationsgrad. Penetrationsgraden ir, enkelt uttryckt,

ett matt pd hur stor andel av den sysselsatta befolkningen som arbetar i ett kompetensforetag och beriknas utifrin
antalet anstillda i branschen mitt av Statistiska Centralbyrin (SCB)* genom det totala antalet sysselsatta individer pa

den svenska arbetsmarknaden mitt av Statistiska Centralbyrin (SCB).

Genom 2021 ars uppgifter for det totala antalet sysselsatta i riket samt antalet anstillda i branschen kan vi bestimma
penetrationsgraden till 1,8 procent. Det finns dock skil att tro att denna siffra dr i underkant dd SCB i antalet
sysselsatta inte bara innefattar de som faktiskt arbetar utan dven personer som befinner sig i arbetsmarknadspolitiska

dtgirder.

Penetrationsgrad
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Variabel Férklaring
Uppréakningsfaktorn Upprékningsfaktorn for varje ar fastélls genom att ta det tre ars glidande medelvardet for

férdelningen mellan antalet anstallda for de 35 storsta medlemmarna och medeltalet for Statistiska
Centralbyrans (SCB) kortperiodiska sysselsattningsstatistik for naringsgren N78 (2021: 59 procent).

Bemanningsbranschens For att uppskatta branschens medlemmars totala omséttning har omséattningen for

medlemmars totala omséttning Kompetensforetagens 35 stdrsta medlemmar uppréknats med upprakningsfaktorn.

Antal anstallda De 35 storsta medlemsforetagen har rapporterat in antal utskickade I6nespecifikationer i december
2021. Till denna siffra har sedan upprakningsfaktorn adderats for att fa en uppskattning om antalet
personer som just nu ar anstéllda inom hela branschen.

Antal personer De 35 storsta medlemsforetagen har rapporterat in antalet personer som var anstéllda nagon gang
under I6neéret 2021. Till denna siffra har upprakningsfaktorn adderats for att fa en uppskattning om
hur ménga personer som varit anstéllda inom branschen ndgon gang under 2021.

Antal sysselsatta SCB raknar till antalet sysselsatta alla som under méatperioden utfort arbete, antingen som aviénade
arbetstagare eller som egna féretagare. Aven tillfalligt frinvarande (tex pga sjukdom, semester eller
foraldraledighet) inkluderas. Hit réknas aven personer som deltar i vissa arbetsmarknadspolitiska
program.

4 Statistiska Centralbyrin (SCB) miter kontinuerligt antalet anstillda genom sin kortperiodiska sysselsittningsstatistik (KS), niringsgren N78
innefattar arbetsformedlingar, rekryterings- och personaluthyrningsféretag och dylikt, f6r mer information om KS se www.scb.se /ks
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Topplista totalt
Topp 25 storsta kompetenstoretagen helaret 2021 sett till total omsittning for de 35 storsta medlemmarna.

Placering och marknadsandel heldret 2020 inom parentes.

Rank 2021 Medlem Andel 2021 Rank 2020 Andel 2020
1 Manpower 13,03% 2) (13,41%)
2 Randstad 12,47% (1) (14,54%)
3 Lernia Bemanning AB 8,23% (5) (7,01%)
4 Adecco 7,28% 4) (750%)
5 Academic Work 6,28% (3) (8,22%)
6 Poolia 5,65% (6) (5,26%)
7 Logent 3,40% (8) (3,29%)
8 OnePartnerGroup AB 3,36% (7) (3,50%)
9 StudentConsulting AB 2,83% 9) (2,76%)

10 Skill 2,78% (11) (2,50%)
11 Arena Personal 2,68% (10) (2,56%)
12 Tranpenad 2,37% (12) (2,08%)
13 Sdder & Co. 2,15% (14) (1,87%)
14 Perido 1,77% (17) (1,46%)
15 NGS Group 1,66% (-) (-)
16 Bravura 1,52% (20) (1,36%)
17 Dedicare 1,52% (15) (1,63%)
18 Wikan Personal 1,50% (24) (1,14%)
19 Speed 1,47% (-) (-)
20 Storesupport 1,46% (16) (1,55%)
21 Colligo Vard 1,34% (25) (1,13%)
22 Kilara 1,25% (19) (1,40%)
23 Insitepart 1,24% (22) (1,27%)
24 Effektiv 1,24% (-) (-)
25 Clockwork 1,16% (-) (-)
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Topplista blue-collar
Topp 25 storsta kompetenstoretagen helaret 2021 sett till total omsittning for de 35 storsta medlemmarna.
Placering och marknadsandel heldret 2020 inom parentes.
Rank 2021 Medlem Andel 2021 Rank 2020 Andel 2020
1 Lernia Bemanning AB 13,44% 2) (11,94%)
2 Manpower 11,76% (3) (10,62%)
3 Randstad 11,22% (1) (13,84%)
4 Adecco 9,07% @ (9,63%)
5 Logent 6,06% (5) (6,38%)
6 OnePartnerGroup AB 5,91% 6) (6,07%)
7 Poolia 5,15% @) (5,14%)
8 Tranpenad 4,22% (8) (4,03%)
9 Skl 3,68% (10) (3,28%)
10 Séder & Co. 3,53% (1) (3,27%)
11 StudentConsulting AB 3,14% (12) (3,02%)
12 Speed 2,55% (16) (1,91%)
13 Wikan Personal 2,34% (18) (1,85%)
14 Insitepart 2,22% (13) (2,46%)
15 Storesupport 2,18% (14) (2,38%)
16 Effektiv 1,77% (19) (1,60%)
17 Montico 1,77% 1) (1,38%)
18 Aditro Logistics 1,63% 17) (1,90%)
19 Arena Personal 1,17% (20) (1,51%)
20 Clockwork 1,11% 22) (0,78%)
21 PEMA People 0,80% 9) (3,73%)
22 Academic Work 0,49% (23) (0,56%)
23 Palm Partners 0,48% (15) (2,25%)
24 Bravura 0,20% 25) (0,23%)
25 Framtiden 0,14% (24) (0,25%)




Topplista white-collar
Topp 25 storsta bemanningstoretagen heliret 2021 sett till total omsittning for de 35 storsta medlemmarna.

Placering och marknadsandel heldret 2020 inom parentes.

Rank 2021 Medlem Andel 2021 Rank 2020 Andel 2020
1 Manpower 15,60% 2) (17,31%)
2 Randstad 15,04% (3) (15,67%)
3 Academic Work 14,43% (1) (17,36 %)
4 Poolia 6,68% 4) (5,69%)
5 Adecco 5,33% (5) (5,53%)
6 Perido 4,28% 7) (3,17%)
7 NGS Group 3,86% (-) (-)
8 Dedicare 3,69% (6) (3,59%)
9 Bravura 3,39% (10) (2,70%)

10 Colligo Vard 3,27% (1) (2,48%)
11 Klara 3,04% (8) (3,09%)
12 Centric 2,44% 9) (2,88%)
13 Lakarjouren i Norrland 2,31% (13) (2,39%)
14 StudentConsulting AB 2,21% (14) (2,31%)
15 Clevry Sweden 2,06% (-) (-)
16 Framtiden 1,79% (12) (2,45%)
17 TNG 1,74% (16) (1,77%)
18 Skill 1,70% (17) (1,76%)
19 Skandinavisk Hélsovard AB 1,63% (15) (1,90%)
20 Lernia Bemanning AB 1,44% (19) (1,49%)
21  Clockwork 0,75% (22) (0,64%)
22 Storesupport 0,57% (21) (0,69%)
23 Arena Personal 0,54% (23) (0,59%)
24 Effektiv 0,49% (-) (-)
25 Wikan Personal 0,44% (-) (-)
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Regionala topplistor

Dessa regionala topplistor visar de 10 storsta kompetenstoretagen helaret 2021 sett till total omsittning inom

respektive geografiskt omride for de 35 storsta medlemmarna.

Norra Sverige

Rank 2021 Medlem
1 Manpower
2 Adecco
3 Randstad
4 Clockwork
5 StudentConsulting AB
6 Lé&karjouren i Norrland
7 ColligoVard
8 Poolia
9 Academic Work
0

10 Lernia Bemanning AB

Mellansverige

Rank 2021 Medlem
1 Randstad
Manpower
Skill
Poolia
Adecco
Lernia Bemanning AB
Storesupport
Academic Work

Arena Personal
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Logent

Vastra Sverige

Rank 2021 Medlem

Lernia Bemanning AB

-

2 Manpower

3 OnePartnerGroup AB
4 Randstad

5 Soder & Co.

6 Adecco

7 Speed

8 Poolia

9 Tranpenad

0 Effektiv

Andel 2021

16,06%
13,42%
13,04%
12,79%
5,64%
5,63%
4,85%
4,67%
4,13%
3,55%

Andel 2021

15,93%
14,85%
8,77%
7.57%
6,34%
5,15%
4,33%
3,72%
3,52%
2,62%

Andel 2021

14,04%
12,94%
10,95%
10,08%
7,03%
5,91%
4,80%
4,62%
3,43%
2,94%

Rank 2020 Andel 2020
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Stockholm

Rank 2021 Medlem Andel 2021 Rank 2020
1 Randstad 16,36% (1)

2 Academic Work 15,26% 2

3 Manpower 13,13% (3)

4 Poolia 748% @)

5 Adecco 5,25% )

6 StudentConsulting AB 3,94% 7)

7 Tranpenad 3,87% 6)

8 NGS Group 3,56% (-)

9 Dedicare 3,19% (10)

10 TNG 2,73% (-)

Sddra Sverige

Rank 2021 Medlem Andel 2021 Rank 2020
1 Lernia Bemanning AB 11,96% (1)

2 Adecco 10,43% (3)

3 Logent 9,93% ()

4 Manpower 9,35% )

5 Randstad 7,09% (4)

6 Perido 6,13% (-)

7 Wikan Personal 4,99% (©)]

8 StudentConsulting AB 4,37% 7)

9 Academic Work 3,95% 6)

10 Skill 3,49% (-)

Definitioner

Andel 2020
(1757%)
(17,22%)
(13,96%)

(5,50%)
(4,80%)
(3,14%)
(3,22%)

(-)
(2,94%)

(-)

Andel 2020
(11,44%)
(10,11%)

(8,16%)

(10,86%)

(9,07%)
(-)
(4,01%)
(4,93%)
(5,73%)
(-)

Geografiskt omrade

Norra Sverige
Mellansverige
Stockholm

Vastra Sverige

Sodra Sverige

Lansindelning

Norrbotten, Vasterbotten, Vasternorrland, Jamtland, Dalarna och Géavleborg.
Vastmanland, Uppsala, Sédermanland, Ostergétland, Varmland och Orebro.
Stockholm och Gotland.

Jonkdping och Vastra Gétaland.

Halland, Kronoberg, Kalmar, Blekinge och Skéne.
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Om statistiken

Sedan dr 2000 har Kompetensforetagen l6pande samlat in information frin sina medlemsforetag. Omfattningen,
metoder for insamling och terrapportering har varierat nigot 6ver tiden, men syftet har alltid varit detsamma:
Bemanningsforetagens statistik skall ge omvirlden en enhetlig bild av branschen och dess utveckling i siffror. Vidare

syftar statistiken dven till att ge medlemsforetagen ett underlag for jimforelser inom olika verksamhetsomriden.

2011 utsdgs Infront Data AB® till samarbetspartner for organisationens statistikproduktion och sedan dess utgar
statistiken frin ett urval bestdende av de 35 storsta medlemskoncernerna, sett till total omsittning foregiende 4ar,

i Kompetenstoretagen. Tillsammans stod dessa 35 koncerner f6r cirka 67 procent av branschens totala omsittning
2021. Med andra ord omfattar Bemanningsforetagens statistik lejonparten av branschens omsittning och urvalet ir

att betrakta som representativt for branschen.

Om Kompetensféretagen
Kompetensforetagen ir en arbetsgivar- och branschorganisation for personaluthyrnings-, omstillnings- och
rekryteringsforetag med drygt 800 medlemstoretag. Alla Kompetensforetagens medlemmar tecknar kollektivavtal for

sina anstillda. Kompetensforetagen ingdr i Almega och dr medlem i Svenskt Niringsliv.

Under 2021 satte vira medlemmar cirka 235 000 personer i sysselsittning via personaluthyrning, omstillning och

direkta rekryteringar.

Kontakt

Kommentarer och analyser betriffande statistikens innehall och andra frigor rorande branschen besvaras av

Cecilia Malmstrom.

Cecilia Malmstrom
Kommunikationschef
08-762 69 11
072-204 38 75

cecilia.malmstrom@almega.se

Patrik Eidfelt

Forbundsdirektor Kompetensforetagen
08-762 69 37

patrik.eidfelt@almega.se

www.kompetensforetagen.se

Frigor, synpunkter eller funderingar betriffande Kompetensforetagens statistik besvaras av Kristian Lang.

Kristian Lang

Projektledare Infront Data
08-591 179 42
kristian.lang@infrontfinance.com

www.infrontfinance.com

5 Infront Data AB hette tidigare Inquiry Financial Europe AB
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Kompetensféretagen ar en arbetsgivar- och
branschorganisation for personaluthyrnings-,
omstallnings- och rekryteringsféretag med drygt
800 medlemsforetag. Kompetensforetagen ingar
i Almega och ar medlem i Svenskt Naringsliv.

Branschen erbjuder kunder och medarbetare
stor flexibilitet och trygghet. Grunden for
verksamheten ar att kunderna far tillgang till

ratt kompetens vid ratt tillfalle for att kunna

verka effektivt. Medarbetarna far mojlighet att
utvecklas pé en foranderlig arbetsmarknad med
den trygghet som erfarenhet och kompetens fran
manga olika arbetsplatser ger.
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