Q2/2021

Statistiken framtagen i samarbete med




Innehallsférteckning

Positiva signaler fran kompetensbranschen 3
Medlemsféretagens utveckling andra kvartalet 2021 4
Tjansteomraden 6
Yrkesomraden 7
Regional omséttning 9
Norra Sverige 10
Mellansverige 12
Stockholm 14
Véstra Sverige 16
Soédra Sverige 18
Om statistiken 20
Definitioner och begrepp 21
Om Kompetensféretagen 23
Kontakt 23




Kompetensféretagens kvartalsrapport
Q2 2021

Positiva signaler fran kompetensbranschen

Omsittningen for Kompetensforetagens medlemsforetag visar pd en positiv
utveckling under det andra kvartalet 2021. I kronor landar omsittningen for
branschen pa 7,5 miljarder kronor, vilket 4r en 6kning med 34,8 procent jimfort
med samma period 2020. Det innebir dessutom att branschens omsittning ér

tillbaka dir den var innan coronapandemin slog till.

Aven om det fortfarande finns en stor efterfrigan pd omstillningstjinster 6kar
glidjande nog tjinsteomridet Rekrytering. Sammantaget dr detta inte bara
glidjande for branschen, utan indikerar ocksd en dterhimtning pd den svenska

arbetsmarknaden.

Samtliga regioner uppvisade en positiv utveckling under andra kvartalet 2021.
Den region som drabbats hardast av coronapandemin, industritunga Vistra
Sverige, dr ocksd den region som utvecklades starkast. Omsittningsokningen

for andra kvartalet i dr jamfort med 2020 ligger pd 58,8 procent. Den svagaste
omsittningsutvecklingen finns i Stockholm som 6kade med 11,9 procent.
Stockholm kan dirfor tolkas som den region som har svarast att dterhimta

sig fran pandemins piverkan. A andra sidan har Stockholm den nist storsta
omsittningsandelen med 24 procent efter Vistra Sverige, dir knappt en tredjedel
av omsittningen finns. Minsta andelen av omsittningen aterfinns i Norra Sverige,

med nio procent.

Bemanning fortsitter att vara det storsta tjansteomridet, och utgor 94 procent
av branschens omsittning. For att titta nirmare pd de positiva signaler som finns
i rapporten finns ett 6kat behov av att anstilla kompetens. Som en konsekvens
av detta har tjinsteomradet Rekrytering 6kat med 103 procent jaimfort med
samma kvartal forra dret, och utgor under perioden fyra procent av branschen.
Detta limnar tre procent till tjinsteomradet Omstillning, som 6kar med 62

procent jaimfért med samma period forra aret. Detta skulle kunna hirledas till att

Arbetsformedlingen utokat uppdragen till de privata leverantorerna i Kundval
Rusta och Matcha.

De tva till omsittningen storsta yrkesomrddena under andra kvartalet 2021 var
Industri & Tillverkning med 31 procent av omsittningen och Lager & Logistik
med 26 procent. Dessa tvd yrkesomriden, tillsammans med Administration &
Service och IT med 9 respektive 8 procent av omsittningen, utgor 74 procent av

den totala omsittningen.

Utan fler bakslag i form av nya virusvigor pekar kvartalets siffror pd en
dterhimtning av ekonomin. I ett stabiliserat lige tror jag att branschen har
potential att vixa ytterligare, och fortsatt erbjuda losningar pd manga av de

utmaningar som arbetsmarknaden har framfor sig.

Stockholm i augusti 2021.

Patrik Eidfelt

Forbundsdirektor, Kompetensforetagen




Medlemsforetagens utveckling andra kvartalet 2021

Insamlingen av omsittningsuppgifter

Omsittningsutveckling for medlemsforetagen - forandring i procent jamfort med samma kvartal foregaende ar
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Samtliga regioner uppvisade en positiv utveckling under andra kvartalet 2021.
Viistra Sverige var den region som utvecklades starkast med en omsittningsdkning
pd 58,8 procent jimfort med andra kvartalet 2020. S6dra Sverige kade med

40,0 procent. Den svagaste omsittningsutvecklingen finns i Stockholm som 6kade
med 11,9 procent. Mellansverige 6kade med 36,7 procent och Norra Sverige

okade med 24,6 procent.

Omsattningsutveckling - andra kvartalet 2021
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Grafen visar de olika geografiska omradenas omséttningsutveckling andra kvartalet 2021, j@mfért med
andra kvartalet 2020. Omradena &r sorterade fran vénster till héger, med det till omséttningen minsta
omradet till vénster och det stérsta till héger.

Omsattningens férdelning per region - andra kvartalet 2021

Vastra
31%

Stockholm
24%

Ser vi pd omsittningen per region dr Vistra Sverige den storsta regionen med

31 procent av den nationella omsittningen under andra kvartalet 2021. Stockholm
hade den nist storsta omsittningsandelen med 24 procent. I kronor uppgick
omsittningen for Vistra Sverige till 2322 miljoner kronor medan Stockholm hade
en total omsittning pa 1767 miljoner kronor. Mellansverige hade en omsittning
pd 1447 miljoner kronor. Sodra Sveriges omsittning uppgick till 1278 miljoner
kronor. Norra Sverige var den minsta regionen, med en omsittning pa

684 miljoner kronor.




Tjansteomraden

Kompetensforetagens medlemmar erbjuder sina kunder en rad olika tjinster

och i statistiken sirredovisas uppgifter for tre olika tjinsteomraden: Bemanning,
Rekrytering och Omstillning. Genom att studera de olika tjinsteomridenas
omfattning och utveckling ges en bild av vilka tjinster som efterfrigas av de foretag

som anlitar kompetensforetag.

Omsattningsutveckling for tjiansteomradena rekrytering och omstéllning (mkr)
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Under andra kvartalet 2021 6kade omsittningen i Omstillning med 61,9 procent.
Rekrytering 6kade med 103 procent frin féregiende dr och omsittningen inom
Bemanning 6kade med 32,5 procent. Tjinstecomridet Bemanning ir fortsatt
klart storst med en omsittningsandel pd 94 procent av den totala omsittningen i
branschen. Nist storst omsittningsandel har Rekrytering pé 3,6 procent {oljt av
Omstillning pd 2,8 procent.

Omsittning per tjdnsteomrade 2021

Omstéllning Rekrytering Bemanning Totalt

Omsattning i urvalet, Mkr

Kv 1 197 223 6168 6588
Kv 2 210 267 7021 7 498
Kv 3
Kv 4
Ack. 407 489 13190 14 086

Jamfoérelse mot 2020

Kv 1 66% 20% 1% 3%
Kv 2 62% 103% 32% 35%
Kv 3
Kv 4
Ack. 64% 54% 16% 18%

Andel av total omsattning

Kv 1 3% 3% 94% 100%
Kv 2 3% 4% 94% 100%
Kv 3
Kv 4
Ack. 3% 3% 94% 100%

Omséttningsutveckling - andra kvartalet 2021
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Omstallning Rekrytering Bemanning Totalt

Grafen visar de olika tjidnsteomradenas omséttningsutveckling andra kvartalet 2021, jamfért med andra
kvartalet 2020.
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Yrkesomraden
Kompetensforetagens medlemmar levererar inte bara statistik for sina I yrkesomridet Ovrigt innefattas uppdrag som inte kan kategoriseras inom nigot
tjinsteomraden utan redogdr dven for omsittningen inom 9 olika yrkesomraden. av de Ovriga dtta omrddena och som tillhor en kategori som beddms vara for liten
De till omsittningen storsta yrkesomradena under andra kvartalet 2021 var for att bilda ett eget yrkesomride. Inom omradet Ovrigt dterfinns exempelvis
Industri & Tillverkning med 31 procent av omsittningen, Lager & Logistik med Hotell & Restaurang, Pedagogik, Bevakning, Vaktmisteri och Stidning.

26 procent av omsittningen samt Administration & Service och IT med
9 respektive 8 procent av omsittningen. Dessa fyra omrdden stod tillsammans for
74 procent av den totala omsittningen. Det minsta yrkesomridet var Ovrigt, som

hade en omsittningsandel pd 2,7 procent.

Omsittning per yrkesomrade 2021
Administration & Service Forsaljning & Kundtjanst Teknik IT Ekonomi & Finans Halso- & sjukvard/Omsorg?  Industri & Tillverkning Lager & Logistik Ovrigt Totalt

Omséttning i urvalet, Mkr

Kv 1 606 270 382 584 436 533 1915 1655 206 6 588
Kv 2 659 299 441 621 472 566 2312 1923 204 7498
Kv 3
Kv 4
Ack. 1265 570 823 1205 908 1099 4227 3578 410 14 086

Jamfoérelse mot 2020

Kv 1 -9% -8% -13% -18% -23% 27% 9% 21% 16% 3%
Kv 2 21% 18% 17% 9% 1% 35% 67% 38% 34% 35%
Kv 3
Kv 4
Ack. 4% 4% 1% -6% -12% 31% 35% 30% 25% 18%

Andel av total omséttning

Kv 1 9% 4% 6% 9% 7% 8% 29% 25% 3% 100%
Kv 2 9% 4% 6% 8% 6% 8% 31% 26% 3% 100%
Kv 3
Kv 4
Ack. 9% 4% 6% 9% 6% 8% 30% 25% 3% 100%

2 Ett av bolagen som tillkommit i urvalet 2021 har en stor andel av sin omsittning inom Hilso- & sjukvard /Omsorg vilket bor tas i beaktning nir man tolkar tillvixtsiffrorna for yrkeseomridet.

~



Omsattningsutveckling per yrkesomrade - andra kvartalet 2021
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Grafen visar de olika yrkesomradenas omséttningsutveckling andra kvartalet 2021, jamfért med andra kvartalet 2020.
Yrkesomradena &r sorterade fran vénster till hdger, med det minsta yrkesomradet till vénster och det stérsta till hoger.

Omesattningens andel per yrkesomrade - andra kvartalet 2021

Ovrigt
Forsdljning & Kundtjanst
m Teknik

Sveriges storsta

= Ekonomi & Finans

yrkesomrade Industri &
Tillverkning har vuxit med
67 procent.

Hélso- & sjukvard/Omsorg
IT
m Administration & Service
m Lager & Logistik

m Industri & Tillverkning
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Regional omséattning

Kompetensforetagens omsittningsstatistik presenteras ocksa regionalt fordelad pa
béide tjinsteomriden och yrkesomriden. Det statistiska underlaget kan da i vissa
regioner, yrkesomriden och tjinsteomraden bli forhéllandevis litet. En mindre
forindring i kronor kan fa ett kraftigt procentuellt genomslag. Yrkesomradet

Ovrigt dr exempel pa en yrkeskategori som ir liten i flera regioner.

Om ett foretag startar eller avslutar verksamhet inom ett visst omréide eller i en
viss region limnar det ocksé tydliga spdr i statistiken genom stora procentuella
Okningar eller minskningar i omsittningen. De avsnitt som beskriver regional
utveckling fordelad pd yrkesomriden eller tjinsteomrdden bor dirfor alltid tolkas

med kategorins storlek i dtanke.




Norra Sverige

Norra Sverige dkade sin omsittning med 24,6 procent under
andra kvartalet 2021 jaimfort med samma period 2020.
Regionen omsatte 684 miljoner kronor under andra kvartalet
2021, vilket motsvarar 9 procent av rikets totala omsittning.
Tjinsteomridet Bemanning dominerar marknaden i Norra
Sverige. De storsta yrkesomradena dr Industri & Tillverkning

samt Hilso- & sjukvird /Omsorg.

Omsattning Norra Sverige 2021

Omstéllning Rekrytering Bemanning Totalt

Omsattning i urvalet, Mkr

Kv 1 31 23 517 571
Kv 2 36 27 621 684
Kv 3
Kv 4
Ack. 68 50 1138 1255

Jamfoérelse mot 2020

Kv 1 48% 12% -7% -4%
Kv 2 73% 79% 21% 25%
Kv 3
Kv 4
Ack. 61% 1% 7% 10%

Andel av total omsattning

Kv 1 5% 4% 91% 100%
Kv 2 5% 4% 91% 100%
Kv 3
Kv 4
Ack. 5% 4% 91% 100%

Omséttningsutveckling i Norra Sverige - forandring i procent jamfort med samma kvartal foregéende ar
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Omsattningsutveckling per yrkesomrade i Norra Sverige - andra kvartalet 2021
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Grafen visar de olika yrkesomradenas omséttningsutveckling andra kvartalet 2021, jémfért med andra kvartalet 2020.
Yrkesomradena é&r sorterade fran vénster till héger, med det minsta yrkesomréadet till vénster och det stérsta till hdger.

Omsattningens andel per yrkesomrade i Norra Sverige - andra kvartalet 2021

IT
Teknik
m Ekonomi & Finans

Norra Sveriges storsta

m Ovrigt

yrkesomrade Industri &
Tillverkning har vuxit med
25 procent.

Forsaljning & Kundtjanst
Administration & Service
m Lager & Logistik
m Halso- & sjukvard/Omsorg

o Industri & Tillverkning

11



Mellansverige

Mellansverige 6kade sin omsittning med 36,7 procent under
andra kvartalet 2021 jimfoért med samma period 2020. I
regionen var omsittningen 1447 miljoner kronor, vilket
uppgick till 19 procent av rikets totala omsittning. 94 procent
av omsittningen i Mellansverige redovisas under Bemanning.
Det storsta yrkesomradet dr Industri & Tillverkning foljt av
Lager & Logistik.

Omséttningsutveckling i Mellansverige - forandring i procent jamfort med samma kvartal foregaende ar

Omsattning Mellansverige 2021

Omstéllning

Rekrytering

Bemanning Totalt

Omsattning i urvalet, Mkr

Kv 1 47 25 1178 1250
Kv 2 46 35 1366 1447
Kv 3
Kv 4
Ack. 93 60 2544 2697

Jamfoérelse mot 2020

Kv 1 225% 0% 8% 1%
Kv 2 114% 100% 34% 37%
Kv 3
Kv 4
Ack. 158% 1% 21% 24%

Andel av total omsattning

Kv 1 4% 2% 94% 100%
Kv 2 3% 2% 94% 100%
Kv 3
Kv 4
Ack. 3% 2% 94% 100%
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Omsattningsutveckling per yrkesomrade i Mellansverige - andra kvartalet 2021
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Grafen visar de olika yrkesomradenas omséttningsutveckling andra kvartalet 2021, jémfért med andra kvartalet 2020.
Yrkesomradena é&r sorterade fran vénster till héger, med det minsta yrkesomréadet till vénster och det stérsta till hdger.

Omsattningens andel per yrkesomrade i Mellansverige - andra kvartalet 2021

Forsaljning & Kundtjanst
Ovrigt

uT

m Teknik

Mellansveriges storsta

yrkesomrade Industri &
Tillverkning har vuxit med
62 procent.

Ekonomi & Finans

Hélso- & sjukvard/Omsorg
= Administration & Service
m Lager & Logistik
m Industri & Tillverkning
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Omsattning Stockholm 2021

Stockholm
. .. Omstélinin Rekryterin Bemannin Totalt
Stockholm hade, med 24 procent, den nist storsta J e °
L. . Omséttning i urvalet, Mkr
omsittningsandelen av regionerna under andra kvartalet
Kv 1 30 73 1489 1593
2021. Den totala omsittningen i regionen var 1767 miljoner Ky 2 35 108 1 624 1767
kronor. Omsittningen 6kade med 11,9 procent jimfoért med Kv3
motsvarande period 2020. Bemanning utgor 92 procent av Kv4
omsittningen. Bland yrkesomradena dr Lager & Logistik och Ack- 65 181 8113 8359
.. Jamférelse mot 2020
IT storst.
Kv 1 18% 2% -10% 9%
Kv2 8% 95% 9% 12%
Kv 3
Kv 4
Ack. 12% 39% 1% 1%
Andel av total omséttning
Kv 1 2% 5% 94% 100%
Kv2 2% 6% 92% 100%
Kv 3
Kv 4
Ack. 2% 5% 93% 100%
Omséttningsutveckling i Stockholm - forandring i procent jdmfort med samma kvartal féregaende ar
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Omsaéttningsutveckling per yrkesomrade i Stockholm - andra kvartalet 2021
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Grafen visar de olika yrkesomradenas omséttningsutveckling andra kvartalet 2021, jémfért med andra kvartalet 2020.
Yrkesomradena é&r sorterade fran vénster till héger, med det minsta yrkesomréadet till vénster och det stérsta till hdger.

Omsattningens andel per yrkesomrade i Stockholm - andra kvartalet 2021

Ovrigt

Forsaljning & Kundtjanst

StOCkhO|m S’[C')I’S’[a m Hilso- & sjukvard/Omsorg

m Industri & Tillverkning
Teknik

Ekonomi & Finans

yrkesomrade Lager &
Logistik har vuxit med 9
procent.

= Administration & Service
uT
m | ager & Logistik
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Vastra Sverige

Viistra Sverige, som bland annat omfattar Goteborg med
omnejd, 6kade under andra kvartalet 2021 med 58,8 procent
jamfort med motsvarande period 2020. I Vistra Sverige
omsattes 2322 miljoner kronor under kvartalet, vilket
motsvarade 31 procent av rikets totala omsittning. I regionen
dominerar, precis som i 6vriga regioner, tjinsteomridet
Bemanning med 95 procent av omsittningen. Det storsta

yrkesomradet dr Industri & Tillverkning foljt av Lager &

Logistik.

Omsattning Vastra Sverige 2021

Omstéllning Rekrytering

Bemanning

Totalt

Omsattning i urvalet, Mkr

Kv 1 52 76 1924 2052
Kv 2 54 66 2202 2322
Kv 3
Kv 4
Ack. 107 142 4126 4374

Jamfoérelse mot 2020

Kv 1 82% 88% 5% 8%
Kv 2 100% 176% 56% 59%
Kv 3
Kv 4
Ack. 91% 121% 27% 30%

Andel av total omsattning

Kv 1 3% 4% 94% 100%
Kv 2 2% 3% 95% 100%
Kv 3
Kv 4
Ack. 2% 3% 94% 100%

Omsattningsutveckling i Vastra Sverige - forandring i procent jamfort med samma kvartal féregaende ar
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Omsattningsutveckling per yrkesomrade i Vastra Sverige - andra kvartalet 2021
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63%
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Grafen visar de olika yrkesomradenas omséttningsutveckling andra kvartalet 2021, jémfért med andra kvartalet 2020.
Yrkesomradena é&r sorterade fran vénster till héger, med det minsta yrkesomréadet till vénster och det stérsta till hdger.

Omsattningens andel per yrkesomrade i Vastra Sverige - andra kvartalet 2021

Ovrigt

Forsaljning & Kundtjanst
m Ekonomi & Finans
uT

Véastra Sveriges stdrsta

yrkesomrade Industri &
Tillverkning har vuxit med
90 procent.

Halso- & sjukvard/Omsorg
Teknik
m Administration & Service
m Lager & Logistik
m Industri & Tillverkning
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Omséttningsutveckling i S6dr

Sdédra Sverige

Sodra Sverige okade med 40,0 procent under andra

yrkesomradena i regionen.

kvartalet 2021 jimfért med motsvarande period 2020.
Omsittningen uppgick till 1278 miljoner kronor och utgjorde
17 procent av rikets totala omsittning. Aven i denna region
star tjansteomradet Bemanning for den storsta andelen av
omsittningen med en omsittningsandel pa 95 procent.

Industri & Tillverkning och Lager & Logistik idr de storsta

Omsattning i urvalet, Mkr

Omsattning Sédra Sverige 2021

Omstéllning

Rekrytering Bemanning Totalt

Jamfoérelse mot 2020

Kv 1 37 25 1060 1122
Kv 2 38 31 1208 1278
Kv 3
Kv 4
Ack. 75 57 2268 2400

Kv 1 27% 3% 1% 1%
Kv 2 37% 58% 40% 40%
Kv 3
Kv 4
Ack. 32% 27% 25% 25%

Andel av total omsattning

Kv 1 3% 2% 94% 100%
Kv 2 3% 2% 95% 100%
Kv 3
Kv 4
Ack. 3% 2% 95% 100%

a Sverige - fordndring i procent jamfort med samma kvartal féregdende ar
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Omsaéttningsutveckling per yrkesomrade i Sédra Sverige - andra kvartalet 2021

72%

49%
44%
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Grafen visar de olika yrkesomradenas omséttningsutveckling andra kvartalet 2021, jémfért med andra kvartalet 2020.
Yrkesomradena é&r sorterade fran vénster till héger, med det minsta yrkesomréadet till vénster och det stérsta till hdger.

Omsattningens andel per yrkesomrade i Sédra Sverige - andra kvartalet 2021

Ovrigt
Forsaljning & Kundtjanst
m Teknik

Sodra Sveriges storsta

u Ekonomi & Finans

yrkesomrade Industri &
Tillverkning har vuxit med
72 procent.

Hélso- & sjukvard/Omsorg
Administration & Service
m|T
m Lager & Logistik
o Industri & Tillverkning
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Om statistiken

Sedan 4r 2000 har Kompetensforetagen lopande samlat in information frin sina
medlemstoretag rorande omsittning. Omfattning, metoder f6r insamling och
dterrapportering har varierat nidgot 6ver tiden, men syftet har alltid varit detsamma:
Kompetensforetagens statistik skall ge omvirlden en enhetlig bild av branschen
och dess utveckling i siffror. Statistiken syftar dven till att ge medlemsforetagen ett

underlag for jamforelser inom olika verksamhetsomraden.

2011 utsiigs Infront Data AB? till samarbetspartner for organisationens
statistikproduktion och sedan dess utgar statistiken frin ett urval bestiende av de
35 storsta medlemskoncernerna vars rapporterade siffror dr tillgingliga vid tid

for rapporten?; sett till total omsittning féregiende ér, i Kompetensforetagen.
Tillsammans stod dessa 35 koncerner for cirka 60 procent av branschens

totala omsittning 2019. For 2020 &rs urval bestir dessa 35 koncerner av cirka

150 medlemsforetag. Med andra ord omfattar Kompetensforetagens statistik
lejonparten av branschens omsittning och urvalet dr att betrakta som representativt
for branschen. Vinligen notera att urvalet av inrapporterande foretag forindras

en gang per ar och detta kan paverka jimforbarheten for tillvixtsiffrorna inom

enskilda yrkesomraden.

Kompetensforetagens kvartalsrapport bestar av insamling och redovisning av
branschstatstik for bemanningsforetag. Insamlingen sker pa kvartalsbasis (4 ganger
per ar). Statistiken 4r indelad i regioner, tjinsteomrdden och yrkesomriden. Mer

om dessa indelningar aterfinns i avsnittet ”Definitioner och begrepp” nedan.

Kvartalsrapporten hette fram till 2015 Bemanningsindikatorn.

3 Infront Data AB hette tidigare Inquiry Financial Europe AB

4 Vinligen notera att urvalsmetoden har dndrats frin och med andra kvartalet 2018. Notera ocksé
att efter forvirv har en ny medlemskoncern tillkommit frin och med rapporten for det andra kvartalet,
samtidigt som tvd koncerner utgdtt. Det innebir att antalet medlemskoncerner i rapporten uppgar till
34.
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Definitioner och begrepp

Tjansteomraden
Kompetensforetagens statistik redovisar verksamheten i tre olika tjinsteomraden:
Bemanning, Rekrytering och Omstillning. Nedan foljer definitionerna av

tjdnsteomradena.

Tjansteomrade Med detta avses

Bemanning Med bemanning avses uthyrningsuppdrag dér
kompetensforetaget anstéller arbetstagare i
syfte att hyras ut till kundforetag for arbete under
dess kontroll och ledning samt entreprenads-
uppdrag dar kompetensforetaget fullgor viss
funktion at kundforetaget. En arbetstagare pa
ett entreprenaduppdrag far arbetsledning av
kompetensforetaget.

Rekrytering Med rekrytering avses verksamhet dar kompetens-
foretaget anvisar arbetssdkande for anstallning i
kundféretaget. Arbetet innefattar hela eller delar av en
rekryteringsprocess bestdende i att soka ratt personer,
intervjuer, referenstagningar och presentationer for
kundféretaget av aktuell person.

Omstéllning Omstéllning avser medverkan vid férandring av
befintlig personalsammansattning hos ett kundféretag,
t.ex. omplaceringar inom foretaget, till andra féretag
och/eller forberedelse till sddan omplacering
genom t.ex. utbildning. Omstallning avser ocksa
jobbférmedling och jobbcoachning till personer
nyanlanda till Sverige.

Geografiska omraden
Kompetensforetagens statistik redovisar verksamheten i fem olika geografiska
omrdden: Norra Sverige, Mellansverige, Stockholm, Vistra Sverige och S6dra

Sverige. Nedan foljer definitionerna av de geografiska omradena.

Geografiskt omrade Lansindelning

Norra Sverige Norrbotten, Vasterbotten, Vasternorrland,

Jamtland, Dalarna och Gavleborg.
Mellansverige Vastmanland, Uppsala, Sédermanland,
Ostergétland, Varmland och Orebro.
Stockholm Stockholm och Gotland.
Vastra Sverige Jonkoping och Vastra Gétaland.

Sodra Sverige Halland, Kronoberg, Kalmar, Blekinge och Skane.
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Yrkesomraden

Kompetensforetagens statistik omfattar information om hur omsittningen

utvecklas och foérdelas mellan nio olika yrkesomraden.

Yrkesomrade Har anges t.ex.

Administration & Service

Forséljning & Kundtjanst

Teknik

(Kréver ofta specialist- eller
hogre utbildning)

IT

Ekonomi & Finans

Administrativa stddfunktioner. T.ex. sekreterare,
assistenter, receptionister och
personalfunktioner.

Butikspersonal (séljpersonal) och
butikskontrollanter. Marknadsférare,

sdljare, webbredaktodrer, informationschefer,
informatdrer och journalister. Telefonister,
personal som erbjuder service per telefon,
kundsupport/kundtjanst, bestksbokare,
ordermottagare, telemarketing och
marknadsundersdkare.

Ingenijorer, kvalitetskontrollanter, konstruktorer,
kemister och laboratorietekniker.

IT/datafunktioner. T.ex. natverkstekniker,
PC-support, helpdeskpersonal, system- och
databasutvecklare och webbadministratorer.
Ekonomi-, finans- och I6dnefunktioner. T.ex.
ekonomichefer, assistenter, Ioneadministratorer,
controllers, bank-/finanspersonal, redovisning
och inképare.

Yrkesomrade Har anges t.ex.

Halso- & sjukvard/Omsorg

Industri & Tillverkning

Lager & Logistik
Ovrigt

Lakare, sjukskoterskor, underskoéterskor,
lakarsekreterare, mottagningspersonal,
socionomer och Ovrig omsorgspersonal.
Verkstadsarbetare, montdrer och &vrig
tillverkningsindustri samt arbetare inom bygg-
och anlaggningsbranschen
Lagerpersonal, chaufférer och truckférare.
| yrkesomradet Ovrigt innefattas uppdrag
som inte kan kategoriseras inom nagot av
de 6vriga 12 omradena eller som tillhér en
kategori som bedéms vara for liten for att
bilda ett eget yrkesomrade. Inom omradet
Ovrigt aterfinns exempelvis Pedagogik,
Bevakning, Vaktmasteri och Stéadning
samt Restaurangpersonal, Kéksbitraden,
Massvardar och Hotellreceptionister.
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Om Kompetensféretagen
Kompetensforetagen ir en arbetsgivar- och branschorganisation for personal-

uthyrnings-, omstillnings- och rekryteringsféretag med knappt 800 medlems-

foretag. Kompetenstoretagen ingir i Almega och dr medlem i Svenskt Niringsliv.

Under 2020 satte vara medlemmar cirka 217 000 personer i sysselsittning via

personaluthyrning, omstillning och direkta rekryteringar.

Kontakt
Kommentarer och analyser betriffande statistikens innehall och andra frigor

rorande branschen besvaras av Cecilia Malmstrom.

Cecilia Malmstrom
Kommunikationschef
08-762 69 11
072-204 38 75

cecilia.malmstrom@almega.se

Patrik Eidfelt

Forbundsdirektor Kompetensforetagen
08-762 69 37

patrik.cidfelt@almega.se

www.kompetensforetagen.se

Fragor, synpunkter eller funderingar betriffande Kompetensforetagens statistik

besvaras av Kristian Lang.

Kristian Lang

Projektledare Infront Data
08-519 179 42
kristian.lang@infrontfinance.com

www.infrontfinance.com
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