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Kompetensféretagens kvartalsrapport
Q3 2020

Omstallning 6kar i ett annars svagt kvartal

De signaler som kom efter sommaren om en liten ljusning i svensk industri
dterspeglas nagot 1 Kompetensforetagens senaste omsittningsstatistik. Siffrorna for
kvartal tre dr nigot bittre dn kvartalet innan. Omsittningen ligger pa minus

20,8 procent jimfort med samma kvartal dret innan, och i kronor riknat ger det
5.4 miljarder. Den fortsatt negativa utvecklingen ir samstimmig 6ver landet; Norra
Sverige var den region dir omsittningsminskningen var nigot ligre, pd minus
18,4 procent jimfoért med tredje kvartalet 2019. I andra dnden finner vi Vistra
Sverige som minskade mest, med 22,8 procent. Stockholm som har den

nist storsta omsittningsandelen minskade med 20,2 procent, sedan terfinns
Mellansverige vars omsittning minskade med 20,8 procent och Sodra Sverige med

19,7 procent.

Som en tydlig motkraft till den breda nedgdngen gir det att spara
omstillningsforetagens insatser under coronapandemin i positiva siffror. Omradet
Omstillning 6kar som helhet med 65 procent under den aktuella perioden. Som
omrdde utgdr det numera 3 procent av branschens totala omsittning och ir nu det

nist storsta i kompetensbranschen.

Hart drabbade industribemanning minskade med 31 procent vilket trots allt dr

en positiv utveckling i jimforelse med tappet pd 41 procent foregiende kvartal.
Totalt minskade bemanningstjansterna med 22 procent i férhéllande till Q3 2019.
Resultatet dr dndd fyra procentenheter bittre dn de minus 26 procent som blev
resultatet under virmdnaderna dd pandemin stingde ned stora delar av virlden.
Risken for att denna lilla forbittring ska vinda nedét igen med den tilltagande
smittspridningen dr dock 6éverhingande. Bemanning ligger pd 95 procent av den

totala omsittningen i branschen, och ir dirmed alltjimt storst.

Sett till omsittning dr Rekrytering nu det minsta omridet, di det utgor 2 procent
av kompetensbranschen. Att omridet backar under en virldsomspinnande kris dr
att rikna med. Resultatet dr dndé bittre 4n forra kvartalets minus 50 procent, da

det nu ligger pd minus 25 procent jimfort med Q3 2019.

Om vi sedan tittar pd yrkesomridden under tredje kvartalet 2020 var Lager
& Logistik med 27 procent och Industri & Tillverkning med 26 procent av
omsittningen de storsta. Sedan foljer Administration & Service och I'T med
10 respektive 9 procent av omsittningen. Tillsammans stod dessa fyra for

71 procent av den totala omsittningen.

Med 6kad spridning av coronaviruset och stramare restriktioner kan vi iter vinta
oss tuffa tider dir vi inte kan veta nir ekonomin stér stadigt pd fotterna igen. Som
torbundsdirektor for en bransch som stindigt jobbar efter indrade forutsittningar
och nya omstindigheter vill jag dock hélla kvar vid den tillforsikt jag uttryckte i var

forra kvartalsrapport.
Stockholm i november 2020.

Patrik Eidfelt

Forbundsdirektor, Kompetensforetagen




Medlemsforetagens utveckling tredje kvartalet 2020
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Inga regioner uppvisade en positiv utveckling under tredje kvartalet 2020. Norra
Sverige var den region som utvecklades starkast med en omsittningsminskning
pd 18,4 procent jimfort med tredje kvartalet 2019. Sodra Sverige minskade

med 19,7 procent. Den svagaste omsittningsutvecklingen finns i Vistra Sverige
som minskade med 22,8 procent. Stockholm minskade med 20,2 procent och

Mellansverige minskade med 20,8 procent.

Omsattningsutveckling - tredje kvartalet 2020
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Grafen visar de olika geografiska omradenas omséttningsutveckiing tredje kvartalet 2020, jamfért med
tredje kvartalet 2019. Omrédena &r sorterade fran vénster till héger, med det minsta omradet till vanster
och det storsta till héger.

Omsattningens férdelning per region - tredje kvartalet 2020

Vastra
29%

Stockholm
26%

Ser vi pd omsittningen per region dr Vistra Sverige den storsta regionen med

29 procent av den nationella omsittningen under tredje kvartalet 2020. Stockholm
hade den nist storsta omsittningsandelen med 26 procent. I kronor uppgick
omsittningen for Vistra Sverige till 1587 miljoner kronor medan Stockholm hade
en total omsittning pa 1409 miljoner kronor. Mellansverige hade en omsittning pd
986 miljoner kronor. Sodra Sveriges omsittning uppgick till 908 miljoner kronor.
Norra Sverige var den minsta regionen, med en omsittning pa 533 miljoner

kronor.




Tjansteomraden

Kompetensforetagens medlemmar erbjuder sina kunder en rad olika tjinster

och i statistiken sirredovisas uppgifter for tre olika tjinsteomraden: Bemanning,
Rekrytering och Omstillning. Genom att studera de olika tjinsteomridenas
omfattning och utveckling ges en bild av vilka tjinster som efterfrigas av de foretag

som anlitar kompetensforetag.

Omsattningsutveckling for tjiansteomradena rekrytering och omstéllning (mkr)
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Under tredje kvartalet 2020 6kade omsittningen i Omstillning med 65,2 procent.
Rekrytering minskade med 24,9 procent frin foregiende ir och omsittningen
inom Bemanning minskade med 21,8 procent. Tjinsteomridet Bemanning

ir fortsatt klart storst med en omsittningsandel pd 95 procent av den totala
omsittningen i branschen. Nist storst omsittningsandel har Omstillning pa

2,6 procent foljt av Rekrytering pd 2,5 procent.

Omsittning per tjdnsteomrade 2020

Omstéllning Rekrytering Bemanning Totalt

Omsattning i urvalet, Mkr

Kv 1 119 186 6 080 6384
Kv 2 130 132 5301 5562
Kv 3 141 134 5148 5424
Kv 4

Ack. 390 452 16 529 17 370

Jamfoérelse mot 2019

Kv 1 28% -31% -12% -13%
Kv 2 26% -50% -26% -26%
Kv 3 65% -25% -22% -21%
Kv 4

Ack. 39% -36% -20% -20%

Andel av total omsattning

Kv 1 2% 3% 95% 100%
Kv 2 2% 2% 95% 100%
Kv 3 3% 2% 95% 100%
Kv 4

Ack. 2% 3% 95% 100%

Omsaéttningsutveckling - tredje kvartalet 2020

65%

29% 21%
25% 22%
Omstéllning Rekrytering Bemanning Totalt

Grafen visar de olika tjidnsteomradenas omsattningsutveckling tredje kvartalet 2020, jémfort med tredje
kvartalet 2019.
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Yrkesomraden

Kompetensforetagens medlemmar levererar inte bara statistik for sina
tjinsteomraden utan redogdr dven for omsittningen inom 9 olika yrkesomraden.
De till omsittningen storsta yrkesomradena under tredje kvartalet 2020 var Lager
& Logistik med 27 procent av omsittningen, Industri & Tillverkning med

26 procent av omsittningen samt Administration & Service och IT med

10 respektive 9 procent av omsittningen. Dessa fyra omrdden stod tillsammans for
71 procent av den totala omsittningen. Det minsta yrkesomridet var Ovrigt, som

hade en omsittningsandel pd 2,9 procent.

I yrkesomridet Ovrigt innefattas uppdrag som inte kan kategoriseras inom nigot
av de Ovriga dtta omrddena och som tillhor en kategori som beddms vara for liten
for att bilda ett eget yrkesomride. Inom omradet Ovrigt dterfinns exempelvis

hotell & restaurang, pedagogik, bevakning, vaktmaisteri och stidning.

Omsittning per yrkesomrade 2020

Administration & Service Foérséljning & Kundtjanst Teknik

IT Ekonomi & Finans

Hélso- & sjukvard/Omsorg  Industri & Tillverkning Lager & Logistik Ovrigt Totalt

Omséttning i urvalet, Mkr

Kv 1 668 294 438 708 563 420 1755 1362 177 6 384
Kv 2 545 254 377 570 465 419 1388 1393 152 5562
Kv 3 543 251 318 471 397 429 1396 1460 159 5424
Kv 4

Ack. 1756 799 1133 1748 1425 1268 4538 4215 488 17 370

Jamfoérelse mot 2019

Kv 1 -14% -13% -13% -17%

Kv 2 -26% -25% -23% -30%

Kv 3 -23% -24% -27% -34%

Kv 4

-6% -16% -21% 1% 16% -13%

-18% -15% -41% -11% -19% -26%

-20% -11% -31% 2% -6% -21%

Ack. -21% -21% -21% -26%

-15% -14% -31% -5% -4% -20%

Andel av total omséttning

Kv 1 10% 5% 7% 1%

Kv 2 10% 5% 7% 10%

Kv 3 10% 5% 6% 9%

Kv 4

9% 7% 27% 21% 3% 100%

8% 8% 25% 25% 3% 100%

7% 8% 26% 27% 3% 100%

Ack. 10% 5% 7% 10%

8% 7% 26% 24% 3% 100%

~



Omsattningsutveckling per yrkesomrade - tredje kvartalet 2020
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Grafen visar de olika yrkesomradenas omséttningsutveckling tredje kvartalet 2020, jamfért med tredje kvartalet 2019.
Yrkesomradena &r sorterade fran vénster till hdger, med det minsta yrkesomradet till vénster och det stérsta till hoger.

Inga yrkesomraden visar pa
en positiv tillvaxt i Sverige.

Omsaéttningens andel per yrkesomrade - tredje kvartalet 2020

Sveriges storsta

yrkesomrade Lager &
Logistik har minskat med
2 procent.

Ovrigt
w Forséljning & Kundtjanst
m Teknik
= Ekonomi & Finans

Halso- & sjukvard/Omsorg
w7
= Administration & Service
m Industri & Tillverkning

m Lager & Logistik
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Regional omséattning

Kompetensforetagens omsittningsstatistik presenteras ocksa regionalt fordelad pa
béide tjinsteomriden och yrkesomriden. Det statistiska underlaget kan da i vissa
regioner, yrkesomriden och tjinsteomraden bli forhéllandevis litet. En mindre
forindring i kronor kan fa ett kraftigt procentuellt genomslag. Yrkesomradet

Ovrigt dr exempel pa en yrkeskategori som ir liten i flera regioner.

Om ett foretag startar eller avslutar verksamhet inom ett visst omréide eller i en
viss region limnar det ocksé tydliga spdr i statistiken genom stora procentuella
Okningar eller minskningar i omsittningen. De avsnitt som beskriver regional
utveckling fordelad pd yrkesomriden eller tjinsteomrdden bor dirfor alltid tolkas

med kategorins storlek i dtanke.




Norra Sverige

Omsattning Norra Sverige 2020

. . . .. . Omstalinin Rekryterin Bemannin Totalt
Norra Sverige minskade sin omsittning med 18,4 procent - Yo J
. s . Omséttning i urvalet, Mkr
under tredje kvartalet 2020 jimfort med samma period 2019.
Kv 1 21 20 555 597
Regionen omsatte 533 miljoner kronor under tredje kvartalet Ky 2 1 15 513 549
2020, vilket motsvarar 10 procent av rikets totala omsittning. Kv3 20 13 500 533
Tjinsteomridet Bemanning dominerar marknaden i Norra kv 4
Sverige. De storsta yrkesomradena dr Industri & Tillverkning Ack. 62 48 1568 1679
.. . o Jamférelse mot 2019
samt Hilso- & sjukvird /Omsorg. | samtoresemotzot0 |
Kv 1 51% -4% -8% 7%
kv2 52% -38% -23% -22%
kv 90% -20% -20% -18%
Kv 4
Ack. 63% -21% 71% -16%
Andel av total omsattning
Kv 1 4% 3% 93% 100%
kv2 4% 3% 93% 100%
Kva 4% 2% 94% 100%
Kv 4
Ack. 4% 3% 93% 100%
Omséttningsutveckling i Norra Sverige - forandring i procent jamfort med samma kvartal foregéende ar
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Omsaéttningsutveckling per yrkesomrade i Norra Sverige - tredje kvartalet 2020
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Grafen visar de olika yrkesomradenas omséttningsutveckling tredje kvartalet 2020, jamfért med tredje kvartalet 2019.
Yrkesomradena &r sorterade fran vénster till héger, med det minsta yrkesomradet till vénster och det stérsta till héger.

Omsattningens andel per yrkesomrade i Norra Sverige - tredje kvartalet 2020

Teknik
m Ekonomi & Finans
uT

Norra Sveriges storsta

m Ovrigt

yrkesomrade Industri &
Tillverkning har minskat
med 33 procent.

Forsaljning & Kundtjanst
= Administration & Service
= Lager & Logistik
m Halso- & sjukvard/Omsorg

o Industri & Tillverkning

11



Omsattning Mellansverige 2020

Mellansverige
. . . .. . Omstéllnin Rekryterin Bemannin Totalt
Mellansverige minskade sin omsittning med 20,8 procent 9 v erng o
. s . Omséttning i urvalet, Mkr
under tredje kvartalet 2020 jimfort med samma period 2019.1
Kv 1 14 25 1086 1125
regionen var omsittningen 986 miljoner kronor, vilket uppgick Ky 2 - 17 1020 1059
till 18 procent av rikets totala omsittning. 96 procent av Kv3 22 15 950 986
omsittningen i Mellansverige redovisas under Bemanning. Det kv 4
storsta yrkesomradet dr Lager & Logistik foljt av Industri & Ack. 58 57 8055 8170
. . Jamfoérelse mot 2019
Tillverkning.
Kv 1 -25% -32% 1% -12%
Kv2 3% -49% 22% 22%
Kv3 78% -28% 22% 21%
Kv 4
Ack. 10% -38% 1% -18%
Andel av total omsattning
Kv 1 1% 2% 96% 100%
Kv2 2% 2% 96% 100%
Kv3 2% 2% 96% 100%
Kv 4
Ack. 2% 2% 96% 100%
Omsattningsutveckling i Mellansverige - forandring i procent jamfort med samma kvartal foregaende ar
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Omsattningesutveckling per yrkesomrade i Mellansverige - tredje kvartalet 2020
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Grafen visar de olika yrkesomradenas omséttningsutveckling tredje kvartalet 2020, jamfért med tredje kvartalet 2019.
Yrkesomradena &r sorterade fran vénster till héger, med det minsta yrkesomradet till vénster och det stérsta till héger.

Omsattningens andel per yrkesomrade i Mellansverige - tredje kvartalet 2020

Forsaljning & Kundtjanst
w Ovrigt
uT
m Teknik

Mellansveriges storsta

yrkesomrade Lager &
Logistik &r oférandrat.

Ekonomi & Finans
= Administration & Service
u Hilso- & sjukvard/Omsorg
m Industri & Tillverkning

m Lager & Logistik
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Stockholm

Stockholm hade, med 26 procent, den nist storsta

omsittningsandelen av regionerna under tredje kvartalet 2020.

Den totala omsittningen i regionen var 1409 miljoner kronor.
Omsittningen minskade med 20,2 procent jimfort med
motsvarande period 2019. Bemanning utgor 94 procent av
omsittningen. Bland yrkesomradena dr Lager & Logistik och

IT storst.

Omsattning Stockholm 2020

Omstéllning Rekrytering Bemanning Totalt

1652 1752

Kv 2 32 55 1492 1579

Kv 3 35 46 1328 1409
Kv 4

4471 4741

34% -31% -12% -13%

Kv 2 52% -47% -21% -22%

Kv 3 27% -36% -20% -20%
Kv 4

36% -38% -70% -18%

1% 4% 94% 100%

Kv 2 2% 4% 94% 100%

Kv 3 2% 3% 94% 100%
Kv 4

Ack. 2% 4% 94% 100%

Omséttningsutveckling i Stockholm - forandring i procent jdmfort med samma kvartal féregaende ar
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Omsaéttningsutveckling per yrkesomrade i Stockholm - tredje kvartalet 2020
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Grafen visar de olika yrkesomradenas omséttningsutveckling tredje kvartalet 2020, jamfért med tredje kvartalet 2019.
Yrkesomradena &r sorterade fran vénster till héger, med det minsta yrkesomradet till vénster och det stérsta till héger.

Ett yrkesomrade visar pa en
positiv tillvaxt i Stockholm.

Omsattningens andel per yrkesomrade i Stockholm - tredje kvartalet 2020

Stockholm storsta

yrkesomrade Lager &
Logistik har vuxit med
6 procent.

Ovrigt
m Forséljning & Kundtjanst
m Halso- & sjukvard/Omsorg
m Industri & Tillverkning
Teknik
m Ekonomi & Finans
= Administration & Service
u|T
® Lager & Logistik
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Vastra Sverige Omsattning Vastra Sverige 2020

. . .. Omstélinin Rekryterin Bemannin Totalt
Vistra sverige, som bland annat omiattar S01cborg med Comsatnguvai
. . . Omsiéttning i urvalet, Mkr
omnejd, minskade under tredje kvartalet 2020 med
Kv 1 29 40 1834 1903
22,8 procent jimfort med motsvarande period 2019. I Vistra Ky 2 07 o4 » 1162
Sverige omsattes 1587 miljoner kronor under kvartalet, vilket Kv3 37 48 1508 1587
motsvarade 29 procent av rikets totala omsittning. I regionen Kv 4
dominerar, precis som i 6vriga regioner, tjinsteomridet bl oa 2 L SEE
. .. . . Jamforelse mot 2019
Bemanning med 95 procent av omsittningen. Det storsta
. . . . . o Kv 1 29% 37% -15% -15%
yrkesomradet dr Industri & Tillverkning foljt av Lager &
Kv 2 1% -64% -35% -36%
Logistik. Kv3 109% 4% -25% -23%
Kv 4
Ack. 37% -37% 1% -25%
Andel av total omsattning
Kv 1 2% 2% 96% 100%
Kv 2 2% 2% 97% 100%
Kv 3 2% 3% 95% 100%
Kv 4
Ack. 2% 2% 96% 100%

Omsattningsutveckling i Vastra Sverige - forandring i procent jamfort med samma kvartal féregaende ar

100%

80% TTRT5% 74%

60% 51% 53%

40% 5%

o 26%244, 25%

o o 15% 14% 9 14/ 8% 16%

20% 10% . I R ‘2/"0 g ] 9% 7% %

I 4% 0% 4% A I I
S o | |
1%

-20% |

LI |
2% . 1% 4 0%
T% 050k 6% g% |
10% '12/"170/15%
-23% 23%
-40%

-38% 41% -36%
-47%
12 3 41 2 3 41 2 3 41 2 3 41 2 3 41 2 3 41 2 3 41 2 3 41 23 41 2 3 41 2 3 41 2 3 4

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

-60%

16



Kompetensféretagens kvartalsrapport
Q3 2020

Omsaéttningesutveckling per yrkesomrade i Vastra Sverige - tredje kvartalet 2020
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Grafen visar de olika yrkesomradenas omséttningsutveckling tredje kvartalet 2020, jamfért med tredje kvartalet 2019.
Yrkesomradena &r sorterade fran vénster till héger, med det minsta yrkesomradet till vénster och det stérsta till héger.

Omsattningens andel per yrkesomrade i Vastra Sverige - tredje kvartalet 2020

Ovrigt
w Forséljning & Kundtjanst
Véstra Sveriges storsta = Ekonorni & Finans
W Hilso- & sjukvard/Omsorg
Teknik

=T

yrkesomrade Industri &
Tillverkning har minskat
med 30 procent.

= Administration & Service
m Lager & Logistik
o Industri & Tillverkning
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Sodra Sverige Omséttning Sodra Sverige 2020

.. . . . Omstalinin Rekryterin Bemannin Totalt
Sodra Sverige minskade med 19,7 procent under tredje J e °

Omsittning i urvalet, Mk
kvartalet 2020 jimfort med motsvarande period 2019. e

Kv 1 29 25 953 1007
Omsittningen uppgick till 908 miljoner kronor och utgjorde Ky 2 08 20 865 913
17 procent av rikets totala omsittning. Aven i denna region Kv3 27 13 867 908
star tjansteomradet Bemanning for den storsta andelen av kv 4

Ack. 84 58 2686 2828

omsittningen med en omsittningsandel pd 96 procent.

- . . - . Jamforel t 2019
Lager & Logistik och Industri & Tillverkning ir de storsta —

. «d . . Kv 1 58% -29% -12% 1%

rResomradena 1 regionen.

y g Kv 2 44% -44% -23% -22%
Kv 3 58% -47% -20% -20%
Kv 4
Ack. 53% -39% -11% -18%

Andel av total omsattning

Kv 1 3% 2% 95% 100%
Kv 2 3% 2% 95% 100%
Kv 3 3% 1% 96% 100%
Kv 4

Ack. 3% 2% 95% 100%

Omsattningsutveckling i S6dra Sverige - forandring i procent jamfort med samma kvartal foregéaende ar
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Omsaéttningsutveckling per yrkesomrade i Sodra Sverige - tredje kvartalet 2020

-
-3%
-5%
-12%
-20%
26% -25%
-28%
-32%
-37%

Grafen visar de olika yrkesomradenas omséttningsutveckling tredje kvartalet 2020, jamfért med tredje kvartalet 2019.
Yrkesomradena &r sorterade fran vénster till héger, med det minsta yrkesomradet till vénster och det stérsta till héger.

Inga yrkesomraden visar pa
en positiv tillvaxt i Sédra

Sverige.

Omsattningens andel per yrkesomrade i Sédra Sverige - tredje kvartalet 2020

Sodra Sveriges storsta

yrkesomrade Lager &
Logistik har minskat med
3 procent.

Ovrigt
w Forséljning & Kundtjanst
m Teknik
u Ekonomi & Finans
Administration & Service
= Halso- & sjukvard/Omsorg
uT
m Industri & Tillverkning

m Lager & Logistik

19



Om statistiken

Sedan 4r 2000 har Kompetensforetagen lopande samlat in information frin sina
medlemstoretag rorande omsittning. Omfattning, metoder f6r insamling och
dterrapportering har varierat nidgot 6ver tiden, men syftet har alltid varit detsamma:
Kompetensforetagens statistik skall ge omvirlden en enhetlig bild av branschen
och dess utveckling i siffror. Statistiken syftar dven till att ge medlemsforetagen ett

underlag for jamforelser inom olika verksamhetsomraden.

2011 utséigs Infront Data AB! till samarbetspartner for organisationens
statistikproduktion och sedan dess utgar statistiken frin ett urval bestiende av de
35 storsta medlemskoncernerna vars rapporterade siffror dr tillgingliga vid tid

for rapporten?; sett till total omsittning féregiende ér, i Kompetensforetagen.
Tillsammans stod dessa 35 koncerner for cirka 60 procent av branschens

totala omsittning 2019. For 2020 &rs urval bestir dessa 35 koncerner av cirka

150 medlemsforetag. Med andra ord omfattar Kompetensforetagens statistik
lejonparten av branschens omsittning och urvalet dr att betrakta som representativt
for branschen. Vinligen notera att urvalet av inrapporterande foretag forindras

en gang per ar och detta kan paverka jimforbarheten for tillvixtsiffrorna inom

enskilda yrkesomraden.

For att gora branschens utveckling greppbar och statistikens innehdll sa
uttommande som mojligt gors vissa uppdelningar av materialet, nirmare bestimt i
tjansteomraden, yrkesomriden och geografiska regioner. Mer om dessa indelningar

terfinns i avsnittet ”Definitioner och begrepp” nedan.

Kvartalsrapporten hette fram till 2015 Bemanningsindikatorn.

1 Infront Data AB hette tidigare Inquiry Financial Europe AB
2 Vinligen notera att urvalsmetoden har dndrats frin och med andra kvartalet 2018, siffrorna for
forsta kvartalet 2018 har justerats i enlighet med samma metod.
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Definitioner och begrepp

Tjansteomraden
Kompetensforetagens statistik redovisar verksamheten i tre olika tjinsteomraden:
Bemanning, Rekrytering och Omstillning. Nedan foljer definitionerna av

tjdnsteomradena.

Tjansteomrade Med detta avses

Bemanning Med bemanning avses uthyrningsuppdrag dér
kompetensforetaget anstéller arbetstagare i
syfte att hyras ut till kundforetag for arbete under
dess kontroll och ledning samt entreprenads-
uppdrag dar kompetensforetaget fullgor viss
funktion at kundforetaget. En arbetstagare pa
ett entreprenaduppdrag far arbetsledning av
kompetensforetaget.

Rekrytering Med rekrytering avses verksamhet dar kompetens-
foretaget anvisar arbetssdkande for anstallning i
kundféretaget. Arbetet innefattar hela eller delar av en
rekryteringsprocess bestdende i att soka ratt personer,
intervjuer, referenstagningar och presentationer for
kundféretaget av aktuell person.

Omstéllning Omstéllning avser medverkan vid férandring av
befintlig personalsammansattning hos ett kundféretag,
t.ex. omplaceringar inom foretaget, till andra féretag
och/eller forberedelse till sddan omplacering
genom t.ex. utbildning. Omstallning avser ocksa
jobbférmedling och jobbcoachning till personer
nyanlanda till Sverige.

Geografiska omraden
Kompetensforetagens statistik redovisar verksamheten i fem olika geografiska
omrdden: Norra Sverige, Mellansverige, Stockholm, Vistra Sverige och S6dra

Sverige. Nedan foljer definitionerna av de geografiska omradena.

Geografiskt omrade Lansindelning

Norra Sverige Norrbotten, Vasterbotten, Vasternorrland,

Jamtland, Dalarna och Gavleborg.
Mellansverige Vastmanland, Uppsala, Sédermanland,
Ostergétland, Varmland och Orebro.
Stockholm Stockholm och Gotland.
Vastra Sverige Jonkoping och Vastra Gétaland.

Sodra Sverige Halland, Kronoberg, Kalmar, Blekinge och Skane.
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Yrkesomraden

Kompetensforetagens statistik omfattar information om hur omsittningen

utvecklas och foérdelas mellan nio olika yrkesomraden.

Yrkesomrade Har anges t.ex.

Administration & Service

Forséljning & Kundtjénst

Teknik

(Kréver ofta specialist- eller
hogre utbildning)

IT

Ekonomi & Finans

Administrativa stédfunktioner. T.ex. sekreterare,
assistenter, receptionister och
personalfunktioner.

Butikspersonal (séljpersonal) och
butikskontrollanter. Marknadsférare,

sdljare, webbredaktodrer, informationschefer,
informatdrer och journalister. Telefonister,
personal som erbjuder service per telefon,
kundsupport/kundtjanst, bestksbokare,
ordermottagare, telemarketing och
marknadsundersdkare.

Ingenijorer, kvalitetskontrollanter, konstruktorer,
kemister och laboratorietekniker.

IT/datafunktioner. T.ex. natverkstekniker,
PC-support, helpdeskpersonal, system- och
databasutvecklare och webbadministratorer.
Ekonomi-, finans- och I6dnefunktioner. T.ex.
ekonomichefer, assistenter, Idneadministratorer,
controllers, bank-/finanspersonal, redovisning
och inképare.

Yrkesomrade Har anges t.ex.

Halso- & sjukvard/Omsorg

Industri & Tillverkning

Lager & Logistik
Ovrigt

Lakare, sjukskoterskor, underskoéterskor,
lakarsekreterare, mottagningspersonal,
socionomer och Ovrig omsorgspersonal.
Verkstadsarbetare, montdrer och &vrig
tillverkningsindustri samt arbetare inom bygg-
och anlaggningsbranschen

Lagerpersonal, chaufférer och truckférare.

| yrkesomradet Ovrigt innefattas uppdrag
som inte kan kategoriseras inom néagot av

de 6vriga 12 omradena eller som tillhér en
kategori som beddms vara for liten for att
bilda ett eget yrkesomrade. Inom omradet
Ovrigt aterfinns exempelvis pedagogik,
bevakning, vaktmasteri och stadning samt
restaurangpersonal, kdksbitraden, méssvardar
och hotellreceptionister.
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Om Kompetensféretagen

Kompetensforetagen ir en arbetsgivar- och branschorganisation for
personaluthyrnings-, omstillnings- och rekryteringstoretag med knappt

800 medlemsforetag. Alla Kompetensforetagens medlemmar tecknar kollektivavtal
for sina anstillda. Kompetensforetagen ingdr i Almega och dr medlem i Svenskt

Niringsliv.

Under 2019 satte vara medlemmar cirka 230 000 personer i sysselsittning via

personaluthyrning, omstillning och direkta rekryteringar.

Kontakt
Kommentarer och analyser betriffande statistikens innehall och andra frigor

rorande branschen besvaras av Cecilia Malmstrom.

Cecilia Malmstrom

Tf Kommunikationschef
08-762 69 11

072-204 38 75

cecilia.malmstrom@almega.se

Patrik Eidfelt

Forbundsdirektor Kompetensforetagen
08-762 69 37

patrik.cidfelt@almega.se

www.kompetensforetagen.se

Fragor, synpunkter eller funderingar betriffande Kompetensforetagens statistik

besvaras av Kristian Lang.

Kristian Lang

Projektledare Infront Data
08-519 179 42
kristian.lang@infrontfinance.com

www.infrontfinance.com
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Kompetensforetagens kvartalsrapport bestar
av insamling och redovisning av branschstatstik
for bemanningsforetag. Insamlingen sker pa
kvartals-basis (4 ganger per ar). Statistiken

ar indelad i regioner, tjansteomraden och
yrkesomréden.

Kompetensforetagen &r en arbetsgivar- och
branschorganisation fér personaluthyrnings-,
omstallnings- och rekryteringsforetag

med knappt 800 medlemsforetag.
Kompetensforetagen ingér i Almega och ar
medlem i Svenskt Naringsliv.

Branschen erbjuder kunder och medarbetare
stor flexibilitet och trygghet. Grunden for
verksamheten &r att kunderna fér tillgang till

ratt kompetens vid ratt tillfalle for att kunna
verka effektivt. Medarbetarna far mojlighet att
utvecklas pa en foranderlig arbetsmarknad med
den trygghet som erfarenhet och kompetens fran
manga olika arbetsplatser ger.

Kompetenstéretagen

© dLMEGO I

Las mer pa https://www.kompetensforetagen.se
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