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Svag inledning och stark avslutning pa 2013
Bemanningsforetagen fortsatte att stirka sin roll som strategisk partner for den
svenska industrin under sista kvartalet 2013. Branschen vixte under sista kvartalet
med 5,4 procent, jimfort med samma period forra dret. En svag inledning av 2013
gjorde att branschen totalt under aret minskade med 1 procent och omsatte drygt

20 miljarder kronor. (Detta avser branschens 35 storsta bolag.)

Forsiljning av bemanningstjinsterna till industrin (+24 procent) och logistik-
scktorn (+15 procent) vixte kraftigt under kvartalet. P4 heldrsbasis var 6kningen
torsumbar. Dessa tva sektorer star for 44 procent av omsittningen pa den svenska
bemanningsmarknaden. Totala forsiljningen uppgick under édret till nirmare 9

miljarder kronor inom dessa tva sektorer.

Anvindandet av bemanningsforetagens tjinster gar allt mer mot lingre och

mer komplexa losningar, vilket bland annat ger effekt i 6kande forsiljning av
entreprenaduppdrag. Detta omrade vixte under kvartalet med 39 procent och pa
heldrsbasis med 22 procent. Sammantaget fakturerades under dret for 1 miljard

kronor for entreprenadlésningar.

Fjirde kvartalet uppvisade en fortsatt positiv utveckling for hilso- och
sjukvirdsomradet, med en tillvixt pd 17 procent och 10 procent pé heldret.

Sammantaget fakturerades nirmare 1,5 miljarder kronor inom detta yrkesomrade.

Samtliga geografiska omriden visade under kvartalet tillvixt, storst var tillvixten
i Norra Sverige (+18 procent) och ligst var tillvixten i Stockholmsregionen
(+1 procent). (Norra Sverige har historiskt haft en lag andel av den totala

omsittningen.)

Branschen befister sin viktiga roll pd den svenska arbetsmarknaden och som en
central HR-leverantor for en konkurrenskraftig industri, eftektiv logistikapparat
och en tillginglig vird.

Stockholm i mars 2014.

Henrik Bickstrom

Forbundsdirektér, Bemanningsforetagen
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Sammanfattning
Insamlingen av omsittningsuppgifter frin Bemanningsforetagens medlemsforetag
visar pd en positiv tillvixt med 5,4 procent under det fjirde kvartalet 2013, jamfort

med samma period forra dret.

Samtliga regioner uppvisade en positiv utveckling under fjirde kvartalet 2013.
Norra Sverige var den region som utvecklades starkast med en omsittningsokning
pa 17,7 procent jamfort med fjarde kvartalet 2012. Mellansverige okade med 7,3
procent. Den svagaste omsittningsutvecklingen finns i Stockholm som 6kade med
1,0 procent. S6dra Sverige dkade med 6,5 procent och Vistra Sverige 6kade med

4,2 procent.

Under fjirde kvartalet 2013 6kade omsittningen i Entreprenad med 39 procent.
Omstillning 6kade med 8 procent frin foregiende ar och Uthyrning 6kade

med 4,3 procent frin foregiende ar. Rekrytering minskade med 7,9 procent.
Tjinsteomrddet Uthyrning ér fortsatt klart storst med en omsittningsandel pa 89
procent av den totala omsittningen i branschen. Nist storst omsittningsandel har
Entreprenad pa 5,3 procent foljt av Omstillning pad 3,0 procent och Rekrytering
pa 2,9 procent.

De till omsittningen storsta yrkesomriddena under fjirde kvartalet 2013 var
Industri/Tillverkning med 27 procent av omsittningen, Lager/Logistik med 17
procent av omsittningen samt Kontor,/Administration och Ekonomi/Finans med

14 respektive 10 procent av omsittningen.




Bemanningsforetagens utveckling fjarde kvartalet 2013

Insamlingen av omsittningsuppgifter
frin Bemanningsforetagens
medlemsforetag visar pd en positiv
utveckling under det fjirde kvartalet
2013. Omsittningen har 6kat med 5,4
procent jimfort med samma period

forra dret.
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pemanningsbranschen
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Omsittningen i Bemanningsforetagens
medlemsforetag uppgick under fjirde

kvartalet 2013 till 5,5 miljarder kronor.
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Samtliga regioner uppvisade en positiv utveckling under fjirde kvartalet 2013. Omsittningens fordelning per region
Norra Sverige var den region som utvecklades starkast med en omsittningsokning Fisrde kvartalet 2013
pd 17,7 procent jimfort med fjirde kvartalet 2012. Mellansverige 6kade med 7,3
procent. Den svagaste omsittningsutvecklingen finns i Stockholm som 6kade med
1,0 procent. Sodra Sverige 6kade med 6,5 procent och Vistra Sverige 6kade med Mellan
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Omsattningsutveckling fjarde kvartalet 2013
Forandring i procent jamfért med samma period féregaende ar.
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4% 1 med 29 procent av den nationella omsittningen under fjirde kvartalet 2013.
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2% - Viistra Sverige hade den nist storsta omsittningsandelen med 27 procent. I kronor
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Mellan Norra Stockholm sadra Vistra Totalt uppgick omsittningen for Stockholm till 1,6 miljarder kronor medan Vistra
L y Sverige hade en total omsittning pd 1,5 miljarder kronor. Mellansverige hade en

andel av totala omsittningen pa 20 procent. Sodra Sverige stod for 14 procent.

Norra Sverige var den minsta regionen, med en omsittningsandel pa 10 procent.




Tjansteomraden

Bemanningsforetagens medlemmar erbjuder sina kunder en rad olika tjinster
och i statistiken sirredovisas uppgifter for fyra olika tjinsteomraden: Uthyrning,
Rekrytering, Entreprenad och Omstillning. Genom att studera de olika
tjansteomradenas omfattning och utveckling ges en bild av vilka tjinster som

efterfrigas av de foretag som anlitar bemanningsforetag.

4 A
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Under fjirde kvartalet 2013 6kade omsittningen i Entreprenad med 39,5 procent.
Omstillning 6kade med 7,5 procent frin téregiende dr och omsittningen

inom Rekrytering minskade med 8 procent. Uthyrning 6kade med 4,3 procent.
Tjinsteomrddet Uthyrning ér fortsatt klart storst med en omsittningsandel pd 89
procent av den totala omsittningen i branschen. Nist storst omsittningsandel har
Entreprenad pé 5,3 procent foljt av Omstillning pd 3,0 procent och Rekrytering
pa 2,9 procent.

Omséttning per tjansteomrade 2013
Entreprenad Omstéllning Rekrytering Uthyrning Totalt

Omsattning i urvalet, Mkr

Kv 1 269 202 163 4083 4716
Kv 2 229 207 166 4625 5226
Kv 3 209 147 109 4 666 5131
Kv 4 292 162 160 4885 5500
Ack. 998 718 598 18 260 20 574

Jamfoérelse mot 2012

Kv 1 34% 12% -9% -12% -8%
Kv 2 4% 97% -22% -5% -4%
Kv 3 10% 52% -15% 0% 1%
Kv 4 39% 8% -8% 4% 5%
Ack. 22% 60% -14% -3% -1%

Andel av total omséttning

Kv 1 6% 4% 3% 87% 100%

Kv 2 4% 4% 3% 88% 100%

Kv 3 4% 3% 2% 91% 100%

Kv 4 5% 3% 3% 89% 100%

Ack. 5% 3% 3% 89% 100%
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Yrkesomraden
Bemanningsforetagens medlemmar levererar inte bara statistik for sina I yrkesomridet Ovrigt innefattas uppdrag som inte kan kategoriseras inom nigot
tjansteomraden utan redogdr dven for omsittningen inom 13 olika yrkesomriden. av de ovriga 12 omrddena eller som tillhor en kategori som bedoms vara for liten
De till omsittningen storsta yrkesomradena under fjirde kvartalet 2013 var for att bilda ett eget yrkesomride. Inom omradet Ovrigt dterfinns exempelvis
Industri/Tillverkning med 27 procent av omsittningen, Lager/Logistik med 17 pedagogik, bevakning, vaktmaisteri och stidning.
procent av omsittningen samt Kontor/Administration och Ekonomi/Finans med
14 respektive 10 procent av omsittningen. Dessa fyra omrdden stod tillsammans
for 68 procent av den totala omsittningen. Det minsta yrkesomridet var Hotell /
Restaurang/Turism, som hade en omsittningsandel pa 0,6 procent, vilket ger en
klart marginell pdverkan pd branschens utveckling.!
Omsittning per yrkesomrade 2013
Bygg Ekonomi/Finans  Forséljning Hotell/Rest.  Halso/Sjukvard Industri/Tillverk. IT Kontor/Admin. Lager/Logistik Mf/Info Teknik Tele/Callcenter Ovrigt Totalt
Kv 1 50 521 65 26 326 980 47 841 758 56 286 154 235 4716
Kv2 56 510 63 33 344 1305 405 795 910 60 298 168 288 5226
kv 67 463 46 30 360 1361 355 741 1021 64 259 179 185 5131
Kv 4 68 533 52 32 401 1476 419 797 957 78 290 171 225 5500
Ack. 242 2027 226 121 1432 5123 159 3175 3647 258 1133 662 933 20574

Jamfoérelse mot 2012

Kv 1 -32% -9% -10% -8% 2% -15% -19% -11% 2% -17% -7% 12% 60% -8%
Kv 2 -32% -7% 44% 2% 5% -8% -16% -13% 6% -32% 2% 9% 63% -4%
Kv 3 -17% -1% 2% -18% 14% 6% -13% -13% 10% 7% 2% 1% 2% 1%
Kv 4 0% -5% -5% -6% 17% 24% -9% -12% 15% 44% -9% 14% -11% 5%
Ack -21% -6% 5% -9% 10% 2% -14% -12% 8% -7% -5% 1% 23% -1%

Andel av total omséattning

Kv 1 1% 1% 1% 1% 7% 21% 9% 18% 16% 1% 6% 3% 5% 100%
Kv 2 1% 10% 1% 1% 7% 25% 8% 15% 17% 1% 6% 3% 6% 100%
Kv 3 1% 9% 1% 1% 7% 27% 7% 14% 20% 1% 5% 3% 4% 100%
Kv 4 1% 10% 1% 1% 7% 27% 8% 14% 17% 1% 5% 3% 4% 100%
Ack. 1% 10% 1% 1% 7% 25% 8% 15% 18% 1% 6% 3% 5% 100%

1 Omsittningsokningen i Marknadsforing,/Information visar tydligt att bland de sma yrkesomradena
leder en mindre 6kning i kronor litt till en stor procentuell forindring.

~
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Grafen visar de olika yrkesomradenas omséttningsutveckiing fiéirde kvartalet 2013, j@mfért med fidrde kvartalet 2012, Yrkesomradena

dr sorterade fran vanster till héger, med det minsta omradet till vanster och det stérsta till héger.

Bemanningsforetagens stdrsta yrkesomrade,
Industri/Tillverkning, visar en positiv utveckling under
fjarde kvartalet 2013,

Hilften av bemanningsforetagens sex storsta yrkesomraden visar positiv tillvixt
under fjirde kvartalet 2013.
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Omséttningens andel per yrkesomrade fjarde kvartalet 2013
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Regional omséattning

Bemanningsforetagens omsittningsstatistik presenteras ocksd regionalt fordelad
pd bide tjinsteomrdden och yrkesomrdden. Det statistiska underlaget kan da i
vissa regioner, och i vissa yrkesomraden eller tjinsteomraden, bli forhillandevis
litet. En mindre forindring i kronor kan fa ett kraftigt procentuellt genomslag.
Yrkesomridet Hotell /Restaurang,/Turism dr exempel pa en yrkeskategori som ér

liten i flera regioner.

Om ett foretag startar eller avslutar verksamhet inom ett visst omride eller i en
viss region limnar det ocksé tydliga spdr i statistiken genom stora procentuella
okningar eller minskningar i omsittningen. De avsnitt som beskriver regional
utveckling fordelad pd yrkesomriden eller tjinsteomrdden bor dirfor alltid tolkas

med kategorins storlek i dtanke.




Norra Sverige
Norra Sverige 6kade sin omsittning med 17,7 procent under
fjarde kvartalet 2013 jimfort med samma period 2012.

Regionen omsatte 576 miljoner kronor under fjirde kvartalet

2013, vilket motsvarar 10 procent av rikets totala omsittning.

Tjinsteomridet Uthyrning dominerar marknaden i Norra
Sverige. De storsta yrkesomradena ir Industri/Tillverkning

samt Hilso- och sjukvérd.

Entreprenad

Omsattning Norra Sverige 2013

Omstéllning Rekrytering

Uthyrning

Totalt

Omsattning i urvalet, Mkr

Kv 1 5 28 20 367 421
Kv 2 4 32 19 430 484
Kv 3 4 35 12 482 533
Kv 4 7 33 18 518 576
Ack. 19 128 69 1797 2014

Jamfoérelse mot 2012

Kv 1 141% 305% 2% -1% 5%
Kv 2 -9% 222% -16% 3% 7%
Kv 3 -17% 110% -33% 8% 10%
Kv 4 -5% 24% -9% 19% 18%
Ack. 8% 113% -14% 7% 10%

Andel av total omséttning

Kv 1 1% 7% 5% 87% 100%
Kv 2 1% 7% 4% 89% 100%
Kv 3 1% 7% 2% 90% 100%
Kv 4 1% 6% 3% 90% 100%
Ack. 1% 6% 3% 89% 100%
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Omsiattningens utveckling per yrkesomrade i Norra Sverige fjarde kvartalet 2013
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Omsittningens andel per yrkesomrade i Norra Sverige fjarde kvartalet 2013
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Mellansverige

Mellansverige 6kade sin omsittning med 7,3 procent under
fjarde kvartalet 2013 jimfort med samma period forra dret.

I regionen var omsittningen 1084 miljoner kronor, vilket
uppgick till 20 procent av rikets total omsittning. 88 procent
av omsittningen i Mellansverige redovisas under Uthyrning.
Det storsta yrkesomradet dr Industri/Tillverkning foljt av

Lager/Logistik.

Omsattning Mellansverige 2013

Entreprenad Omstéllning Rekrytering Uthyrning Totalt

Omsattning i urvalet, Mkr

Kv 1 52 51 22 839 963
Kv 2 42 45 22 1005 1114
Kv 3 40 27 15 997 1079
Kv 4 64 36 25 958 1084
Ack. 198 159 84 3799 4240

Jamfoérelse mot 2012

Kv 1 182% 618% -6% -14% -5%
Kv 2 138% 640% -23% -6% -1%
Kv 3 48% 27% -17% -3% -1%
Kv 4 162% 52% 26% 2% 7%
Ack. 126% 174% -7% -5% 0%

Andel av total omséttning

Kv 1 5% 5% 2% 87% 100%

Kv 2 4% 4% 2% 90% 100%

Kv 3 4% 3% 1% 92% 100%

Kv 4 6% 3% 2% 88% 100%

Ack. 5% 4% 2% 90% 100%
4 )
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Omsittningens utveckling per yrkesomrade i Mellansverige fjarde kvartalet 2013
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Stockholm

Stockholms andel av omsittningen uppgick till 29 procent

och var dirmed storsta region under fjirde kvartalet 2013.
Den totala omsittningen i regionen var 1620 miljoner

kronor. Omsittningen 6kade med 1,0 procent jaimfort med
motsvarande kvartal 2012. Uthyrning utgér 85 procent av
omsittningen. Bland yrkesomrddena dr Kontor/Administration

och Ekonomi/Finans storst.

Omséattning Stockholm 2013

Entreprenad Omstéllning Rekrytering Uthyrning Totalt

Omsattning i urvalet, Mkr

Kv 1 163 40 68 1209 1480
Kv 2 147 51 7 1255 1528
Kv 3 130 32 48 1234 1444
Kv 4 152 29 68 1372 1620
Ack. 591 152 255 5069 6 067

Jamfoérelse mot 2012

Kv 1 1% 2% -10% -16% -11%
Kv 2 13% 18% -22% -9% -8%
Kv 3 12% 84% 10% -4% -1%
Kv 4 8% -11% -5% 1% 1%
Ack. 18% 13% -9% -7% -5%

Andel av total omséttning
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Omsattningens utveckling per yrkesomrade i Stockholm fjarde kvartalet 2013
44% Foréndring i procent jamfért med samma kvartal féregdende ar
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Grafen visar de olika yrkesomradenas omséttningsutveckling fidrde kvartalet 2013, j@mfért med fidrde kvartalet 2012.
Yrkesomradena &r sorterade fran vénster till héger, med det minsta omradet till vénster och det stérsta till hger.
4 . N
Omsiéttningens andel per yrkesomrade i Stockholm fjarde kvartalet 2013
1%_1% 1%
DBygg
" ' [ Hotell/Restaurang/Turism
Stockholms tvé storsta yrkesomraden visar pé en arerssining
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negativ tillvaxt under det fjarde kvartalet 2013, erkaacsforng/information
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Vastra Sverige Omsattning Vastra Sverige 2013

- . .. Entreprenad Omstallnin Rekryterin Uthyrnin Totalt
Vistra Sverige, som bland annat omfattar Goteborg med ° ° vernd v

Omsittning i urvalet, Mk
omnejd, 6kade under fjirde kvartalet 2013 med 4,2 procent. I il i

Kv 1 29 33 29 1109 1199
Vistra Sverige omsattes 1459 miljoner kronor under kvartalet, Ky 2 03 35 08 1301 1388
vilket motsvarade 27 procent av rikets omsittning. I regionen Kv3 22 24 17 1269 1331
dominerar, precis som i évriga regioner, tjinsteomradet kv4 46 33 29 1351 1459
Ack. 118 125 103 5030 5376

Uthyrning med 93 procent av omsittningen. Det storsta

o se . . . Jamférelse mot 2012
yrkesomradet dr Industri/Tillverkning.

Kv 1 -45% 109% -12% -10% -10%
\ Kv 2 -61% 105% -30% -3% -5%
H Kv 3 -32% 65% -34% 1% 0%
Kv 4 54% 17% -26% 4% 4%
Ack. -31% 65% -26% -2% -3%

Andel av total omséttning

Kv 1 2% 3% 2% 92% 100%

Kv 2 2% 3% 2% 94% 100%

Kv 3 2% 2% 1% 95% 100%

Kv 4 3% 2% 2% 93% 100%

Ack. 2% 2% 2% 94% 100%
( )

Omsattningsutveckling i Vastra Sverige
Férandring i procent jamfort med samma kvartal foregaende ar
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-
Omséttningens utveckling per yrkesomrade i Vastra Sverige fjarde kvartalet 2013
4% Forandring i procent jamfort med samma kvartal foregaende ar
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Grafen visar de olika yrkesomradenas omséttningsutveckling fidrde kvartalet 2013, j@mfért med fidrde kvartalet 2012.
Yrkesomradena &r sorterade fran vénster till héger, med det minsta omradet till vénster och det stérsta till hger.
(. . N
Omsattningens andel per yrkesomrade i Véstra Sverige fjarde kvartalet 2013
1%
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2013 O 8yes
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e e . o <3 |ir
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Sdédra Sverige

Sodra Sverige 6kade med 6,5 procent under fjirde kvartalet
2013. Omsittningen uppgick till 762 miljoner kronor och
utgjorde 14 procent av den totala omsittningen. Aven i denna
region stdr tjinsteomradet Uthyrning for den storsta andelen
av omsittningen med en omsittningsandel pd 90 procent.

Industri/Tillverkning ir det storsta yrkesomradet.

Omsaéttning Sédra Sverige 2013
Entreprenad Omstéllning Rekrytering Uthyrning Totalt

Omsattning i urvalet, Mkr

Kv 1 20 49 25 559 653
Kv 2 13 44 26 634 77
Kv 3 14 30 16 685 745
Kv 4 24 31 21 686 762
Ack. 7 153 87 2564 2877

Jamfoérelse mot 2012

Kv 1 68% 102% -12% -9% -4%
Kv 2 35% 53% -17% -5% -3%
Kv 3 22% 10% -26% 2% 2%
Kv 4 233% -22% -13% 6% 6%
Ack. 7% 28% -17% -1% 0%

Andel av total omséttning

Kv 1 3% 7% 4% 86% 100%
Kv 2 2% 6% 4% 88% 100%
Kv 3 2% 4% 2% 92% 100%
Kv 4 3% 4% 3% 90% 100%
Ack. 2% 5% 3% 89% 100%

/ e - . . . . \

Omsattningsutveckling i S6dra Sverige
Férandring i procent jamfért med samma kvartal féregaende ar
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Omsattningens utveckling per yrkesomrade i S6dra Sverige fjarde kvartalet 2013
Forandring i procent jamfoért med samma kvartal féregaende ar
60%
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Grafen visar de olika yrkesomradenas omséttningsutveckling fidrde kvartalet 2013, j@mfért med fidrde kvartalet 2012.
Yrkesomradena &r sorterade fran vénster till héger, med det minsta omradet till vénster och det stérsta till hger.
~

Sodra Sveriges storsta yrkesomrade Industri/
Tillverkning visar mycket stark tillvaxt i fjarde
kvartalet 2013,

Tjinsteomridet Kontor/Administration, som tidigare varit nist storst i Sodra
Sverige, fortsitter att minska sin omsittning och hade en negativ utveckling med

34 procent jimfort med samma period forra dret.

Omsittningens andel per yrkesomrade i Sodra Sverige fjarde kvartalet 2013
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Om statistiken

Sedan dr 2000 har Bemanningstoretagen 16pande samlat in information

frin sina medlemsforetag. Omfattningen, metoder for insamling och
dterrapportering har varierat ndgot 6ver tiden, men syftet har alltid varit
detsamma: Bemanningsforetagens statistik skall ge omvirlden en enhetlig bild
av branschen och dess utveckling i siffror. Vidare syftar statistiken dven till att ge

medlemsforetagen ett underlag for jamforelser inom olika verksamhetsomraden.

2011 utsdgs Inquiry Financial Europe AB till samarbetspartner for organisationens
statistikproduktion och sedan dess utgar statistiken fran ett urval bestiende av de
35 storsta medlemsforetagen i Bemanningsforetagen. Tillsammans stod dessa 35
foretag for cirka 85 procent av branschens totala omsittning 2012. Med andra ord
omfattar Bemanningsforetagens statistik lejonparten av branschens omsittning och

urvalet ir att betrakta som stabilt for branschen.

For att gora branschens utveckling greppbar och statistikens innehdll sa
uttdmmande som mojligt gors vissa uppdelningar av materialet, nirmare bestimt i
tjansteomraden, yrkesomraden och geografiska regioner. Mer om dessa indelningar

aterfinns 1 avsnittet ”Definitioner och begrepp” nedan.
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Definitioner och begrepp

Tjansteomraden

Bemanningsforetagens statistik delar upp verksamheten i fyra olika tjinsteomraden:

Uthyrning, Entreprenad, Rekrytering och Omstillning. Nedan foljer definitionerna

av tjansteomradena.

Tjansteomrade
Uthyrning

Entreprenad

Rekrytering

Omstallning

Med detta avses

Med uthyrning avses verksamhet dar bemannings-
féretaget anstaller arbetstagare i syfte att hyras ut

till kundféretag for arbete under dess kontroll och
ledning.

Med entreprenad avses verksamhet dar bemannings-
foretaget fullgor viss funktion at kundforetaget.

En arbetstagare pa ett entreprenaduppdrag far
arbetsledning av bemanningsforetaget.

Med rekrytering avses verksamhet dar bemannings-
féretaget anvisar arbetssdkande fér anstalining i
kundféretaget. Arbetet innefattar hela eller delar av en

rekryteringsprocess bestdende i att soka ratt personer,

intervjuer, referenstagningar och presentationer for
kundféretaget av aktuell person.

Omstéllning avser medverkan vid férandring av

befintlig personalsammansattning hos ett kundféretag,

t ex omplaceringar inom foretaget, till andra féretag
och/eller forberedelse till sédan omplacering

genom t ex utbildning. Omstalining avser ocksa
jobbférmedling, jobbcoachning och etableringslots till
personer nyanlénda till Sverige.

Geografiska omraden

Bemanningsforetagens statistik delar upp verksamheten i fem olika geografiska

omrdden: Norra Sverige, Mellansverige, Stockholm, Vistra Sverige och S6dra

Sverige. Nedan foljer definitionerna av tjinsteomridena.

Geografiskt omrade

Norra Sverige
Mellansverige

Stockholm
Vastra Sverige

Sodra Sverige

Lansindelning

Norrbottens-, Vasterbottens-, Vasternorrlands-,
Jamtlands-, Dalarnas och Gavleborgs lan
Vastmanlands-, Uppsala-, Sédermanlands-,
Ostergétlands-. Varmlands- och Orebro I4n
Stockholms- och Gotlands lan

Jonkdpings lan och Vastra Gétalands lan

Hallands-, Kronobergs-, Kalmar-, Blekinge- och Skéane
lan
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Yrkesomraden

Bemanningsforetagens statistik omfattar information om hur omsittningen

utvecklas och fordelas mellan 13 olika yrkesomriden.

Yrkesomrade
Kontor/Administration

Ekonomi/Finans

Teknik

(Kraver ofta specialist- eller
hégre utbildning)

IT

Halso- och sjukvard

Lager/Logistik

(ny 2009)
Industri/Tillverkning
(ny 2009)

Har anges t.ex.

Administrativa stddfunktioner. T.ex. sekreterare,
assistenter, receptionister och
personalfunktioner.

Ekonomi-, finans- och l16nefunktioner. T.ex.

ekonomichefer, assistenter, Idneadministratorer,

controllers, bank-/finanspersonal, redovisning
och inkopare.

Ingenjorer, kvalitetskontrollanter, konstruktérer,
kemister, laboratorietekniker.

IT/datafunktioner, t.ex. natverkstekniker,
PC-support, helpdeskpersonal, system- och
databasutvecklare och webbadministratorer.
Lakare, sjukskoterskor, underskdterskor,
lakarsekreterare, mottagningspersonal och
ovrig omsorgspersonal.

Lagerpersonal, chaufférer och truckforare.

Verkstadsarbetare, montoérer, 6vrig
tillverkningsindustri.

Yrkesomrade
Forséljning

Marknadsféring/Information
(Ej telefonforsaljning)
(ny 2009)

Telefoni/Callcenter

Bygg

Hotell/Restaurang/Turism
(ny 2009)
Ovrigt

Har anges t.ex.

Forsaljning. T.ex. butikspersonal (séljpersonal)
och butikskontrollanter.

Marknadsforare, séljare (ej butik),
webbredaktoérer, informationschefer,
informatdrer, journalister.

Telefonister, personal som erbjuder service

per telefon, kundsupport/kundtjanst,
besbksbokare, ordermottagare, telemarketing
och marknadsundersékare.

Arbetare inom bygg- och
anlaggningsbranschen.

Restaurangpersonal, koksbitraden, massvardar
och hotellreceptionister.

| yrkesomradet Ovrigt innefattas uppdrag som
inte kan kategoriseras inom nagot av de 6vriga
12 omradena eller som tillhér en kategori som
beddms vara for liten for att bilda ett eget
yrkesomrade. Inom omradet Ovrigt &terfinns
exempelvis pedagogik, bevakning, vaktmasteri
och stadning.
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Om Bemanningsféretagen

Bemanningsforetagen ir en arbetsgivar- och branschorganisation for
personaluthyrnings-, omstillnings- och rekryteringstoretag med 6ver 500
medlemsforetag, varav cirka 430 dr auktoriserade bemanningsforetag och/eller
auktoriserade omstillningsforetag. Bemanningsforetagen ingdr i Almega och ir

medlem i Svenskt Niringsliv.

Kontakt

Kommentarer och analyser betriffande statistikens innehdll och andra frigor

rérande bemanningsbranschen besvaras av Henrik Bickstrom och Hans Uhrus.

Henrik Bickstrom
Forbundsdirektor
Bemanningsforetagen inom Almega
Tel: 08-762 69 68

E-post: henrik.backstrom@almega.se

Webb: www.bemanningsforetagen.se

Hans Uhrus

Presschef

Bemanningsforetagen inom Almega
Tel: 0768-95 01 01

E-post: hans.uhrus@almega.se

Webb: www.bemanningsforetagen.se

Fragor, synpunkter eller funderingar betriffande Bemanningsforetagens statistik

besvaras av Berndt Gardell.

Berndt Gardell

Analytiker

Inquiry Financial Europe AB

Tel: 08-551 182 14

E-post: berndt.gardell@inquiry.se

Webb: www.inquiry.se
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Bemanningsindikatorn bestar av insamling och redovisning av
branschstatistik for bemanningsforetag. Insamlingen sker pa
kvartalsbasis (4 ggr per ér). Statistiken ar indelad i regioner,
tjansteomraden och yrkesomraden.

Las mer och hitta Bemanningsindikatorn fran tidigare kvartal pa
www.bemanningsforetagen.se/branschfragor

Bemanningsféretagen
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